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ESTANDAR DE COMPETENCIA LABORAL IAPEM
l. Informacion General.

Caodigo. Titulo.

Igualdad sustantiva, no discriminacion, participacién de
las mujeres, prevencidn, atencion integral, erradicacion de
la violencia contra mujeres en sus distintas etapas de la
vida, nuevas masculinidades y trabajo de cuidados.

EC-IAPEM/001

Propésito del Estandar IAPEM.

Servir como referente de la capacitacion y evaluacién para obtener la certificacion de las
personas servidoras publicas.

Descripcion del Estandar IAPEM.

El estandar describe las funciones que se realizan en el Instituto, la Direccién de las mujeres

0 equivalente en la administracion publica municipal en lo referente a la aplicacién del
marco normativo, elaboracion del programa municipal de igualdad y no discriminacion 1
hacia las mujeres, la promocién de la cultura de atencién, prevencién, sancion,
erradicacion de la violencia hacia la mujer, la vinculacion y gestion para el desarrollo de las
mujeres, el brindar capacitacion, asesoria en derechos de las mujeres, el brindar
orientacion y atencién de primer nivel y acompafnamiento en casos de violencia hacia las
mujeres, y desde lo local, asi como de la integracién del Trabajo de Cuidados.

Nivel en el Sistema Nacional de Competencias: Cuatro.

Desarrolla diagnosticos de problematicas sociales a partir de informacion disponible y de
evidencias propias generadas por el ayuntamiento; con base en ellos planea, presupuesta,
supervisa y evalla el desempeno institucional con base en resultados, en relacién con
metas previamente acordadas y establecidas con los actores sociales.

Desempefa actividades impredecibles, adicionales a las planeadas y rutinarias, que
derivan de la atencién permanente de la problematica de las poblaciones objetivo, lo cual
supone la aplicacién de técnicas y principios basicos de Derecho y de Administracion
Publica aplicada.

Recibe lineamientos generales de un superior, coordina actividades y lidera proyectos al
interior de la administracion publica municipal, habida cuenta de la transversalidad de los
diagnésticos, presupuestos, planes y formas de evaluacion.

Requiere emitir lineamientos generales y hacerse responsable de los resultados de las
actividades de grupos o equipos de trabajo, en las fases de planeacion, presupuestacion
y. evaluacion; asi como de supervision en caso de la fase de ejecucion, la cual corre a cargo
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de las demas dependencias de la administraciéon publica municipal, asi como de su
gobierno.

Comité de Competencias Laborales IAPEM

Fecha de aprobacion del Comité

10 de junio de 2022

Periodo de Revision

3 afnos

Tiempo de vigencia del Certificado en este estandar
3 afnos

Ocupaciones relacionadas con este Estandar IAPEM de acuerdo al Catalogo
Nacional de Ocupaciones.

1113. Presidentes y autoridades municipales.

Ocupaciones asociadas. @
1121. Presidentes y Directores Generales en Instituciones Publicas.

Ocupaciones no contenidas en el catalogo.

Titular de instituto de las mujeres en los municipios o equivalente, personas servidoras
publicas e interesadas.

Clasificacion segun Sistema de Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN).
Sector.

93 Actividades legislativas, gubernamentales, de imparticién de justicia y de organismos
internacionales y extraterritoriales.

Subsector.
931. Actividades Legislativas, gubernamentales y de imparticion de justicia.
Rama.

9316. Actividades administrativas de instituciones de bienestar social: impulso de la
igualdad de género e implementacion de acciones para prevenir la violencia y la
discriminacién contra las mujeres y ninas.

Subrama.
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93161. Actividades administrativas de instituciones de bienestar social: impulso de la
igualdad de género e implementacion de acciones para prevenir la violencia y la
discriminacién contra las mujeres y ninas.

Clase.

931610. Actividades administrativas de instituciones de bienestar social: Unidades
econémicas gubernamentales dedicadas principalmente a las actividades administrativas
de instituciones de bienestar social, como asistencia social, salud, educacion, cultura,
regulacion de asuntos laborales, investigacion y desarrollo cientifico, programas de
vivienda, impulso de la igualdad de género e implementacion de acciones para prevenir la
violencia y la discriminacion contra las mujeres y nifias.

Participantes.

e Mitra. Martha Hilda Gonzalez Calderdn, Secretaria de las Mujeres en el Estado de
México.

e Mitro. Arturo Huicochea Alanis, Director General del Instituto de Administraciéon 3
Publica del Estado de México.

e Mauro Vargas Urias, Socio fundador y Director General de Género y Desarrollo A.C.

e Vicenta Sanchez Valdés, Defensora de los Derechos Indigenas de las Mujeres,
Vocal mazahua en el Consejo Estatal para el Desarrollo Integral de los Pueblos
Indigenas.

e Maria Isabel Hernandez Estrada, Académica e Investigadora.

e Adriana Bracilia Sanchez Huitron, Académica con Especialidad en Género de la
Universidad Auténoma del Estado de México.

e José Damian Hernandez Yanes, Consultor independiente y catedratico de
asignatura de la Universidad Auténoma del Estado de México.

e Marylin Ramon Medellin, Defensora de los Derechos Indigenas de las Mujeres.

e Mayra Grisel Angel Sanchez, Especialista en el tema.

e Enma Obrador Garrido Dominguez, Defensora de los Derechos de la Mujer,
Activista y Feminista.

e Yndira Sandoval Sanchez, Defensora de los Derechos de la Mujer, Activista y
Feminista.

¢ Martha Vollrath Aimada, Representante de la Sociedad Civil.

Relacion con otros Estandares IAPEM.
No existe.

Aspectos relevantes en la Evaluacion.
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Detalles de la practica. e Para demostrar la competencia en este Estandar

IAPEM, se recomienda que se lleve a cabo de manera
real o simulada en escenarios con la estructura
estipulada para llevar a cabo el desarrollo de todos los
criterios de evaluacién referidos en el mismo.

Apoyos/Requerimientos. e Aula con el mobiliario para el trabajo de gabinete.

¢ Aula para la simulacion de la exposicion ante publico.

¢ Personal de apoyo a la evaluacion.

o El detalle de los requerimientos se especifica en el
estandar IAPEM.

¢ Un programa Municipal de Igualdad y no discriminacién
hacia las mujeres.

¢ Un documento resultante.

Duracion estimada de la Evaluacion.

3 horas en gabinete y 2 horas en campo, totalizando 5 horas.

Referencia de Informacion.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Tratados o instrumentos de caracter internacional.

Leyes Federales y Generales en la materia.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Leyes Estatales en la materia.

Ley Organica Municipal.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios.

Ley de proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados del Estado
de México y Municipios.

Bando municipal.

Elementos del Estandar IAPEM. (Mapa Funcional)

Elemento 1 de 6. Aplicar el marco normativo en materia de atencién integral de las

mujeres, en el ambito de la administracion publica municipal, y
desarrollarlo en forma de acciones sistematicas de gobierno o
politicas publicas locales.

Elemento 2 de 6. Elaborar Programa municipal para la igualdad de trato y

oportunidades entre mujeres y hombres para prevenir, atender,

INSTITUTO DE POLITICAS PUBLICAS DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS

Av. Hidalgo pte. nim. 503, col. La Merced, C.P. 50080, Toluca, Estado de México. Tel.: (01 722) 213 46 72.




EDOAAEX

iapem DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES

GOBIERNO DEL ,
ESTADO DE MEXICO

“2022. Ano del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”.

sancionar y erradicar la violencia contra mujeres, con enfoque de
politicas publicas locales.

Elemento 3 de 6. Promover la cultura de atencidén, prevencion y erradicacion de la
violencia, el empoderamiento de las mujeres, el desarrollo y fomento
de nuevas masculinidades, y los trabajos de cuidados, por medio
de la transversalizacién de los planes, presupuestos y sistemas de
evaluacion gubernamental municipal, impulsados desde la direccion
o instituto de las mujeres municipal.

Elemento 4 de 6. Vincular y gestionar el desarrollo de las mujeres de manera
horizontal entre todas las areas de la administracion publica
municipal, y vertical ascendente en coordinaciéon con los ambitos
estatal y federal de gobierno y, subrayadamente, de manera vertical
descendente involucrando a las autoridades auxiliares en el
despliegue de tareas en todas las comunidades.

Elemento 5 de 6. Brindar capacitacion y asesoria en materia de todos los Derechos
de las Mujeres; lo que significa ir mucho mas alla de los derechos 5
civiles y politicos, para abordar los econdémicos, sociales y
culturales que les brinden autonomia econdomica y fortaleza
emocional, asi como los de mas reciente cufo, como el Derecho a
recibir cuidados, incluso el Derecho a no impartir cuidados, entre
otros de particular relevancia para las mujeres y otras poblaciones
objetivo.

Elemento 6 de 6.  Atender y orientar a las personas en casos de violencia hacia las
mujeres, a partir del Informe y Plan que la Ley Organica Municipal
mandata, y conforme al Protocolo de Actuacion del Primer
Respondiente elaborado en colaboracién con autoridades estatales.

1. Criterios de Evaluacion del Estandar IAPEM.

Elemento 1 de 6 Aplicar el marco normativo en materia de atencion integral de
las mujeres, en el ambito de la administracion publica
municipal, y desarrollarlo en forma de acciones sistematicas de
gobierno o politicas publicas locales. (Todas las fracciones en
general, especifica IV y transitorios).

La persona es competente cuando demuestra los siguientes desemperios:

1., Aplica el marco normativo vigente en materia de atencién a las mujeres.
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¢ Verificando la fundamentacion y motivacion de sus actuaciones, conforme a la
normatividad aplicable.

e Suscribiendo los documentos resultantes de las actuaciones conforme a sus
atribuciones.

¢ Identificando las acciones de prevencion previstas en el marco normativo, incluyendo
la sancion y la reeducacion de las personas agresoras.

La persona es competente cuando posee los siguientes conocimientos:

1. Procedimiento para la creacion, modificacion y/o adecuacion al marco normativo.
2. Coordinacion interinstitucional para la atencién a las mujeres.
3. Piramide de Kelsen.

La persona es competente cuando demuestra los siguientes valores:

¢ Respeto: Conducirse con austeridad y sin ostentacion, otorgando un trato digno y
cordial a las personas, a sus companeros de trabajo, superiores y subordinados, 6
considerando sus derechos, de tal manera que propicien el didlogo cortés y la
aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, gestion de
conflictos y construccién de acuerdos, a través de la eficacia y el interés publico.

¢ Respeto a los Derechos Humanos: Respetar los derechos humanos, en el ambito
de su competencia y atribuciones, garantizadndolos, promoviéndolos y
protegiéndolos, entendiendo que son inherentes a la persona humana, por el hecho
de serlo, incluye solidaridad y empatia.

o lgualdad y No Discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas sin
distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional,
el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o por cualquier otro motivo.

¢ Equidad de Género: Garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos;
a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

e Sororidad: Establecer y promover la solidaridad entre mujeres, especialmente ante
situaciones de discriminacion sexual y actitudes y comportamientos machistas,
sobre todo violentos; relacion interpersonal que forme y fortalezca una plataforma
para el empoderamiento femenino y, consecuentemente, pilar de la construccion de
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una sociedad empatica, solidaria, igualitaria, legalista y justa entre mujeres y
hombres.

e Empatia: Vincular afectivamente las personas entre si, y con las instituciones
publicas, ante una realidad ajena, a partir de una posicion reflexiva que se comparte,
construida sobre valores que son comunes, de tal suerte que se coincide en los
propositos y en las acciones.

¢ Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando
asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad, generando
confianza de la ciudadania en las instituciones publicas.

Evidencias Resultantes:

Los oficios, convenios, informes, acuerdos de colaboracién o vinculaciéon que suscribe la
persona titular de las mujeres en municipios.

Elemento 2de 6 Elaborar Programa municipal para la igualdad de trato y 7
oportunidades entre mujeres y hombres para prevenir, atender,
sancionar y erradicar la violencia contra mujeres, con enfoque
de politicas publicas locales, elaborado con base en la
Metodologia del Marco Légico y el Presupuesto Basado en
Resultados (Fracciones especificas I, XIl, el resto en general y
transitorios).

La persona es competente cuando demuestra los siguientes desemperios:

e Elaborar el Programa municipal para la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra
mujeres.

e Presentar ante la Presidenta o Presidente Municipal el programa en sus componentes.
La persona es competente cuando posee los siguientes conocimientos:

1.- Atribuciones en materia de atencion integral a la mujer que exige el régimen de
convencionalidad, la legislacién federal y en especial la legislacion mexiquense en lo
tocante a atencién de las mujeres, el desarrollo de nuevas masculinidades y los trabajos
de cuidados.

2.- Contenidos del Programa municipal para la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra
mujeres, con cada uno de los componentes que establece la Ley Organica Municipal.
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3.- Mecanismos de toma de decisiones de las mujeres, en los planes y programas del
Gobierno Municipal.

4.- Mecanismos de empoderamiento de las mujeres con base en evidencias,
establecimiento de indicadores y metas que sean concretas, medibles y transparentes.

5.- Trabajo de Cuidados.

6.- Masculinidades y trabajo reeducativo con agresores.

7.- Derechos sexuales y reproductivos.

8.- Transversalidad e intersectorialidad de politicas publicas.
9.- 3 de 3 en materia de género:

¢ Violencia familiar y doméstica.
o Delitos sexuales, contra la libertad sexual.
e Deudores alimentarios.

10.- Empoderamiento e impulso de las mujeres.
La persona es competente cuando demuestra los siguientes valores:

¢ Respeto: Conducirse con austeridad y sin ostentacion, otorgando un trato digno y
cordial a las personas, a sus companeros de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propicien el didlogo cortés y la
aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, gestion de
conflictos y construccién de acuerdos, a través de la eficacia y el interés publico.

¢ Respeto a los Derechos Humanos: Respetar los derechos humanos, en el ambito
de su competencia y atribuciones, garantizandolos, promoviéndolos vy
protegiéndolos, entendiendo que son inherentes a la persona humana, por el hecho
de serlo, incluye solidaridad y empatia.

e Ilgualdad y No Discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas sin
distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional,
el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o por cualquier otro motivo.
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¢ Equidad de Género: Garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos;
a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

e Sororidad: Establecer y promover la solidaridad entre mujeres, especialmente ante
situaciones de discriminacion sexual y actitudes y comportamientos machistas,
sobre todo violentos; relacion interpersonal que forme y fortalezca una plataforma
para el empoderamiento femenino y, consecuentemente, pilar de la construccion de
una sociedad empatica, solidaria, igualitaria, legalista y justa entre mujeres y
hombres.

e Empatia: Vincular afectivamente las personas entre si, y con las instituciones
publicas, ante una realidad ajena, a partir de una posicién reflexiva que se comparte,
construida sobre valores que son comunes, de tal suerte que se coincide en los
propositos y en las acciones.

e Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando
asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad, generando
confianza de la ciudadania en las instituciones publicas.

Evidencias Resultantes:

e Programa municipal para la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y
hombres para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra mujeres.

Contiene:

- Diagnostico diferenciado por género, incluyendo trabajo de cuidados.
- Prospectiva.

- Obijetivos.

- Metas diferenciadas por género.

- Estrategias.

- Prioridades diferenciadas por género.

- Lineas de accién diferenciadas por género.
- Asignacién de recursos.

- Asignacion de responsabilidades.

- Tiempos de ejecucion.

- Acciones de Control.

- Seguimiento de acciones.

- Evaluacion de Resultados.

- Indicadores.
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El programa debera incluir acciones adicionales relativas a: Empoderamiento de la mujer,
participacion en la toma de decisiones, salud integral de la mujer, sensibilizacion sobre
trabajo de cuidados, corresponsabilidad de los hombres en el trabajo de cuidados,
sensibilizacién sobre protocolos de atencion a victimas.

Elemento 3de 6 Promover la cultura de atencion, prevencion y erradicacion de
la violencia, el empoderamiento de las mujeres, el desarrollo y
fomento de nuevas masculinidades, y los trabajos de cuidados,
por medio de la transversalizacion de los planes, presupuestos
y sistemas de evaluacion gubernamental municipal, impulsados
desde la direccion o instituto de las mujeres municipal
(Fracciones I, 1ll, V, IX y XIlI).

La persona es competente cuando demuestra los siguientes desemperios:

1. Gestionan la promocién de la cultura de atencién, prevencion, sancion vy
erradicacion de la violencia hacia la mujer:
10
¢ Solicitando a las areas competentes del municipio la realizacién de campanas de
difusion.

2. Propone mecanismos que garanticen la participacién de las mujeres:

¢ Identificando los temas de interés conforme a la situacion actual de las mujeres.

e Determinando eventos de la participacion conforme al grupo de interés,
incluyendo personas servidoras publicas municipales y autoridades auxiliares.

3. Alienta la cultura de atencion, prevencién, sancién y erradicacion de la violencia
hacia la mujer:

¢ Realizando reuniones de trabajo con el sector publico/privado/social, en donde

se acuerden las tematicas a ser atendidas mediante eventos de sensibilizacién.

¢ Proponiendo el protocolo para atencién de Declaratorias de alerta de violencia de
género contra las mujeres.

ellevando a cabo acciones con hombres del municipio para que modifiquen
percepciones sobre las mujeres y lo femenino, asi como el papel de los hombres
en detener violencia hacia las mujeres.

La persona es competente cuando posee los siguientes conocimientos:
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e (Cultura de atencion, prevencion, sancién y erradicacion de la violencia hacia la
mujer.

o Roles y estereotipos que reproduzcan los tipos y modalidades de violencia contra
las mujeres.

e Declaratoria de alerta de violencia de género contra las mujeres.
e Mejores practicas de mecanismos de participacion de las mujeres.

e Estrategias para involucrar a hombres en la prevencion de la violencia hacia las
mujeres.

e Sensibilizacién de la participacién y empoderamiento de las mujeres.
La persona es competente cuando demuestra los siguientes valores:

¢ Respeto: Conducirse con austeridad y sin ostentacion, otorgando un trato digno y
cordial a las personas, a sus companeros de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propicien el didlogo cortés y la
aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, gestion de
conflictos y construccién de acuerdos, a través de la eficacia y el interés publico. 11

¢ Respeto a los Derechos Humanos: Respetar los derechos humanos, en el ambito
de su competencia y atribuciones, garantizandolos, promoviéndolos vy
protegiéndolos, entendiendo que son inherentes a la persona humana, por el hecho
de serlo, incluye solidaridad y empatia.

o lgualdad y No Discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas sin
distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional,
el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o por cualquier otro motivo.

¢ Equidad de Género: Garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos;
a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

e Sororidad: Establecer y promover la solidaridad entre mujeres, especialmente ante
situaciones de discriminacion sexual y actitudes y comportamientos machistas,
sobre todo violentos; relacién interpersonal que forme y fortalezca una plataforma
para el empoderamiento femenino y, consecuentemente, pilar de la construccion de
una sociedad empatica, solidaria, igualitaria, legalista y justa entre mujeres y
hombres.
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e Empatia: Vincular afectivamente las personas entre si, y con las instituciones
publicas, ante una realidad ajena, a partir de una posicion reflexiva que se comparte,
construida sobre valores que son comunes, de tal suerte que se coincide en los
propositos y en las acciones.

e Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando
asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad, generando
confianza de la ciudadania en las instituciones publicas.

Evidencias Resultantes:

1. Programa de sensibilizacion, reeducacion, de construccién y capacitacion dirigida
poblacién en general con el fin de eliminar los roles y estereotipos que producen
los tipos de modalidades de violencia contra las mujeres y la promocion de la
participacion de las mujeres.

12

Contiene:

- Justificacion diferenciada por género.

- Obijetivo diferenciado por género.

- Tematica diferenciada por género.

- Cronograma de actividades.

- Forma de medir los resultados diferenciados por género.

2. Protocolo para atender Declaratorias de alerta de violencia de género contra las
mujeres.

Contiene:

- Acciones de seguimiento.
- Acciones de cumplimiento.
- Acciones de evaluacion.

Elemento 4 de 6 Vincular y gestionar el desarrollo de las mujeres de manera
horizontal entre todas las areas de la administracion publica
municipal, y vertical ascendente en coordinacion con los
ambitos estatal y federal de gobierno y, subrayadamente, de
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manera vertical descendente involucrando a las autoridades
auxiliares en el despliegue de tareas en todas las comunidades.

La persona es competente cuando demuestra los siguientes desemperios:

1. Lleva a cabo tramites administrativos para cumplimiento de objetivos y la
profesionalizacion de su personal.

e Elaborando programa anual de trabajo.
2. Realiza una reunién de vinculacién:

e Mencionando su nombre/cargo y objetivo.

¢ Usando un lenguaje de acuerdo a la reunion.

o Exponiendo el tema de manera fluida y con facilidad de palabra, con los elementos
que considere necesarios.

e Justificando el(los) beneficio(s) de las partes.

o Explicando las metas a lograr.

e Solicitando la gestion por medio de convenio/acuerdos ante otras entidades
publicas/privadas.
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La persona es competente cuando posee los siguientes conocimientos:

e Planes, programas y acciones administrativas.

¢ Planeacion presupuestal, con enfoque de género.

¢ Promocion de profesionalizacion del personal a su cargo.

e Perspectiva de igualdad de género y enfoque de masculinidades.
¢ Promocion de temas de salud integral de la muijer.

La persona es competente cuando demuestra los siguientes valores:

¢ Respeto: Conducirse con austeridad y sin ostentacion, otorgando un trato digno y
cordial a las personas, a sus companeros de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propicien el didlogo cortés y la
aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, gestion de
conflictos y construccién de acuerdos, a través de la eficacia y el interés publico.

¢ Respeto a los Derechos Humanos: Respetar los derechos humanos, en el ambito
de su competencia y atribuciones, garantizadndolos, promoviéndolos y
protegiéndolos, entendiendo que son inherentes a la persona humana, por el hecho
de serlo, incluye solidaridad y empatia.
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o lgualdad y No Discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas sin
distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional,
el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o por cualquier otro motivo.

¢ Equidad de Género: Garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos;
a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

e Sororidad: Establecer y promover la solidaridad entre mujeres, especialmente ante
situaciones de discriminacion sexual y actitudes y comportamientos machistas,
sobre todo violentos; relacién interpersonal que forme y fortalezca una plataforma
para el empoderamiento femenino y, consecuentemente, pilar de la construccion de
una sociedad empatica, solidaria, igualitaria, legalista y justa entre mujeres y
hombres.

e Empatia: Vincular afectivamente las personas entre si, y con las instituciones
publicas, ante una realidad ajena, a partir de una posicién reflexiva que se comparte,
construida sobre valores que son comunes, de tal suerte que se coincide en los
propositos y en las acciones.

e Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando
asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad, generando
confianza de la ciudadania en las instituciones publicas.
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Evidencias Resultantes:
e Programa anual de trabajo.

Contiene:

- Acciones.
-  Metas.

- Unidad de medida.
- Indicadores.
- Acciones de profesionalizacién y de fortalecimiento de competencias.
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Las acciones a incluir seran congruentes con el Programa municipal para la igualdad de
trato y oportunidades entre mujeres y hombres para prevenir, atender, sancionar y
erradicar la violencia contra mujeres.

e Orden del dia de reunién de vinculacioén.

Elemento 5de 6 Brindar capacitacion y asesoria en materia de todos los
Derechos de las Mujeres; lo que significa ir mucho mas alla de
los derechos civiles y politicos, para abordar los econémicos,
sociales y culturales que les brinden autonomia econémica y
fortaleza emocional, asi como los de mas reciente cuno, como
el Derecho a recibir cuidados, incluso el Derecho a no impartir
cuidados, entre otros de particular relevancia para las mujeres
y otras poblaciones objetivo.

La persona es competente cuando demuestra los siguientes desemperios:
e Determina temas de interés de capacitacion y asesoria. 1

¢ Organiza eventos publicos de capacitacion.

e Evalla resultados de la capacitacion.

e Asesora a solicitantes.

La persona es competente cuando posee los siguientes conocimientos:

o Derechos humanos.

e Igualdad y No discriminacion.

¢ Violencia de género.

e Perspectiva de igualdad de género y enfoque de masculinidades.

La persona es competente cuando demuestra los siguientes valores:

¢ Respeto: Conducirse con austeridad y sin ostentacion, otorgando un trato digno y
cordial a las personas, a sus companeros de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propicien el didlogo cortés y la
aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, gestion de
conflictos y construccién de acuerdos, a través de la eficacia y el interés publico.

¢ Respeto a los Derechos Humanos: Respetar los derechos humanos, en el ambito
de su competencia y atribuciones, garantizandolos, promoviéndolos vy
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protegiéndolos, entendiendo que son inherentes a la persona humana, por el hecho
de serlo, incluye solidaridad y empatia.

e lgualdad y No Discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas sin
distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional,
el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o por cualquier otro motivo.

¢ Equidad de Género: Garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos;
a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

e Sororidad: Establecer y promover la solidaridad entre mujeres, especialmente ante
situaciones de discriminacion sexual y actitudes y comportamientos machistas,
sobre todo violentos; relacién interpersonal que forme y fortalezca una plataforma
para el empoderamiento femenino y, consecuentemente, pilar de la construccion de
una sociedad empatica, solidaria, igualitaria, legalista y justa entre mujeres y
hombres.

e Empatia: Vincular afectivamente las personas entre si, y con las instituciones
publicas, ante una realidad ajena, a partir de una posicién reflexiva que se comparte,
construida sobre valores que son comunes, de tal suerte que se coincide en los
propositos y en las acciones.

e Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando
asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad, generando
confianza de la ciudadania en las instituciones publicas.
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Evidencias Resultantes:
1.- Programa de capacitacion disefiado:
Contiene:

- Caréatula.

- indice.

- Justificacion.

- Obijetivos.

- Tematicas vinculadas.
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- Cronograma de actividades.
- Forma de medir los resultados.

2.- Protocolo de asesoria disefiado.
Contiene:

- Portada.

- Objetivo.

- Procesos de atencién.
- Cierre de asesoria.

Elemento 6 de 6 Atender y orientar a las personas en casos de violencia hacia
las mujeres, a partir del Informe y Plan que la Ley Organica
Municipal mandata, y conforme al Protocolo de Actuacién del
Primer Respondiente elaborado en colaboraciéon con
autoridades estatales.

La persona es competente cuando demuestra los siguientes desempenfos:
1.- Establece estrategias para atencion a victimas de violencia.
¢ Proponiendo el modelo municipal de atencién a victimas.
¢ Canalizando a los hombres a trabajo reeducativo (dependiendo de la gravedad del
delito).
2.-Realiza gestiones para la creacion de albergues casas de permanentes refugios o

similares.

¢ Elaborando plan de accién.

3.- Canaliza a agresores a programa reeducativo.

e Firma convenios con instancias especializadas.
e Elabora ruta de canalizacion y seguimiento.

La persona es competente cuando posee los siguientes conocimientos:

e Acciones para atencion de victimas.
¢ Buenas practicas para prevenir la violencia contra las mujeres.
e Gestiones para instalacion de albergues o similares y sus funciones.

INSTITUTO DE POLITICAS PUBLICAS DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS

Av. Hidalgo pte. nim. 503, col. La Merced, C.P. 50080, Toluca, Estado de México. Tel.: (01 722) 213 46 72.




GOBIERNO DEL i3 EDOA tEX

ESTADO DE MEXICO ‘r‘ ‘:‘\h DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES

“2022. Ano del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”.

e Misoginia femenina.
o Declaratorias de alerta de violencia de genero contra las mujeres.
e Programas y estrategias de reeducacion para agresores.

La persona es competente cuando demuestra los siguientes valores:

¢ Respeto: Conducirse con austeridad y sin ostentacion, otorgando un trato digno y
cordial a las personas, a sus companeros de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propicien el didlogo cortés y la
aplicacion arménica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, gestion de
conflictos y construccién de acuerdos, a través de la eficacia y el interés publico.

¢ Respeto a los Derechos Humanos: Respetar los derechos humanos, en el ambito
de su competencia y atribuciones, garantizadndolos, promoviéndolos y
protegiéndolos, entendiendo que son inherentes a la persona humana, por el hecho
de serlo, incluye solidaridad y empatia.

e lgualdad y No Discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas sin
distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional,
el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las
opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la
situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes
penales o por cualquier otro motivo.

¢ Equidad de Género: Garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos;
a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones
gubernamentales.

e Sororidad: Establecer y promover la solidaridad entre mujeres, especialmente ante
situaciones de discriminacion sexual y actitudes y comportamientos machistas,
sobre todo violentos; relacién interpersonal que forme y fortalezca una plataforma
para el empoderamiento femenino y, consecuentemente, pilar de la construccion de
una sociedad empatica, solidaria, igualitaria, legalista y justa entre mujeres y
hombres.

e Empatia: Vincular afectivamente las personas entre si, y con las instituciones
publicas, ante una realidad ajena, a partir de una posicion reflexiva que se comparte,
construida sobre valores que son comunes, de tal suerte que se coincide en los
propositos y en las acciones.

e Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando
asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad, generando
confianza de la ciudadania en las instituciones publicas.
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Evidencias Resultantes:

¢ Modelo municipal para atencion a victimas; canalizacion de agresores a programas
o estrategias reeducativas.

Contiene:

- Portada.

- indice.

- Obijetivo.

- Antecedentes.

- Marco juridico.

- Vinculacioén con autoridades involucradas.
- Protocolo de atencion.

o Acciones relacionadas con establecimiento y funcionamiento de albergues o
similares.

Contiene:

- Acciones de tramitacion.
- Acciones de apoyo.
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