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Garantizando el abasto durante la contingencia 

Para evitar la propagación

del coronavirus, se puso en

operación el Programa de

Acción Inmediata para el

Abasto de Agua.



Garantizando el abasto durante la contingencia 

El objetivo del Programa de

Acción Inmediata para el

Abasto de Agua es garantizar

el acceso al vital líquido, en

esta época de contingencia.



Garantizando el abasto durante la contingencia 

• Acolman

• Aculco

• Amecameca

• Atizapán de Zaragoza

• Atlacomulco

• Atlautla 

• Axapusco

• Ayapango

• Capulhuac

• Chalco

• Coacalco

• Cocotitlán

• Coyotepec

• Cuautitlán Izcalli

• Ecatzingo

• El Oro

• Huehuetoca

• Hueypoxtla

• Huixquilucan

• Isidro Fabela

• Ixtapán de la Sal

• Ixtlahuaca

• Jiquipilco

• Jocotitlán

• La Paz

• Lerma

• Luvianos

• Naucalpán

• Nezahualcóyotl

• Nicolás Romero

• Ocoyoacac 

• Ocuilan

• Otzoloapan

• Otzolotepec

• Ozumba

• San Antonio La Isla

• San Juan Teotihuacán

• San Mateo Atenco

• Sultepec 

• Tecamac

• Tejupilco

• Temascaltepec

• Temoaya

• Tenancingo

• Teoloyucan

• Tepetlixpa

• Texcoco

• Tlalnepantla

• Toluca

• Tonanitla

• Tonatico

• Tultitlán

• Villa de Carbón

• Xalatlaco

• Zacazonapan

• Zumpahuacán

• Zumpango

Municipios con los que se coordina el reparto de agua potable por medio de camiones cisterna:



MUNICIPIOS 57

COLONIAS 477

TOTAL DE VIAJES 4,341

VOLUMEN TOTAL M3 46,980

TOTAL DE POBLACIÓN BENEFICIADA 506,530

Garantizando el abasto durante la contingencia 

Datos al 31 de mayo de 2020.



Garantizando el abasto durante la contingencia 

También se trabaja para garantizar
que el Sistema Cutzamala no
disminuya el abastecimiento de
agua durante la contingencia
sanitaria por el COVID-19.

Las acciones se realizan en

coordinación entre el:

 Sistema de Aguas de la 

Ciudad de México 

(SACMEX),

 La Comisión Nacional 

del Agua (CONAGUA) y

 La Comisión del Agua 

del Estado de México 

(CAEM).
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El Organismo Estatal 
sostiene una 

comunicación directa 
con las autoridades 

municipales para 
coordinar acciones.

A través de un sistema 
automatizado de 

medición, la CAEM 
mantiene un monitoreo 

permanente de las 
variaciones en el 

suministro que reciben 
los municipios 

mexiquenses de la Zona 
Metropolitana del Valle 
de México, del Sistema 

Cutzamala que 
administra la Comisión 

Nacional del Agua.

La CAEM se suma al
exhorto hecho por la
CONAGUA para
administrar de manera
eficiente el recurso hídrico
en el hogar, toda vez que
la demanda se ha
incrementado durante la
contingencia por el

COVID-19.
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Para atender las necesidades de

los hospitales mexiquenses y

enfrentar la contingencia sanitaria

por COVID-19, la Comisión del

Agua del Estado de México

(CAEM) ha entregado más de

dos millones 750 mil litros de

agua potable a 52 nosocomios.



Garantizando el abasto durante la contingencia  Hospitales

MUNICIPIO 28 MUNICIPIOS 

HOSPITALES 52 HOSPITALES 

TOTAL DE VIAJES 284

VOLUMEN TOTAL M3 2,775

TOTAL DE POBLACIÓN BENEFICIADA 70,149

Datos al 31 de mayo de 2020.



Garantizando el abasto durante la contingencia 

Cada mañana, los operadores llenan
las cisternas de sus camiones y no se
retiran hasta que sus compañeros químicos
concluyen las pruebas de calidad.

Con ellas verifican que en el proceso de
llenado se mantenga la calidad del agua
que se entregará.



Garantizando el abasto durante la contingencia 

La principal preocupación de quienes laboran en la CAEM, es transmitir la
importancia de ahorrar y no desperdiciar el agua, porque saben que es un
recurso limitado y que se realiza un gran esfuerzo para que al abrir la llave
haya agua en los hogares.



Garantizando el abasto durante la contingencia 
A un mes de que inicie la temporada de
lluvia 2020, se han desazolvado más de

370 kilómetros de redes de drenaje,
cauces y barrancas y se han retirado más
de 3 mil 123 toneladas de basura.

Estas acciones forman parte
del Programa permanente
contra inundaciones, que
busca mantener en óptimas
condiciones la
infraestructura del drenaje
estatal y con ello, disminuir
los riesgos de inundaciones.
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Es lo que va de la 
temporada de estiaje, 

la cual inició en 
noviembre de 2019, se 
han desazolvado 350 

kilómetros de redes de 
drenajes y 20 

kilómetros de cauces y 
barrancas, en 97 

municipios, tales como 
Ecatepec, 

Nezahualcóyotl, 
Coacalco y Teoloyucan.

Además, se han 
desazolvado 3 mil 385 

fosas sépticas y 50 
cárcamos en los 

municipios de Almoloya 
del Río, Atizapán de 

Zaragoza, Atlacomulco, 
Capulhuac, Chalco, 

Chiconcuac, Cuautitlán, 
Nezahualcóyotl y 

Temamatla.

En este periodo, el 
personal de la CAEM ha 
extraído más de 3 mil 

123 toneladas de 
basura de la 

infraestructura 
hidráulica Municipal y 

Estatal.



En la CAEM seguimos trabajando 
en beneficio de todos los 

Mexiquenses

GRACIAS


