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oplicacir e canocimenlos slstemétins, acwalizoJo paro fortalecer

prospectiva mente a la oest 6 - guoecaiva mi il

-n La ni me diera je inlerés po,:io yo volver la memoria a lo
intensamente. vilo he-,y; cas 'res décadas .Ja9 Ir se dio a conocer la
existencia de un plan de 1 arrollo eccn mico y so-ial q in, e si origen,

onsi[ enldr, n,i .c c-a nueva ciudad». elaborado po la erro de
consulto P r e,nka frie en una c nferenc e e e uslenl6 el entonces
gobernr lados Hc rk ( )ovdlec.  te el ,es,, poo flor de si. partido..
que al referirse al desbordamiento de la p bloc i si, hada e Estado de Mexko
-deoe a i sub gce, el términoosen r tos 71; nonos. se ,,,Ni con
post,o dad a esolecli LlInno alo erlidad a enfrenar el problema, y
o nrnces 4n Yaen Crrdad Nclari @ coyotl, une sin sor el druco, fue por
su tamano el me,eleu rlif "j,". con nerl loldc d sor entendioé entonces.
quo ororelar prevea lo eacisu de una a ndad planease, que comprometer
'eci. rsos mayores en paliar apenas, h  onsecuc.ia, de regularizar la
lene ia de latierno e Inrrodu-ir posteriomene. y a mayo' es corros, servicios

en zona ocupadas sin planeacie,, 0 provision alguna

Recodar como del vosaueio € rb rada poro riza, se cesa rolo
primero en el entone ecie'tememe cr : c Insrit.rro de Accién Urbano e
In egrac en Social iAJRI | orgarlsrro pu blico desre | atizado del gobierno
del esta c, i de Méxc:, y posteriormente ya viable romo plan, paro su
rt ereel n t s-r. orgca emo especfiico. Cuautitllan Izealll oi.e in irshumen 6

en vs ast e.los urbanl balabas y no 1 ie os.

La profundo emocién can que lo Hicieron 'oraras

n evian I ,.,entes, 1t 11 locién de la c c loo p n el presiaenre de In
Keori alca sobro leer le roceeer cia elidal, p2 ' neme expropiadas,
y € simbdl fepdl, e1=cép=fo del tiemp , de los documentos
(mdnr io es. Apenas n..desee, 11 -niego,elL.,, p erscasas
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con el requisito estructural y formal de un excelente Irabalo académico que
aborda con dominio pleno, a través de su capitulado, el diagnéstico real.
siruodonal, objetivo del proceso de gestion del gobierno municipal, y de sus

capacidades de respuesta.

Asrq,.c el autor no dice explicitamente por qué escogiG el municipio
de Cuaulitldn Izcalii polo su estudio, a este prologante. queda claro que
objetivamente fue una seleccién acedada. No podria encontrarse facilmente
oteo con caracteristicas tan sur geneds ocaso el municipio de Benito 1un tez
en Quintana Roo. podria ofrecer corac tertsNCas similares paro poder establecer
bases de estudio y d:agndsfico para una planificacion estratég;co municipal

en el México de hoy

Cl amor afirma que v.. se hace necesario en Cuautitlau 1 colli, la
construccién de un paradigma ae gest con municipal _.ny lo nace, o partir de
la Implementacon del modelo de desarrolo neol-beral en México. _n el
desarrollo del raoajo asi lo sustenta, para concluir, en sus reflexiones finales,
que v.. el Impulso a la innovacion de la gestion es condicion obligada», lo

que constituye uno afirmacion de valor universal.

La fundamentacén técnica del trahao es de actualidad, y estoy
convencido de que se convertird en lectura obligada para 'nurricioalistas,
administradores y en general para quien deseé ampliar su vision sobre. los

mecanismos de gestién municipal.

tn una conferencio ecierrte, el presidente del Instituto Iniernac.ona1
de Ciencias Adarlrrislratlvas. Ignacio Pichardo Paooza, afirmaba que entre
as tendenoas ac cuales de la adm'misradon estaba el ace,carse a".a tercera
generacion de lo Reforma del Estado, que, desea luego, trasciende a la

primera Ide caracter estruct ural, funcional y eiicientistol y ala segundo (pro-

121 P..j.j apem 2000
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Avitacion a los sociodlogos, coml,ncadores, olaniflcodcros urbanos,
adrui9Shallv'tas. léc n¢OS en linanzasy presupuesto loa ellas y economitas.

para coniolemertar ese enfoque valioso y actual.

Deoe irse rnas a'a «o lo oroS- visién cel ,'o, cara no constrenir si
tro oajo N1 escerla,ioglebalizado ya la 1,a.iscién po fi co. El trooojo vele poi
su lécn ca y viabil dad y debe ser recogido paro complementarse con los
valo-es U,ronislcos Yy urlve sales de |, p djNco. ente elida como alxma e
maestro Georges Bcrdeau «... exigencia permanente de conlecidos
cont nssenlesc. paro os" poder conve nisc en un instrumento real de los qce
deseen hace, .n buen gobierno rnunic pa el ( Meare, eficaz, comprometido.
pa,licipolivo. honesto, que de respuesta o las necesidoaes y recuerimierlos
socinese justicia y equidad. Estoy seguro que Sal(lies Ortega no suscitado
Y despe,la,d inted>s, y que su irobolo tiene aleo valor nstrumental. Invtlo a su
lectura con franco y decidido entusiasmo.

Gabriel Ezeta Moll
J,llo de 2001
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HfC SANCML ORTEGA | Planeacor Esraréglca en la Administracion Putona Municipal
Propuesto para Cuaurlrlon Kcalll

diferente aceptan las crics, pero no en su mente, sino formando parte de los
tuerzas y tendencias de ur enlooie turbulento, compobdo, de cambio
discontinuo y de innovacion acelerada. Esos estrategas consideran que es
un amblenc que ofrece oporrunldades a quienes penen bn conocimientos,
la sabiduria y la actitud mental positivo para aprovecharas, o bien, presenta
fiesgos y amenmas pare quienes por su ecnVUi mental negativa sélo actuan

por reaccion ante la crisis.

El plonteaafenio del problema objeto de estudio, se identifica con un
oroceso desocavamiento de la gestion instituconel vigente, cuyo impacto se
manifiesta en. incumplimiento de programas, artos indices de inseguridad
publica, niveles de bienestar deteriorados, insuticlen e Impulso a las actividades
productivas, dellrieno equipamianto Urbano. ooras publicas inconclusas.
deteecinn de asomos e los irregulares reduccion p esupuestal.. crecimiento

de la deuaa publica, enryc alias.

los objetivos generales que dan estrecula al cante do de este t,a balo
yvia biliaad a olla proouesta alternativa de gestion munlcipa, estan vincula dos
con 'a construccion del marco tedirco concepiuar de la ploneacion
est' tegica, la formulaclér de un dlagnosico del medio exleino y de entorno
interno municipal para visualizar probables cral u aconsiderar, la
propuesta oe un modelo de plaooacibn estratégica ene dé contexto a un
programa susbntab'e de accién municipal <: benefico de lo comunidad
,calles, as como el andLsis del origeny apir zion de los recursos
fino..... s muri cipole,

H desarrollo del rana:o da respuesta entre otras a las siguientes
preguntas de i vestigacién LC.udss son las condlc snes socioecn 6mlca,
quo prevalecen en el municipio? $C)ué mareo 'lu Gdico regula la gestion
mu .icipal2 2y tales son las propuest s lec,0s del ponsarniento ostratégico

contermpolaneo? ¢ La col "tica publica debe copes ruar cl -ntaés social y

161 Premio tapan 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 FYaneacier Fsraldglca on a Adimn macén sub6ca Munir d
Popueslc pa'a Cdu, Irt i zcalli

a,1 i, jac sii 1 la c5P.6n lau1 Oncl cor., neala para apuntalar
la < 1, f:es Cnanlicoy social sudc”'c fle. De ahque sean de
coprr s o All s'dlcc  llul oivia1 , a5 politicas p,* nucas.

o+ l-1e i rs'dades delo ,1 laciény c. d gnosticode  geStlOr
nta -total el -,mis te cce la ge'lCn en funclon de: las

,rrcbnica que idcnlllic r al 1e/iWHO mP,ipad

lon, not sl- nP nf nninenlo lego: expreso de quehace' Ti, loaly
1 as | ¢ < r las (le se vain Hese la cito or aube,narnenta los
n prhl u_.,n 11l Isqueao Y lo articulad r de nuevos imagenes

de a uOln-c. de o lesién vta. pO t porcion social para dinamizur €l
€so de estad ,..,,.,e s S. f-prof, c) de oc 7b n mpoctc
:grnn Iti sI® eseenn lo. Os neccs;dndes de a p b'aciéon

an | ,s1 problema (s) cue afecto jn'l o In mmoriidad y lo cnoouesn

ara i, ondea de proridades pera sr s;; sol c lon esl; los resultados
de 1-, {, Jtri a. se hacen evidenles con un analls,, del origen y la
aplicnc de los Ic, Eso, financieros en os ambitos sectorial y regional, y

co,, la, Prpret.vion n e in estos una del gasto pico.

sih el e,qunde ope lo. se hoce eferenda a'. Programa de Accion

M ni,.Ir . lo ses de in enfoque de i lar e r I6n estratcalca Con el desarrollo
delr l, , , ecintentaocredi cr el cemp hnie-lo de dos exeeclatvas.
i dar r 1.1, a los mequntas de lv s Igocion plante adora con anloriordad..

y,111 o LIx'l r1 oxudlo de dgrras estructuras del ersonliento estro agico
[ n er:... i ClIr t.y de preponer poro el am : to sir n nioal un gulé®
0 a Optica cmpresorlol oorrle una vision d;ferente ea

laaest u |l <uni 1 Ln el apartado sobro lo CliPQ a C°Ir egim, se revisa
lo C.. .,S corno expres ni de o rn o :Li dd municipal.
iera%rrir, o(: nr ,recorrespondencio er |; lera-cV j"l rtooml¢
gecw oro < ;; deoa rr +PCrcaac rO1 el propcs to de v nculer la lana

de decisiones r.,.I -.n,le stalle. | o propuesta Ira se pla’*rec para apoyan

{81 Premio lopem 2000



A
e
1
N1 BRI I i C . L
1T 2NN B R T B T [T i HE
[ | T R TR AN '
selar e PSS IR
RIRINE :_:;_:l!-'\_ i | e :
F-'|’3""'""'- PR do oo . L
P P e ol e seen al v e ke Coe -

I T R R A R Tt BT

STESUSETITS FETS Py Y O S e LA ST E T A FET LR SO TP

Premio 10a€M 2000, S



HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 nloneac en ES'otéglcc en In AJmini mina Publica Municipal
Ropues a pala Cuamltlbn scalli

En el tercer capitulo se analiza la gestion financiera municipal durante
dos periodos de gobierno consecutivos, a través de la evaluacion de toma
de decisiones. los ncisos integrantes dei ¢ apitu o son: el ana sis, econdémico-
financiero: id plonenrién financiera'. y, 10s proyectos de ave Sion En el primer
apartaao, se describe la aplicacién de una propuesto metodolégiccu basada
en informacion deflactada, con la que se estudio "a evolucién del
ncreso/gasto en Cuautitlan lzcolli por rubros de composicién, a efecto de
milita. algunos indicadores de ges i6n financiera como son: é pala “ce, refativo,
lo ca pac: dad tinoncierc admnistraliva, la dependencia f ranciara y 1a inversion
muncoal potencial. En el segundo inciso, se plantea el uso de alquin s técnicas
de ojuse de equilibrio presupuestal, partiendo del principio que consigna. la
difemnc e entre la suma del gasto rorriP.re Y In de tr p tblica e ingresos
ordiaios, es igual al monto que se prevé para '@ inversion fisica. Ademas, se
erfaliza en el enfoque de planeacién financiera que conduce a dar esvuctu ra
,1 anteproyecto de gasto publico, po nbieto cal gasto cc programas y por
dependencias. En lo u tima seccion del capfulo, se aborde la dificultad que
aplica evaluar la loma de decsiones v:a croyectos de inversion, cuando lo
asignacion de recursos proveniente de aportaciones estatales y tede caes se
p actea o1 margen de una estructura programatica prescpueslal
aoorentememe asentado er €: Plan de Desatollo Mun cipol. ta auserrcio
del pro < ss planenc %, p. ograrnaadn-presupuesracibn, limita Id 000pcion
de mecanismos de seguim, ente, con vol y evaluacion a programas municipales;
este an'.ecndente, obliga al andlisis -en otro capitulo del Presupues’o por

programas como herranuen a soporto del plan Esbaéglco.

E, contenido del cuarto capitulo, recoge In propuesto de quien esto
escribe, como aporro, on 0 la vision del escenario glohalizador ame elude
al impulso de la innovacion en lo gestién cublica, a través de la formulacion
de un Pian Estrelégico para Guautilian Izcalli_ Se presenta un proyecto de
adaptacion de las variables internas de la organizacion municipal a las

implementacion O través de la ejecucion de tareas por conducto de las

201 Premio iopem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | P| Fsra Atl ra P I._ Maniatej
p ooucsin®pnra CUOLH'16r, "SOlI

dn., adrin'blaliva :Nvolscrcdos | pilas actividades de : ;i |
_a.00 Mmecanismo oe venlc,,.oi, ¢! ' inD a silo eal nado

ealc j,,nenc , o delo co*trorc. se ide, lqunycoa . Ics

-i1,1+ <. esl,neuirrcpeiull coenin, 1, delp.ivalo'1lIc.
lc la ecl clraccpi'.1 ntescensa i0s apalindns. In

Iv-1'.: A, jevariabl clavev lo | In .e :0lculo.

o se = ta ¢s, e, vur loc ir de la cimension adip i | riv,:

' Gaaftcde ooe 1rialiorlases | ,.aas

pr .l claras, eo vin.a de que @ qc lar vn ciprc.l implica
..ino.. leola"ear , q iomc inri Inesupueslics iy

proa’ ieg acto. ocie apartado se ine9ro Os ,

t  tipaj cros de # ostion ir.,nl pal. 1, G.ie se refiere a lo con(ertaGbi
te 'os .c ' rere:esde acon'rld-cdniarlnode grnm170,1 s..
)i roro aucll airnos eci p esraci6:* de ,erv ics; y. In'l,e asio

i adrr 11 aCbn ce |, ec as q c posee el municipio

m v.i . i, ciclos n a elales, ern cris-.

r I mda - rién ag este t,, “*_pe'i I s ..t_cslsis
ua'nr", geslO n r 1Cipal. una D j, | asir rol In nnidenc n, el gnslo
,Mica en ¢’ amffti rLnlc-onl. nediante el cl de n p:,lif ra
Aapr  Wiu rclocinnann, Iris r a lo; nm..¢ sin cabll rgc.*hn
,cl asisto ir, dad resp” sable, Ti . ...b furrl ,ecror. piogeon-Ti,
cr. a. cc c del gast, ,e-,-d, _liartcido mla oha orroues'-
le. rnl eco de 1udc.”~.de ,., mear el ri ve' de cuTi plimleir ra
esir,t,g r onbe= 1,10-1 A7 in :que le can sc ponle,

ubicad 0 el conlex o de la funcioé y m sector.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Pla1,epc1n Estrelégic. en la Acminlsueclon Publica Municipal
Propucs'o paco Curnniflan 1>mlir

A perrirde la segunda melad del s;gla XX. -. nunHipia en el rsredo de

Méxco 1 '-j, ser dese oo a”cidn ye tres refemn er contex'unle,

- gime o comprende de 19410 o "9/3 y los as eclos (entro ec que
lo coroctenzon pueden rourLse ast, en e arrbilo nac,-n; el pais se parirlo
lucia un desarrollo industrial; la poblacion eminentemente cura y agioa
inicia un poceso de 'ransito palo aspira : c: NVea; ;e en r'cana, se contiyuo
fo,taleciendo la cen'rol, zocion en torno o la liqura del e,ecufvo federal y de
la capital de lo RepUblic a =jIr ccien que m repoduce en el aTbilo ce las
en'idaa”® IE 4.rolivas, C » respecto o los m.nicloicsy a la sucu.aca CiVil
Esto tendenca ee 'olla ecireienlo el (entro (.erivada d€ proceso
noruti ul Joc idn-c oanlzaudn-poloritacion, repercute er rozén inversa a lo
vde local ¢ r consecuencia e. desarrollo del municipio er leerte yre arv ir erite

pUCO Sigr lii calivo.

31 segundo retoco ole ¢ s, espo”de n1 pelioci 9/3- 1989y se Sobe,
en os s n1 lenes acontec U necios €l 1, « 1 lela r'4 o1 d<Ilosseian'aes
p o rtavoz In «'s5 aue ha afectado a srslcna couitollslo mundial en lo
época ¢ nten coranno IC  uo1 cobrorrcy Y virt11Pnciio en | o sgderite ¢ ev oda,
Ln el annbi c °acional a estro'ajia | r=cimle-lo y desamo lo conocida
como €l mloda o ce desarrol o estabilizador 1 upaba su! n. Es a partir de
1982 que | Ps:ocio inten na apunlaar una nueva esnategia de desarrollo,
basada . el mercado por 19 te del n odelo reoliberd. A nivel mun ipal. se
impone usodelo p 1 eacion eco dbmcc Y social como una necesidad
Irlposle  ubre con el pct s'JC be leo. er frEu’'ea ac ss ascender a nueves
alegas de deseco 10 y proyeclor lo 04. n si .orénrr.l Icipal maca ur ¢ mayor

raciona cada otcic OCia Y€ cavia €n SuUs 4 nvicades i .111ccrann9nislrativos.r

More no &pinmo Rorm hr,n art Origeny Evolucién Municipio ene 6mo  Médm Golema e FSka
de MEtim. ronca Mmm. Ed Gobierno del ESlada de Mpxico 1993. pp. 1]9194.
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HECTORSANCHEZ ORTEGA;| FI FSYnfégi 1 M.+ onl
— : .11,1,'"11,( ..nt Ibn zcal6

Cr, >de jtirh =un,ilan1f.. Li par U drponcr
r 9( Krrs..s _ephala i Qe hasta ,jr rrl ji,

1.
Ua{ _iba j.-.Lrkr . 'dad naca un
{ alllr Irl rnado 1 mJ se sustentaria
erunar tos*rncrchulstl, e:i ', ,.,lidaCien de la
tono rl ,cC wee sarrlas..Jdr, loO,ela ,n _dra<lonal <:
plopuc r m Ic ,;l desamP h,c In urrolclas ubicadas
palpen u 'ca , O aC una €S c, selerr n crridoLi ..oncc
ti e ni,,vi . .- ala npettf

I rlun'.Clpo de

vae de e M xi enea Im 19 ,c ?'44" lon.l.rd
prorrer o,c, i(1rslP pcs. ‘ ioc,_ | si( drirre 1. | (¢

<T y a. alen roana ubl

| nv Teoloyu n: al sur po , de 5.:zy AHZCpan de

sr, 'c acr, u; rthnylrrih d j1 oestep 1 he.aizotlan y Ncolas

nl ulo te it n.l esl,i inleprud. por 1/ la"lonaVuicnlos urbanos.
36 colcrl ,ulhnnus. 8ia.caon,r,icj1 d,1 milfl, s urbanos, 28 anloades

en con dominio. 4 ci, s.. 3 pueblo > F ccdcnar ic ° , inddstriales.

H Ayu.lomle..  Connimeional de C...lilén bm I Plan de Rrorrollo MuMripol de Cuountié6n I¢olli, roo 2000
pp. 16.22
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HECTOR SANCHEZ ORIEGAI Planeacioén Estratégica en lo Administracién Publ co muniddual
Propuesta nora cueutnlén | call.

De la superficie loial 135 heddreas oresenlan al'os'ndces de eroson,
385 se encuentran ocupadas por cuerpos de agua. 5 9/ son areas

urbanizadas y 1 043 estan ocupadas por instalaciones industriales.

El enfoque sobre este aspecto que prescrita e I'lon de Deo...sio
Municipal para el oeliodo 199/2000 se consig na esj 'Las areas ribo 'asy
urbnnizab.es de cuaunar 1/calli estin demarcadas en conjunto oor el limite
de crecimiento urbano. y ascienden a 8.288 hectareas. Co las cua es 5,797
hectareas son circos urbanas y 3.091 hectareas conformen las areas
uroanizables, estas ultimas a su vez se integran por baldios, extens enes no
irhnn-sa f 1, y iDperiicie ejldal que se incorporara ni desarrollo srbano. f/
area de preservacion ecologka, por su pare. esta config,uaca por 2705

hectareas Incluyendo los cuerpos de agua'.’

las condiciones ambenteles de Cuautitlan lzcalll estan determinadas
por las caracteristicas de un munkjpie eminerterne le i nano; los recursos
Aaturale. s,n escasos y ello in pide su explotacién en grrr escalo: es espetes
vegetales y animales sov reducidas, incluso nexistentes en gen parle del

rLnicinio.

1.2. Marco Juridico

Leyes, decretos, ae,erdos, reglamentos, circulares y disposcioncs
admlr.strai n son los h ses juridicas que dan contexto a la gestion publica
cn el ambl o municipal.

La CensEtucion Politica de los Fstodos Unidos Mexicanos . a Iravas de

los aric:'os 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 49 y 115 establece que la forma de

gol)erno se corafwye a padtir de lo existencia de una Re p .bii::a lepresen arva,
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HECTORSANCHEZ ORTEGA |1 >j ESImrey Ni iin61¢ v c'. MLJP1C Ir|
Plopuesrn poro Cua.il llar bwl |

rlunidr /,, 0 .1, VI vXXI 89 jrelamo c las ob'iq lones del goE alnaaor.
89-VI, XXIl XXX f«X11 135 136. 142 143. 1G4. 147 149 151y 183
resll crol 0 | cine, derechos o, wvuone=d_| arun'anienrosy

aenda P..0 _d, rrrmc pios”.

mu.. u wla odnHnisll r to poi LC orrr Ti colooe riIr 0.

p rprla-1 C v no h abrd autoridad corear eotlio: enl e ese y el yolnr  n del
e Indo I I rn [njCe to es uno corporacion es e ce un alcorce / n os

ncci s icasj , | Toles; par ocirlliistrriéon3"le:p ©S5&% de
un nu 1 -n C. .ruido asume unclcne, e el odas reir orle

reunione J/ civas o avés de sesiones jen'ci do;l

hado. v 1'oucones del Ovr ntaniiC sdir -.i,.Is >0, la
yr;lrll. Mancipoj. col olemplo cl *l'olo 31 de O ley c; gdnir..
Hc.i lel Ltad oc Méxicorl. Meco entra ras 'c.> . g_ienles

crlibuciones.
xi edil y mfclrnol O balido Municipal as m- os re L mensos
n k; , VO spus iones acminltrativa ae oF oeancia corral dentro
del 'er s rolnriripio, que sea  eresull ira 5u orean zociéo
t ¢ lar o'l del seisi( :osouh c sy en genel.,l p... el cu p Irrlenn,
de sis aribuciones.
I O1ccrin convenios cuando a=f.ese necesn con lasr.. .lliones
esctales colrp dances, con :elocio - a la prestoadn de los :e vic.os
rucos a que sin -efere elarlrlo 1 L. Iracar,, IY de la Const-O::i6

unanij conoen orefere"e o h -dnn.sr | . mini— Iciones
vill. C,nrlub as eres ..'ciad pc, admirat rcuone_ sntelolee

i lo Irlircleslr uoei-sida n* doos so

pla roas lilr'. ir ipales.
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HECTOR SANCHEZ ORTFCA 1 Planeacion Estraiéglm en la Adrnin.1 —en Publica Municipal
1 icpues a pala Cuaulitléc I7calri

g) Cal'.es, parques y jardines.
tQ Secundad oubl co y Hansilo.
Las demas que as legislaturas locales determinen segun las
condiciones territoriales y socoeconamicas de loo municipios, as" como su

capacidad cdm nistsoMa y ‘Inancier si

ta onsv..con Ferro del Fslaao Libre y Soberano de México
centerrala en forma indirecta )cn culo 143) algunas Indicaciones en'rn ne a
los servicios 1° ,..ices n I MC males; sine bargo, en el ambito municipal se
absda . sclrespecte , porla via de los 9andos IRm do.. en su(.c1 p ion
asnailalyl iridica significa anuncio publico de uno cosa. edicto, mandato
a ley que se publico solemnemente. FI Barloo Munir po es el ¢ onld*to de
disposs icnes q.re regular In oigan s twtién poliicc Yy dn, 11,11alia de los
manici pl lc ° oulgerciones de sus hebha°tesy  (.rlos, asi como las
competencias de la autoridad municipal para mantener a seguridad peo «a

cn su lurisdi ccién)

Ir los 'articulos 33 a 36 del Bando Municipal ce CCauli1lan Izcall'.
vigente para el periodo 19972000.. se establece Que el oyunramienlo
rurgan *,, ., Irh. st ar:, fuero cn leHo, con servaclon y uso de los
servicios pubicos. bs cuales deberan pnooorc:ion,crse en forma general,
permanente. eficiente y con'inua los servicios Oubf(os son:

1, Agua Potable, dreno..-e, alca. tanil'ado se’eannenlo y aguas

resid Jales.

f A um braco ou,Pco.

ff Lmple y disposicion de desechas.

V. Mercados y cenltales de abasto.
V. Panteones.
VI. Ras'ros

H. Ayua am,enro Can9Rncianal de Ir-1.ti n hmul. &udo AwHGc pni an cuautitlan A.. /i, 1997-20e0. €aam
Muniriprl 001 97 1997.p 18

321 Premio lapem 20M



RS RSN EN |u:miinf.'-'-\._ S yeede

e v sy A, _ulmr:i1,illrry I(Y,

v e il Bl

AT A

sonsL i 9 [ Sl e piran i ror. TimeelH

[ cremenle s e

st e e de e eedie
st e et oo de oy caeer boecngs y oo

|:.'_-.;':. crvne oslabless cr o an lope,

o osreliipisT e S T SEn e

abaorvonse: de oraesariorloy dive

any DM o B el

Fey st Do eno SAanicn

JI__.rr ., lur. ,rr -1

T JE.‘I(Z'-Z."'I. 3

cnnl o s e ecinen oo Talosn oy Lo coms ontes do et e

v cony Irlr r,I+'r °j A-r 1 (I Inpe i ilr..i F.ar

Premio lopem 2000133



HECTOR SANCHEZ ORTEGA; Poneacodn EsirulCyi u un 10 Acr irisrmdon Publica Munlcpel
Propuesta para Cwu1.116n Izan,

d recepcion e numerario en los areas del Lslado debe considerarse

..amo e ounquc no tenga el coracor definitivo..:

1r presos municipales provienen del dos nenes, os almctas n
ord nano v los ind rectos o extrootcinorios. Los ingresos ordinarios son los
que se perciben en forma -nnslame y regulaj, éstos se conlormon por.

e Inlpocstos

J .. techos.

- Ap rovecKO meen tos__

* Noricioaclones.

Impuestos. Sor las conuibuCion,s en ojuelo o en especie que el 1 todo
cobro 'niarrlenle o lodos agnoios individuos que las leyes fiscales
conside 1 m),,, husenles.'ojejem do, ol impuesto 1 redal.

Derechos 4xr los pagos que pr :iLis el m1 .ripio a cambio de lo
p este,1 n Je un sevinc de ¢ (rq( el <dn jalbo. i o'lanplo, po servicios
acc polo ci ficiis1s Cvi

Productos. Sor r e er de is ¢ “bros que ac a c. rncnici- * Jan el
Apiuve jic Y/o xt Ictncicn de 5115 hieres 11(1111 s c r les. sle elomplo,
n Ven' n e:s nscr'r u nrrceblos.

Aprovechamientos.  €n tonos les narosas ele lo haciend 1 pl.b 1, (1
ir mic't 1:e glcd,n )mprerldidos dentro cc i closdic acion oe
rnipues”s irrr nos. 1 1 (I. s y i,lllii* pa, oncs. 110 E empl) , los mollas

Participaciones $ rsi, ¢ ralosdola rccocdne_on federo loa.

que la logos est,- nle rc tenles c, .c dej a los mijii.;ioios.'

' Sr, Poln.Qut,eY Derer m,nlfnuM¢Orcbina, egu ociOnviwiprudmda Méeim Ed Pm,an 1985 lomnii
p. 93.

ol dn ed mi nzlracién Pablim Pmyeeao de ley de Ingrmos Alu,mpAm. Guro ihnico Na. 3 M&im.
INAPCmrva de EsN,6m da 11mi,rvvaaén Mumapul 1985. pp. 18
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA| Pk neUCbr Estrat6 'co en la Adrninistp.-i5n Pubica Municipal
Propuesle para Cuauttlon Izcallii

En materia de planeacién municipal, ° si proceso de planeacion se
define como el son'Innto de aetividades que en el corto y mediano plazo,
perm'.ten tormr,lar, instrumentar y evaluar el plan municipal de desarrollo y los
diversos programas derivados del mismo.°* El marco juddico conternola los

am- oiros de gobierno federal, estatal y munlcipcl.

a CoeIStitscion PoNir a de los Estados Unidos Mex”*ccnos. mediante
los orriculos 25, 26 y 115 establece que el Estado esta obligado a ejercer la
rectora del desarrollo econdmico sobre la base de los li;leamierdos del
Sistema Naciones' de Planeacion Dernocrau co: y, el Inunicoro, es el

responsable de formular y ejecutar el plan de desarrollo municipcl.

En el ameno estatal, las bases legales que dan fundamerito c las
actividades de planeacién estan contenidas eii

« CoPSlitucian Pol' ica del Estado de México.

e Ley de planeacién del Estado de México.

» iey Orgdeco de la Admin,strac sn PUblica de Estado do México.

« Ley Organica Municipal del Estado de México.

e Ley de Asentamientos Humanos.

La Constilscion Poitica del Estado de México en el articulo 7/ fraccidn
VI, establece Que el Estado es responsable de la organizacion de un sistema
de planeocion Y faculta al enecuiivo para establecer los mocanlsmos efe
part ipasion social en dicho sistema. También dispone que el Estado
mrddcira y or entara le actividad economica de la entidad en términos de

una pioneacion democratica.

lo Ley de Planeacion del Estado de México define e través del
articulo 4°, que sobre la base del plan de desarrollo estatal se elaborara el

n,nmro rbcio*u : 'can«ion w. e o mor o rrma*po caro reorao w. le Maco lwa
Cmno de 4rodim de Adminisrcocion Municipal. 1985 p p0
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 nlaneacan Esion, co on lo Administraciéon Publica Municipal
Pmpuesa para Cuaut016n Icn01

al Tutelar iart.3'"*

bj Potrimo.....lalart. 27);

cl (lon una enorme discrecio Nalidad publw (oil. 124
Ceatral'sta art 133;:

e) 1,,, urcoristn (subsidio pe.... nlo);y

ft Preaidonciolislo por la via del partido de Escodo y del oil. r9)

De ac.lerdo cON este planteamiento, los orq(,rizicones publicas

nace predetermincdas en sus fines s:1 asna:lulo y sus formas de
1 100r.amlenro. S n embogo, como con stru cros Soca les oiga niza dos,tiene,
su contexto pcrlicular y generan su propia légica de accién, sus actores se
desonol'an en esquemas de Interaccion legos Y lucha, de poder, can una
especificidad peap a, particularmente en la ac bar coyuntura |atinoamericana

" acto iz,da por el desarrollo de una pobaiea de modernizacion del Estado.

In México, este proceso se nscribe en la adopcion dei modelo de
de_orroll reolihc, c1. de tal forma que las c na-te,ist as que dan perfil a".a
relacion f uldo - sociedad empiezan o expor:mentar cambios; por cem.plo.
H. Hado Ir tela se pronuncie por la liberalizacién de la_ relaciones sociales:
do pa....... 0 a 5a pasa a ser promotor de a prlvatzacén, e intenta sus'ituir
Ic discre-ianalldad po | de crulacic el centralisr o ahora parece que se
porfia sacia el tederal:smo: se pretende apuntala" a aoerlsra para cejar
atras a proteccionismo, y se cuestiono al presidenr r s r o como resultado

o g'stidn politica cel partido de [saco. Anoto se trata de arribar a la

democracia.

L e orno oohlm se devine ene narco de lo risis econén ra que
a pallo de 1982 se preconiza, sera superado con la Implementacion de la

1 ruel logia de desarrollo que a contnracion se sintetiza (mapa

Zoncepl,si ‘ t

331 Premio apere 4000



o
P i
ClI ‘nonv
Anal3 z de
0..rn._

e et ek

i . b HEa
IRINEST IR TETE P HE R R}
- . | o

K Lo, |-
. IIRIEINT I
| B
IWcFC.c Aeivz LLI'
les M:am

.. ..doras en Oob

La odmin®nmco* @v oiolen M

c,l lonuevo ge

C
_A

-
[IRSEEAN! X
\| r '.]|_ [ T I
[RERTOTIE I S NS IR S TEN i1
ol e v
[ IS I RC R T
S NSRS TN
HE RS

munldpol en Mesim.

siMw | ~ IN6pp 23 _ "0
denlo A r loum M.”e

Premio lapem 2000 1J?



HECTOR SANCHEZ ORTEGA ! Planeacion Estraffigico en la Aaministmdén Publica Munlapal
Pmpueda para Cuautltlan boli

administrativas del municlp ¢ con sus prop,nc comunidades y representantes
politicos ante otras esferas de gobierno." Hay también quienes conciben a
lo gestidn publica como porte del proceso de produccién de politicas publicas,

donde el desarrollo social cobra un puesto cen:ral

Esta ultima propuesta, contempla uno conexidén entre lo accion
administrativa (actualmente insella en un entorno organizacional caracterizado
por una tendencia mundial hacia la globalizacion de estructuras y procesos
econoémicos( y el desarrollo social (inmerso en un fuerte desequilibrio en la
distribuciéon del ingreso, un rapido crecimiento de la deuda externo y un lento
crecimcoto de la inversion yel empleo, una acumulacién de oroblemas tales
como la morginacén, la pobreza. lo inflacion y el desempleo: etc.), ademas,
en esia propuesta. se considero a la organizacién p5Hiico como parte del

proceso poi tico basado en un sistema democratico.

F, funcion de este arrtecede,,e, le tomo de decisiones en las
organizaciones pUblicas debe soportarse ei un marco vclotativc auspiciado
por las politices publicos, es decir, el puente concep'ual entre la gestion y el
desarrollo esta sr,stentado poi lus uolOica<_ publicas, ya que estas represeman
las acciones dentro de las cuales se e*rna'co e quehacer administrativo
para impulsar cambios que afecten otros aspectos de la sociedad. "Lo
creacion de politicas publicas en un contexto democratico se puede
conceptuallzar como proceso ciclico que incluye los siguienlos etapas, segun
se observa en la |siguiente] gréfico...".

GRAFICA 1 1.
EL CICLO DE LA VIDA DE LA RounCA PuBUCA

L

Alva tmmpio ro 1 Ciudadesy B__ en Amen. t,,- e r noventa Mé to Mi9u Anp¢
aFLACSO ! fiLu.OMOm. 1991. pp-109124 o
"osP'na Boui, Sonia M op cu p 38
'bldem, pP 48-49
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA| Planeacion en,teyicc la Aamin1shac1 i'1 PublieT Municipal
POpuero pan, Cuaulirldn lzcail

1.4 Analisis de los necesidades de la poblacion

ta polfico recorriendo para los 6mblos federal, estatal y municipal,
la p ccHCa de le planeacion democratica, la uaj se puede aefinr como nn
instrurrento para racionalizar e integrar los de( mino, que se adoptan, con
e proposito da do cumplimento aun orden previsto de ocontecin:iamos, y
scsliene ore su base de sustentacion es la ponno podén de la ciudadania y

a teraccion oc los sectores publico y privado

la planeacion es una actividad que pretende:

- 1 ecisaroh eivos cohe rentes y prori da des ni desa rr tollo ece nd m Co
V socia,

- 1rcie rl arl s 1 copes cpope das para alcazar tales objetivos.
- Asigunr rec : ,0s para poner eranivamente en el*QICéa dichas
TI  0111-,, con vistas 't la leoliz.lcion d€ los ot e I'TS aounracos.

* Finca.'en Ins d'na dassc esyenel mode o aa des trro lo €l

escenario que do gen, in al plan mr |: pal

A~ Ccnimocions esboza ovas de uta aproladu <. lancccrm
de -acab 1111, fue T ee,In copl.ricr, de ece,ida lecde a poilrcion,
evenluol la “teamie”lo do es rateg as ie desarrollo j, i,... 1, re 1, t, 11,1

p1hllroy p ada , 0ara apoyar el plun mun cipal an 1 . >do 1994 19176.

) e 1-; aase je cifras .cosalo el ay=ntarn1,"c estimoé que p<:It
I'y9? el rr Huiplo .e 1,11) con 513 mi" haol:'ant s y las c:iyens ¢nes
pa'a 19 6 anojaba’il eFbxiorl <c  ri 658 vlll cerinas. Nnc::stanfs,
el cree rr,no) demografico e,tirado pc  f Tolo.. ¢ 'l denlo. la ¢ ui
eviden, c n escaso e es por eor'i:i so en esto if o 1' procesos, ya
soloexr r',;r on (120 reh  tes narn eonlext.... lo erorlema'i,u aun cipcl
bullo la opica de la pablc'” i5n, lo ¢ |1 vu evidenie la elabora. én de un

p'cr. erre Igenre el coa =1 Ccl cansen , social
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HECOR SANCHEZ ORTEGA ! Planeacion Estratégico en la Adminielracdn P Ivlll. Municipal
Propuesta para Cdoutilon hmlli

En el Plan Estalal de Desarrollo se apunta que los problemas del Estado
de México pueden sintetizaise en tres aspectos: Insuficiente crecimiento
econdmico, acelerado crecimiento de rnogréfico y problem atica social en
aumento vinculada con urbanizacién acelerada y anarquica, agravamiento

de la pobreza extemo y profundizacion de diferencias regionales.

Pi el citado pian sesefiala quc la respuesta o estos p'oblornas requ,ele
de la'mplemenlacion de uja estrategia orientada a combatir la pobreza
extrenea. modernizor y preservar la vida rural; aignii car la vida urbana; y,

dinomisar lo economia como palanca para un desatollo social més justa.

Las acciones previstas  a nivel descriptivo poro al margen de
compromisos especificos en los ambitos regionaly sectooa’ paro dar
Instrumentacisti © lo estrategia, forman pape de programas d'.versos en los
que ei plan no contempla asignacién presupuestal definido ni metas

suscepti bes de alcanzarse en el corto y mediano piazo.

E plan contemplo el combate ala pobreza extremo en / programas;
el desarrollo rural en 5; lo calidad de lo vida urbana en 11y la dinanuzacion
:re la aconomfa da. Estado de México en A. Sin embargo, el conjunto de
acciones propuestas a Través de 31 programas paro apurnalor la estrategia,
<o inscribe en un 1gar comun. carocrerizaoo por 1= ausencia de considerandos
que susl:.ba,1 UN Marco de actuacion aue incorpore ala toma de decisiones
la siguiente dindmica'.

a" Neces!dades de la poblacion estategia de desarrollo - criterios

de asignacion presupuestal -ejercicio del gasto prograolable.

b: Acciones propuestos- gasto corriente  gasto de invesion -pago

de deuda.

ol Asignacion presupuestal - sedo, central ~ organismos auxiliares -

municipos

d; Ejercicio del gasto - sectores - regiones -programas proyectos.

441 Premio iapem 2000



tila Ir rc..... 4 N0E oo ar aaes
L-11 1194 I jue [ st oolivl 0 o
SRINTERSRT ol e LIy

vl sian wasis L Lurglan

-116e1 1 tennil v a1 (O THS WIS
Genn: 1 suulnoni 78 picMrr vt o o o

el ke e
Y [P,

>Maciib1

e e e e i e e oo e
criveaed s e il o YAl rangoen e ane

eabirslen oo oo o e e o i

soute el nsliieane e o e e aalorlal

1.5. Diagnostico de la Gestién Institucional

u.. ac it ,~ '"1a dmanlc

s vt Jdu oo
St e e iy ]
Ir- a4 . T IR S T (ISR [ sl
nya A, nzisdics o s e esisenides el:11 wi_s, - 1r1
g. i lic snrll ., i- - fvww ol

folcut yr n ., i'n | otoi 1~

o,rcit: I: udn'n5ir n Aot | | (1anis90
fiE Oe=erl,:M -l )N r,PIRAGLA r 1, a 520
m times 7in | v, »Ladro111 ,a:lLu i. Y. los123

Premio lapem 1000146



HECTOR SANCHEZ ORTEGA | olaneacdn Estalégca en lo Administracién Publico Municipal
Propueera pala wauntlan Lenin

millones 234 mil Desos que fueron invertidos, merced o los convenios de

pa Dlicipacién federal y estatal.

GASTO AUTORIZPDO Y EJERCIDO EN a MUN CIPIO DE CLAUTIIN IJAQI II. MrX Ce
DURANTE EL TRIENIO 1996 Use

IMIlt, D:'1SO51
er .1 - I1li,n ™M M 111
CONCEPTO 4rTOI11UCO EJENGW AurOusAUD EJERCIDO AurOPIACO EJERCIDO WrORIZADO EJECCI W PARTIGPAGON
ACNCEO. so1, v 9w,
e ,onesponds Ig<n cel, u 1ei 71 % delve  _ISOS Ul ryuvamlento

y el 29 % a' OPDM. Cabe destacar que (Ir ante e: Trienio, po lavia
Te los ajustes presupuestales, la adminisiracion muniGpr' Eorl 6 con e
oportunidad de . cocr 36/ rlillones 842 mil posos, que repese’galan
n, Incremento del 14.8 % con respecto al gesto outoczado o m mripo:
mientras en OPERAGUA, cl ejercicio presupuestal se excedia en En
21.3%. La primera dession provocoé que el endeudamiento neto
contralao por el régimen, alcanzara los 39 m Rones 392 mil pesos"
que sumados a los 8 millones 826 mil pesos herccados de
adrelllislracione5 anteriores, ubicaron el morro de le deuda aubLca
municipal al 1 de enero de 997 enTos (8 rnflones 218 'nll
pesos". la segunda determin | pe nnis) sl GPI:M OPFRAGJA-
Izcalli un endeudam!ento de". orden de los 31 millones 37 r,1 pesos,

cantidad que hereda la presente admin stracén.

« Respecto a la distribucion presupuesto) del gobierno municipal, el

95 4% del gasto ejercdo )350 millones 742 mil pesos) se configurd

EEG1 HnanwN izas ESbb sy Monirip9 s  M¢tl[o 1992-1996 MBaiw, 1998. PP IIB, | d2 165y T69
"M.Arvntamimlo Canrt,Nc,onol de C,nutitldn zcn' Pplan de Cesorralla MUntippl de 6uoul,1llén WnlG 1997-2000 p 65.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Plunaac'én EstratégcO en la Administracion Publico Municipal
Propuesta paro Cuaulfif n 291ii

6 6% del gasto programable; mientras que en el terreno del gasto no
programable -en el que se ocupd el 3 5% de recursos,- la resolucion
insliluciona! apoy6 el pago de los adeudos de Piercic'os fiscales

anteriores.

+ arewerurea DEL GASTO EJERCIDO EN E1 MUn roP O
DE woomsrrees OACAW Marco DURANTE EI TRIEUO rw<rwa

|MTES DE LESOSI
[FIATL R LT F4 130
135155 [EFRTC - b
BB P 4TE 16103
5 [T 135 vRR
b2.40f il
W 15 430

w, SIAVEIIDE GRAETAES
A, L

L TR
FALICEI L5

B. Y- faua
3 SFDN DPEAGUA 1TALI TH M. Aa.520
o CUSHIENTE |4 1, 1 32.859 485
O B PMLOS FHESLMALES THI 141
A HAL TG ¥ SLPARE S 1,287 1428
3y LRI T FINETY ppee)
PR 3421 —
3,008 202

1o At

2, CHRTADUALCES 12 B

B AT M PRRERARARA 765 12.4°A

oA DE CURUT e tEAT

DDA FUAI i A

Z, ADCUDKDS MF d . Lamy_

D CEUM ORRAGIA IFCALNNT w9 rad

Ls, LIS PULE 2 CORSUUOADS

Ly =UDLCHDS CE ELFACL HSZ ARTERCHES n9 o RERLE Ly

Concluyendo. rn estrategia de crecimiento adoptada roce referencia

ara estnrzitsra de gasto del nciso A', presentada a connn uacisn-

KJPeoAC ON DE A EsTUUCJU De GATO
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L LA ik 3 AT L PLA TEDA S RN 28l FRIJIE 4 TLEL MLNESIPG
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacién Fstraffigica en la PdreniSraoon Publica )
puesto paro urmccarli

Los renraos fin ar,eros otorgados via CDS fueron adludicados a los
sectores de apoyo en un 59.2%, a los sectores sociales en un 23.3% y al
Programa Nacional de Solidaridad IPRONASOL) en un 16.3%- Es recbnelLle
la preferencia institucional hacia el apalancamiento de los sectores de apoyo
y de manera médica a los asenlomientos humanos con programas que
impaclan la consuuccién y ampliacion de obras de infraestructura fisica (cuadro

7)- Lo que cabe destacar de este convenio, es el hecho de que
posteriormente a ios "errores de diciembre de 1994° 1 inflacién-dovoluacion-
recesion”, los acciones cubemomentales todavia estuvieron ligadas al
PRONASOLgae pera 1995 ejcrcia el 86 7% de lo aversion total-, no obstante

el advenimlen-o de un nuevo escenario socioeconémico.

[STVUa U G SECTORIAL Y FROGRAMAL U O E A INV[RSIO N MERO DAENF _NIO®I0
n NAOUrIN IFCAr Mwm DURANTE EL r6[Nio raa ISLA A IRAVB oe
CONVENIO or DFSARRO LO SOonricPS.

:MI..S OF FFSOS

)
kL)
590
% 50cmna V1!em

b, EMRLED CAPACITAC O Y DESARRLI € s

1 ALMINISTRECION Y
S0 PROMNASOL (DT D2,

S5
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Planoaclon Estra+dgica op la Administracion Publica Municipal
Propuesta para C.iantitian Rcalli

El antecedente quedo origen a los enfoques tedricos contemporaneos

de p1aneadédn estratégica descansa cn:

1A a crisis de los paradigmas, caracterizada pu

11 | agotamiento de los modelos de desarrollo hacia adentro,
1.2 L. internacionalizacion del capital productivo,

1.3 c1 impacto de lo Tercera Revoluciéon Tecnolégica,

1.4 El agotamiento de la estrategia politico a largo plazo; y

2t Tl impacto de la globalizacion. definido por la emergencia ce

u modelo de va".idez internacional lej neoliberalismo).
2.1. Marco Tedrico.

Los enfoques tedricos se inscriben er. modelos producidos para formular
un plan estraiodgico y los argumentos aue les dan sustento se apoyan en

prooueslas de diterertes autores -A conti nacion se estudian algunos de ellos.

Silvano Ba' ba considera que la planea,_o6n estratégica se reas iza
n cninrie un proceso (.e ¢ r alisis que oe mne Identificar en forma objetiva la
selerdan de estrategias que den fundonienlo e soluciones cieallvas para

fac lilcr o cabal cumplimento de la misidon de Lnp oiga Nizacién.=
L modelo propuesto contempla el aesarroi:o €re cuatro pasos.
1 e anabss estratégico. 2) lo mision y la vision. 3; el enfoglLe es'ratégico y

4] 'io oropdesa.

La ap -cacien Jul modelo peria de andlics estratégico ce lo

organizacion en funcién de dos aspeCoS.
' B.+.Barem,5ivano amacién Bealtgim. Gu' Timica Mexicq secretario eGO rnacon TGM 1997 pp 243
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacion Estratégico en le Administracion Publica Muniapa
Propuesto pala Cuaulltinn trcalr

y guiar la organizacion; la informacién para usos estratégicos, tiene el propdslo

de ajustarse al desarrollo de nuevas situaciones conmxluales.

Apoyandose en Kingston quién afirma que son el inventor, el Innovador
y al emprendedor quienes poseen lo vision y la intaglnac;6n suficientes para
ver el cornb;o, el impulso y las destrezas sociales que peroliren realizar coses.
Cope entiende lo instrumentacién de la planificacion estratégica como un
ejercicio de liderazgo. Por ello, considera con el modelo encuentros de
participantes organizados contextualmente, que una estrategia basado en
los puntos de vista del staff puede explico las realidades de la organizacion
en sus contextos interno y externo, y plantear en mejor formé los sistemas de

valores que los portadores de riesgo aportan a la organizacion o institucion.

Ahora h:en, el modelo de encuentros de participantes organizados
contextualmerte, corsa de seis pasos. 1) Reanalisis de la mision. las
netas y los propésitos: 2) Decidir sobre las fortaez(js esencoes; 3) Evaluar
los efectos de los cambios en el ambiente externo sobre (:adc uno de los
fortalezas clave. uva por una; 4) Re evaluarla founa como cada una de las
fortalezas sc despliego actualmente, una a lo vez; 5) Determinar co factores
clave de éxito apropiados )estrategia para el futuro;, relocionando todas
los fortalezas con todas las oportunidades; 6) Determina, los planes
adecuados de ejecucion de acuerdo con recursos, sistemas y esructura

argan:zacional.

a mision y el ptcposta dan inicio al proceso de planificacion,
cuestionando el rol que desempefio lo empresa y los resdaados obtenidos
por quienes son atendidos por esta, acto segu do, se discuto en lorno a las
foralezas de rnayor importancia relativa, estudiando una por uno en un analisis
cituacional donde se valoran la competencia y lo evolucién del mercado,
poslerormente, derivado del analisis stuacional, se increpo en torno a la

ventaja actual y potencial de fortalezas, en par'lcular para formular o
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Plneoaan Estatdglca en la Administracion Publica Municipal
Propuesto para CucutiVdn Kcalll

Los estrategias operativas, estan dirigidas hacia el mejoramiento de
las areas a arcos de la organizacion (recursos humanos, tecnologia, etc . Su
disefio Implica die la construccién de redes de actividades, que liguen areas

criticas con objetivos estratégicos y prioridades.

La etapa denominada opl.cacion de acciones para promover ol
cambio deseado, requiere de la articulacion de dos aspectos. el plan

estratégico, y los progromas operativos y los proyectos especificos.

Fi plan esratégico permite definir los principales programes y proyectos
de trebalo. Si elaboracién tiene como punto de porfda el llenado de cédulas
de registro en les que se indican: actividades clave, prioridades, esponsables,
techas de cumalmienlo, metas, presupuestos y coordinacion con terceros. A
partir del plan estratégico se integran los programas de trabajo, cuando menos
en dos sentidos: la integracion por responsable ylo integracién a partir de la
fecha limite de cumphmlenlo. Cada programa debe traducirse en un
presupuesto instiituciano . defhiendo qué Les le se orienlard a la ncorporacion

je recursos humanos, materiales o financieros,

Los proyectos especificos, se disefian para implantar el programa

eshateglco y los progomas de trobafo.

FouAA 29
SISTEMA nF FANEAcum ESTRATECIU
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA; Pluneaxadi EShatéq'cn en la Adminlst unién Publla, Municipal
Propuesta para Cuautnlen o, nHi

In plega rito toral de .a secundo etapa es su donde vamos? En esta
fase es p eclso forrnula- un pi:mdstico de las lendenc as que condicR tan e

denoten € uno orga ,lzociér, para aesiibin su posicionamiento.

Se 'ralo de esQarifior el fuma po, le, tij ar v'dcios y pistas de lo
probab:e y ae lo posible. Lo inte:reacion de tendencias fundamenta la
creacion de eseenalos secuen( sh ,otéheas de eventos futuros de los que
se derivan las aHrnativos que dan cmien'o para cinc una organizacbn

alcance sus objetivos y la posicion estratégica deseada.

Una vea determinado el pos cjonarnien o actual de una organizacoc.
y elaborados los prooodsicos de los tendencias que congman si r-tedio, ya
se cuenr ¢ cm critel tos < bicllvos pa 'a decidi si el ne fll st uterp'cc, t ales
el ade uaao pata c ceder al futu o deseaao. de n,s se el caso, la
organizacion se ve cor,pi metida a modif cure-mayor o menor grado algun
aspecto de sus lacrares estratégicos <lcve Gana ga a tizar *a conquista de
posiciol e> carncetuvas La toma de de c Isl mes bajo sesgo e Incertidumbre
gne esto implica. obliga a replantea c n sl6,n a f | ur Puevos objetivos a
largo p c cc e inclusive. responder a'. rnediononnlerno un nordlal de la tercera

eapa del er<eeso de planearan esruerlc n jaa c:e debemos r?

Fsta fase sirve para definir o fc Ic'oname lo railUliva de lo
orgarriza 6n la Coa ¢ vertebral Jel proceso disefiado para cenan la
brecha e rre o que a(lr o'menle es Icr r,rga zaclén e que pretende llegar

a ser en el futuro es la esj, t...a de los planes esiarégicos.

LI elemento irrpLisor del proceso ea la esllale.c | , aue se establezca
De sucl rdai pedsc y objetividad dependera la efeef -idad de pos planes
y resull i_s alcanzaras en el natura c o q le, su t n spuesro consigna una
oeclae c on Gsrmal ee la a'a direccén :'e guia a un c aranizacién a r:ump'ir

con se rir)[j y abjeiaos er un medio ti, , colo, c p u, , @e p e sisar su

661 Premio lapem 2000
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HECTOR SANCHEZ GRIEGA I 1li FSfmfeg li ninstra, ion ieison mn,,c,al
r mYrp C rtl;nleuol,

1e5ee. cgrar In empresa en d,ens v i c ulaos con mercados, pro actosy

“piviic f ti c,s lecir c1. giay desanc o [ i uri,O y preves orleS tinanc eras.

a’ Iv.. nlsiéon vision y e ,.ategla acodos curar, e i, pu ena .aso: so ,uallzo
Lull/ " ancnand a ii. cxarren e , loB On[nr5 # e.,= es-lule.;ims
u',az-,I de ctos evicr f e'ivosnla.io P

L n :a esrrotc 1 s incas e p ,snnla ' as t rin [)&e e, cetegc,rias
cr las Cuales deue ¢ corsolaa'r1 p;¢, u' f sts o oreos 6e cela’
A lio ,c, rycda de:ejninni | ' doseqiele estascorno1illrJcn,

a, , neo lla,mr e ecficos a oretendnn legra'so.

,cal Oild', ,s {—, ,ricos ni de peo: es jue de lil'ce c'de a.
nnaizc y re l::clncs escioc: n opalcn,ases y amenazas
csemr: , Is erfes. a. como a Sc ty liicliceare, nter 11cs que le"d'on
nulral el c.1 C,mplrnienlo de la n 6n y lo es roegla. y gr.eequcl.'un

rea, de arl pera r c orse po:: rsripleb.

, A,,1 osal.nU p azo, oel re lo, posicl les sstrarétri, n. |,le se

deseas L cr alg,l nomen'o de a'un;
Ic exila iras deaccr, seoe”'r. Ihficar1os difananles
vientos t .r eel.l. ¢ adivid,de y,r ieoennF rir Ocia avanzan

hacia los ocsic anos i.nulas ployeclodas.

1, FLr*u.:ibn rica se basa p jo fii- er e ay61c,. cure lo
ml viir, , nc rrcalo do control y eqc uccacac n ac 1Jnese t "Micas
gueafc n el ncuel miento: su disefio c e :a a cdl e e'resullado i, es
a corlo plazo pc la llevar a cabo la ml...... y ~mezan las posiciones linazas

que lu r> ,noyeclada., su metcdct u..cncla rucas de res Jlados

cni1,0, n ,is de aspectos crifcos n d cad ne: clave de e- jumenio.
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HECSOR SANCHEZ ORTEGA; Praneaclon Estratégica en la Atiministraadn Pudica Municipal
Propuesta para cuaumlon lzcoW

Los places estratégicos de accion se formulan con el propésito de
alcanzar los objetivos de largo plazo. Incluyen- 1 | eventos. foses y logros
pincipo1es. 2i responsabitidades y apoyo; 3” calendarizacidir 41 recursos;

y €; mecanismos de retroalimentacion.

los Olanes a largo plazo deben combinarse solo después de que,
Itedlante una cuidadosa deliberacién, se determine que !eles modificaciones

seroén justificadas por el impacto potencial de otros planes y otras partes de

la institucdn.
Fcu9a 25
RoiaC la or FUANEAQON

8 o

s] " g w £

] 8 ﬁ o i

S g [ER §

T < = i

g o a = n i}

b g a 34 8 g T

3 g 8 5 2 i &

E g & 5 P ogow

3 2 4 L] o =
w w ] z g a = - C ow
2 z g 2 7 i 3 3 i
3 5 N 2 : z T3 R
\.)\ = o < 3 E < 2 § &
> 3 g % R
E o < R
2 5 o 52
& o g

Pero oca ento eretsgi cc Planeacion a largo plrse Planeoc I6n ".ni..

1 tosta oqul. se han aoordado de manero sucinta proouesres teoéricas
que enfatizan sobre una nueva forma de entender el manejo de lo emoresa.
Se 'a oa t do o la consideraciéon de queja gemneio contemporanea inca oe
slr picr lea m erro ,si aléglco en e: contexto de la y oba iza i6n y ce ano
c a”a omito., ion u1 -or1ro de la empreTa que se arrduce. Ahora, se hace
receso inhaduclr ei. sensamlento esnategico como proceso de actitud

rmenlal eralvo e i zuitivo, para levar c a planeas r e..raregica e su mas

I Premio topera 2000
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HECTORSANCHEZ ORTEGA,; PI Esra'ogi Acfimiiic Ll.c Mbaclpa
1, .I'ss1,: paa GJOU'l s, ¢calll

i O esilrcllejia e ODO'lIIdO. e"tonces se CSOro e

In esralegiu elahorada puede darla

i,nde . /r] setlr.Int or.CUeNte ae oua la esrralegia
bcladu T (A trnc  nes  nscienterrer 12 munidas a partir ae
n°ey I, « tus cuales .n ausencia co intencionalidad, se

Ir °rlllr, - r pert —<. » pololif os * ale menc.s, que las esc,:egas

igna,r ep:ito e1 1 sc. e sc pu,.lc ,yt oceSOs: dientas y

ridllde . sa edes sociales e iricreses oe - les. I
t n la fuerza mediado, o c, optarfiento in le e
s ir oy el eexleuc la (c: lud :sumido so c esalega con la
¢ 1-pci  de slaval 0 enla a -ovca vestal ' s lueoas legtimm da
.,0l*rele a onlk crl:Ls Cispa iblesesde (i pr poOsito es mirar
ocio -fetah i1~ Albica. a la rigan x.t.ién (sr pos :tones co helas

pc srllee ™. en L0 e :iiv)taexle za o porlosil 1..1,. )certidumbres

¢t , p -_u,c.plantea estiana Icicnl | relaciél onf.c._

es |, Irpc: r eO en un ,nteslo calecro Silinoerg: foaddn

clac | | aiva en /,cadenra Ir i0n Ccmun er onces la eslla'egla
spe.,u i pclul ir la tcmrticside r cse d'Emden as
il c. r W - p.ronm p la que es rss ncenipcllicos corro
arasylr, ... u. ymo nclirxmy aprraen los patro’es de
[ nlo .l n1 JoOse qice.
's q oraniond | | essignlir tli r :rgee a[cpla que lo estrate

ro perspec tir ,.Jla en pc | ble con la est alegra

comes il ,eTi, F un 'n posiCia « uuxle ., f arcala fecitdad

[Sloe Ry ;‘:-\,l,--:ﬁc:- covnezep acanla rsoecaiva exislce.

12| Premio lapem 2000
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HECIOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacion Estratégica en io Aetmm.sraelbn Publica Municipal
Propueslo posa Cua.Mlon Izmlll

3. Iniciat vas agresivas. Algunas veces la Unica respuesto es una

estrategia poco convencional, dirigida a desquiciar los f Cc sobe los

que el competidor ha fincado su estrategia . El punto de partida deoe

ser desafiar o cuestionar los supuestos aceptados que guian la forma

de hacer negocios en lo industrio o en los m ercados en cuestion, co

miras a cambia si es posible, las reg las del luego o el esratus tradroonal

para ganar una nueva ventaja competitiva.

4. Estrategia de negocios basada en los grados de libertad estratégica.

Auln en casos de intensa competencia dentro del trismo ramo o sector,

es post) e lograr éxito en la lucha competitiva mediante el despliegue

de innovaciones. Estas innovaciones pueden mp.lcor la aoerturo de

nuevos mercados o el desarrollo y lao7amienro de ., uevos pd,ctos

Es Ir) exploracion de mercados poteecales no cubie-tos oor los

cocape?idores.

Para Michoei Porter  la esencia de lo formulacién de la estrategia es

adecuarse a la comoerencia.

la mrrpclcnda se manifiesta por la concurrencia de O$ rivales

cornbalenles establecidos en una inaustrla ular y por lo ezisteia cie

fuerzas c rn perillvas sales como. compradores, proveedores, rompes dores

potenciales y p odsdos susttlslos La figura 2 b, sintetizo la propuesta.

Panoc Mic aa E Cbmow  rsu” wnpe’i: ae don mora o eswregin Hano Ruolm Peview, marine n.

1979.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA IP rshatdgic Ad  ,par ! t, 11 r pal
Pr, il rular f tti, r11 d1

3 egre' mientes de copita secesid, le invertir rmolantes
r uos Inan le'os para p, der ¢ smpel ¢ rr, 1 Lcrielq
p II; Lrir,erlle o e capita sr neceSta oarl ; zsls e pi.blindad

au Ir ,mena: y '1,lobrcir11 re '.5 a r,prla tii

it r .enlajas es coseos nJ o .Mdlectemrt: de.em las
em €Sa alli;charada' psden hevenlaa en costos do los que
i I ;onenlo nspoli dores pcte r ;ICS. s ml (t 1, :iiol neo ..

hn, ) veoserrncrrinld,, lo acFlbles.

5 Acresooloscano esdedial bc, Hn. En, asiones, esa taera
c_tan abo gce, jaro rerronlado ir ,cmpehd rnre..r cebe rarsus

prr{des canales ce disiribujao
',n, o cubemamentol * q,b en res..ap rc lee m”™aroc evi<
G mpelencia en ndzsirias c r cY relea como r

u v cccr r, limi.ado a lo materia prima.

7 I1 ve ncin ie n rt> de ealenles lecue el ,euras por-, le

r | -lema sentadaenlu ere, os de F piedad toa cl-gica.

h 1- 1 n merd rl de malos p o vio do la .mero,n vc'1 col.

Al r r, vie'eeal breven |l oslr.ol aa. cripetilsras restantes

e Inll r In fe mila in de n oshate ?in

Proveedores y compradores poderosos

Lc frovoccores puedor ojer r cocer de negro aclbr ur 1 1
earic:aves en.unaindridati, os prec ,s e' estando rclidacl n
c 60j)U-, i os oflecidos. esde 1 precend ,, uiroren'cbllidod de

Premio lapem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA; =1l n Estrategyc In Al Istrar  r[ Municipal
Propuesta y C t tI"n Izculii

Una empresa puede me;orai SU ac.iinll estrategica €ncontrando
proveedores o compradores que tengan e: menor podes posible para ejerce,

una influencia adversa sobre aquella.

Productos sustitutos

a rivalidad entre los competidores existentes con irecnencia toma la

forma de nn'uego poi las posiciones. uti izando taricas como.

al Competencia br precios, al fipr in nidXmo en os precios que se
rueden CooOrar. 0S product0s O Servicios imitan ol potencial de una

ndustria;

bj la introducosn de productos, no estimula el crecimiect, de una
Industria, a menos que se pueda orejera, la soldad del producto

existente o diferenciarlo de alguna maneray,

cj c golpeteo de la publicidad, salvo que productos diferenciados

sean promovidos a Irovés de un proceso mercadoldgico.

El juego de posiciones. de rio so visualizado. raera como
consecuenc'a que la industria expenrren'e tendencias bajistas en

mdidcdes vy, tal vez, mina(iones en su crecimiento.

Formulacion de la estrategia

Ll estratega corporat:vo después de haber evaluado los causas
Lmdamentales da las fuerzas que afecran la cornpetenc:a en el sector inclustivil
e 'deut, ado las fono ecasy debilidades ae su empresa, puede disco-ir un
plan de accion cuya Irplernentacion contemple la fomulacor de esici eglas

pura discernir UNa posicion que sea me.'os vulnerable al ataque directo de

/Bf Premio tapen 4000
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HEQOR SANCHEZ ORTEGA| FI . F.rafagir AV N rudpa
oW 1 1mAlun —di

C nrolk:l cr cc c de esrre ep1, irr « cu (I l,qusi os co’sidela-ion es

iao cc rvol,Cida quer. ,zper _

{ 1r e'ierte 11 ,rvis wa=aa  u.acode!l, s dezoneP.os s__ |
pel'es econr
in( eir.nl,sie 11 ,sin_ios ende r Irsr n e.ueecics ecortarn

|, :viloeti,ai'o. | m ecce, del omrovisionamienlo.v

mercade, rlro ,m i s ,jirocdin on :.rnsecue e:io. Im

¢ 'unr |aful..1 tkr,csnp 1lao n hr deihHeodCr,

Ti pie- la-n" | aedo mc'mdo:
I goni7o:l,is dién r son irlo devlda yr ,pJede
rdl fus nbrir,{* _unrlia:de mccrnudy
li-leoiLo f [ n'Ir ..rio..i r. oe rr:ega. eonideror

r on-n11qgrr_ienulrem.pleaa, coro que lod 1e. cidra

r ct d ,oL1c ' 11 ¢ de cenen liricnRU 1eleaonle.

*r, (1, Filviph rc1a 10pur 1 'ras cn i..r-ién

AMec,nsil u'.nr: eol1r 11n,,: .

nfcnlo ..

P11H. e.de |11.1 vaei_s
r Zaga; s x .Ssn*,, welc

c111 "irn los nuprs de

de '.ianco lorente c cl enimm’,

. Erhategia Fmp.ereria . Como imp em<nkr e Erbategia en |0 empresa Erpano F
1fmclcS. 1. 1114ra1
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Pb fan-egi Jiti ato pullir, I rl  rrnl
UNL's u Para 7 rl t bmig

4. la eslratege, dinamica llene corno oojetivc In-reir enlar rnpic

J', ,, venle le ,t "-,.d

H prf6:tc de slJ pn, e' cumenla- la ul kda, de la empresa
para los grupos de irfereraa. 1se ,)b,eiva se r.ncle-u imu lipl,u... e,
‘polaNalme e esacrvl ed s quetic- rv exiloy que eis iran lare, voc on
de las porer c:iales ce n didad anacrims. ConamLitili 1 b de actividades
eeonenneas S€ oObtiene una utilidad, en virtud de que la eoet-Sn de
activada s sim..nes implico ¢ncent'ec ion de esfume n f. ond ce ala
simpliiicecian. Ademas 1a uli' dad es con sec:u.encia de a red, .croa dtr- T. saos
relactorados con lasa, iviciades relevanles y, cuando e, € t i nasa. al dispo°er
de capacidad para multplica. mas apldamente lo tiv ruedes ne evarvce.

ueuto con tiempo suf .rle para Cienlarlos cambie del etilo”c.
5 rr,rO Ogias dinamicas son | eafmdas por empresarios pnomal<

A fin de cuenl r, allonarar la idea d”*re nz los corerciales de
| tilidatl Ti ! lip lca, o,l las posiciones es[.nlécic rs fe nes Jlarl’s, y as
prorid<des de :nodccl , y rne:cado paca Ti configurccidn de lose halagas.
si no se dispone de le pc n ¢ w rauoces pare prcr t verlas e inrpl.nla as.
El acara mien'oe'l, cs do vida de los poten, rl,, de ri1 fati esta
ancacdo c cambio ce1 'nino: napa, hf squece de nuevos p. emcle'es

de utilhi d sera a hm un en p eunial pii -ipal.

6 Las estrategias d narnta afluyen, c't gran medida. sohre 1

mollvac75n.

aura dar expre i r n lu reelu u c arcada ju es ratecr1 es v-e: lada
poi lodos los miembros de 1t emp e u. cabe espero n _c tenga 111T", )
necesan Jarificar ell nansa e ce lart1o..integran -n "rotos Inle can
enl ,;o ,.n an, oK,c, para que el p® anal O, O:saseda do

e<anr, nene sc Idc tifque-oro e | | a flor | a v.a role . .npc pccl p,_16n.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Pl eai%n ¢harégic AJiTii ' BLOC u, i Piktico VIndpo'
P | esrap C t nlzcali

slslemas globaies para azorrar tlemoo, introducir una nuevo lecnologa de
'formacion. utlzar todos los medios pala crear un nuevo k owhove e

tcduc r r1vura ornpresarial y la motivacion ael t ebavdor.

9. los eshetegias dinamicas se caracrerizan pon una politice de riesgo

tuie' ponderada.

11 espiniu de este principio establece: a mayo! dir epencia entre
"lerVr s y medies disoonlales mayor riesgo: y, categd'ic(iu ente ¢ nsigna:
a Tallo ce consistencia entre oblelivos y medios disponedes conduce al Pacaso.
t-inncanido 'a primero parte de lo oracion, se ouede conside'oi que lo
i nplemc'balen de las esa'egias puede ocasionar aue las empresas

nitro' en peligros lalentes tales como: riesgo de innovacion las nuevas
1ms cl res ore realiza In empresa no se acomodan a los potenciales de
c Tildad orevstosij. riesgo de ventas del potencial del mercaeo posee cna
nc c el cionca que la esperada: riesgo de conroetencia lun potencial se
iir bou al, rtaro es desccb otro, el mismo tiempo, por varaos compelido)osj,
esto < e, clos | rnovaciones que originan costos surer .,es a los arevistos”:
n  , rrnativo, (a.iquisicion de ernp'esas que J—van apareladru fuel les

t ha en-os ni t, prov I menores vente, as que las previstas).

Al definir la eoldica de 'iesgos poca ara empresa, €l esOalega debe
Saciar uno serie de _ipios que han covic izo ! alos el presas con
exib a largo plazo, por ejemplo. expon siéi ec,r librada r1 r vo dm ente no
tshaser e otel vo oriorita'to se recuiere una € oansron equlit cda y
Jiradata pote viales de utilidad generadoes del cash jga animar uva
g:Haliza,. 6n aceptable del caoiral utilizado): I acl rn de puntos fuertes lla
iir(tif r 6nen .m  mero relolvament reducido do advidaces signltiraria
Tenor es fo qun ua i c los programa se divedll c rt expansion dimica

-loe se o.onliique a'a concear el oroceso Impulso 'expanson

nnl Premio ;.pere 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA i PloneaciBn otratégca en lo Administracion Publico Mdnicioel
Propinen -ora cuaurinbn .—...

Tomas Mtklos y Ma. Heno Tello' proponen lo incorporccion de la
prospectiva como una alternativa a la planeacion. en tiempos Te 1"/, a
rrcer'idumbre, al acotar el futuro no es simplemente lo queviene después c.el
p es:nle es también aquello que es diferente si ésos y que se encoenra aun

obiero. a que se le disefie y construya.

Pala dar antecedente e su pe ir somlenco, los prospeJivistas edvier',en

robla que, en os estudios del futuro, se encuenl a ne ol e n dos o if rerres

Para Decouflé -apuntan los autores- la representaciéon del fututo
descansa era |as acepciones_ destino. eorvenir y devenir, y se expresa de sets
kv mas nifere®.tes

Sl el futuro se concibe como dest no. la adlvinac r ny lo .,otee c sera-
su foro r s de expresion. Balo este molde e- futuro es objeto del d:scurso del
descubrimiento. Como porvenir, el futuro es ohjeo del discurso de la
des:, pcr r, Imaginaria siendo sus manifestaciones la utopia y la cieno d nocion.
Len la acepcién devenir, la explicacién del futuro se hara por el lamina de
lo futroiogia y de la prospedlva, y pasa a se: obleto del discurso de la
a 'én. Cabe aclarar, que el producto de la fuir ralogta es lo oreo zién.
Ofenl as que en la prosp ectiva se traed n con cOnje oras En sintesis, paro
rDerDuP¢é las :epresemociones del roturo y sis folmas de expresion forman

porte de !o que se considera genéricamerre previsinn-

|'cr oto p¢te, Mtklos y ello hocen notar ase los conceptos.

prafe,encia, prospectivo, prediccion, provision. proyeccion y pronoéstico, como

Miktos, Twn n y Mo Elena Tello PloneaaiM Rap~Krvo : Uno esr.urtgio poro el diseio  luxro. Mexic 'd Limum
1494. PP 31 yJ9-9.

861 Premio iapem 1000
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HECIOR SANCHEZ ORTEGA ri IdrEtraf8®. Atl ra cn bl Municipal
P FritC,p C. ftI1hcalli

Fi prondstlco atendiendo a un caracter exolorotorio hace referencia

un res t.r co,d-cionado al desarrollo de evenros futuros gereial mente

p obat IGh —ni-1,p, enuncio porel punto daesta normativo al puntear
LY asuco ierwesenta jujco5 xnonodos sobre algun resultado, que se

considera e adecuado paro Fundamentar un oroprorna de arcoén.

Fn fl ncion de este raz o namiento, un pronéstico de caracter normativo
prede ci .onsdca o .rorro prospectva, sin embargo, para disipar
eve’'uales dudas sobre rutas factibles. en el -ransiro del presente al futuro,

la i de la orosoectiva. los autores acuden a Ic tabla de Micho Coaet

g.,c se presento 0 conlir ,o Clan’

Wi [RERH
VI e Ui, obvethcos ¢ Coalhecs. re e e e e sl
ComoCidas. subfetivs, conockdas u noufas
_fL‘--;Y.':!Of'O:' Estoricin v r.!sh-J.t:I.u.ru.s 'os T
F preasoacdon eeraen @1, ahoro FI fatares epalle oy @ prosessn.

| avoz rornr das Ins parirulondades de lar vias de acceso al futuo,
se requ ere vincular s0 obietivo con la construccion de u futuro deseable,

-,s0Je O probable.

88 Premio iapem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA; Pl anco~ [ Baleec u un 10 AO slmr uwi, P b1l llcoal
Plopuesta y e I n hcoll

[1i prospecive esta boyada en el criricpio de que el futuro decelde

so cmente de In n(c 61 del *ombye en c usion ni mer [0 Je Gastan -serger
Garrrand de Jouvenel po: e1) .sutinal Jud es rpul ar r 1 sisefio del rs:urc,
aooplal J corro of & coeseoblos po,de. € 1 Jn cee I N pija
,crirop polnl. lap.ost,crdbu aporta elementos al proceso de pi me: -I'n
yalaxn erlCapada se deCs anos a epl,aucir enfoques alteaivos de
f nrsdcaas:ccr e,tu, Informelen relevantedela (1, neCe Apoya'
eslinu spr.1, nrio . 9:1  es'::naies altemat [uINr: i : bes
es abe ledo. ve ores y reglas de ceci, 5n. F:;.ereste fil1 g e le

pl.,,pee Iba se na sitsado corno la melar aliado de la plc neccl Sn es ratE'glCa.

L boa de (€ sones enelmace 4= 0 p , erion ix :C paro

ACkOff aS Siguientes rondiOOnes

L ,a”ecacn se usti'ica u un .1T el linero dec

i cric decisiones in erdependientes:

€, U proce qre se mal=-, Intelde er,pr° Jer

I;Innen, 6n se dirige Fiar ac 1 eies
-surda, !l— a posee tvc, |-, Ircion c rase:
u e _bler mpedil a dele, rminndo esta w01
I, Mriir.s'lene:lep “elavoc 1lle tccclH11reu,
lul:rr:  ubre y de u f1 tro dosnaL le. dilerense I, le fn -alidad,y we
depende ... Ti...... del cenoCmento que se tono sube los acchne r.le

Fronorm. o Prosperara. auno, poro V...Ii e Nro Cs.. in Ed Legas 1992. VI, 1-3

901 Premio lapem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA PaaeacibnEltetCgca en lo AdHnislracién Publico Munir. pal
Propuesta paro Cuaot flan brx, |t

HG- A121

MANERA DE PEGCOIR EI FUTURO

[HT

Medios para begar a:

r aeseoble e disefio : os lcr nims por spec rv ¢ ulllicadas son

el Jreg r e Actores yla co-struccon de Escenarios.

pri ciclo que da sustento el 1cego de aclorc ¢ ob.ece que es el

00 b c el portajonista do su suerte y en perie- <. € ac ar p ndpal ce
r, Ln aleo 6 o este plantean ente. se <an Ide :T gre .e felFde

aua un tricdesead u.ndosucei ambioss rT cotc _e l,ar clon

de rnalrO actr:res

1" Fl parlen m'-forrado ner las diferenles entidades del Estado.

2) H sabe, i ,grado por el conocinle-to.

7 la produccion. articulado ocr los g emios que agrupan lo. medros
da produce or

41 La cemurldad reoresen lada por usuarios ooganimbos en (onrlu

9 Premio lapem 2000
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HECZOR SANCHEZ ORTEGA | nl , Estatégl An sta r[ Nunlicl
f Fen] | pen'¥I

siluucic e e caoleD denpodeuravisidng.cal pperflon el cbierive

fundamenta. de os escenaros

Tes | O:la de escenarios orete unaper ouva sato 1q,elle,
p..sillidaa _ susceotiblen de ser mu violados en ur u aLsis de IW”n. la
.ortbin 1, 10n ¢ e ove lo, prese'tes en un este{n o : e ndte” c<,l Ia' cor

,genes -n as que se enfatizan valor y aaab es u-illarivas.
1, nieta de si:fesi vede aprectcr.

lJ F 'nulo deseable balo la 6ptico de lo pl ,e(iva es ¢ Meto del

disc J "o oel co 1. runtNémo. t onsf Ic ivisn cntentrervetl1 (1

a , ;erorloce lo que re h ice cara uoG e losnnr

se sumcl a lo direccion del lider.

2j Se l. dar n valor pos.tiso al calo . iren e cxo ese a t .von
la voluta, xrno declauc de acciol es ir n,cientes

31 rl conocimient- sstémico de r les c'ores. es el olerte-ro que media

entre | e realidad y | . , vo:untoe F f Curo deseab es la vol," in presta

e, a<IC rocdianle e cenen u enl a parisrl anona rcc cualidad

tue cce'n’'la amo por el margen ce conPnl w> e os echos.

4) Reveauir ce la ccoacidad de mnnlo*ra p a n e les a<l,:cs

ol expliclor sas posiciones.

5 a , )Peal vr antes OIX Ic c is1ucco de escea o” se -.n,1,

desde el futuro y clce Irar e I.. Iccian al dad del acto;.

( le, .enen,D 17s ,, n,irsy | s ate Mias; , 'csrob os de

la rana Ge escenaros.

7] Fltema del fl o se inserta er 1 co-c p, lon tla roa a icad

J.1da rol gs,e le,t ser ego i1enl |, age, laoelementos:
s; 10 Mr91,c. apitalista: b la qob sil:ur -l rl (. mn-1, erro
c ' peraneo ma-srializedt enacle111l In e ooq:a; d) los
d,,' has nunivr sy, ellalelo | :,como pert( oe Isoa.

941 Premio ioPem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA PI .cc Fslroléci: AJ Pubj I iiciucl
P p .ag aC- titt n[Ca@

b2. Permien vsjdizal posibiliaodes ;:ende puntos de vis'c de lo
e,,,- Heydelc prmnC a
f 3 'arm ten visual zar sorpresas e  ceridu ibres susceptible=s de
ob iunnlse en nmeomas, cpor unidaces. fortalezas y debllidndes.
bC "Yramo, _n o deli'ici le los plo demos o enfrenar, al
dar'car cenflLtos, tos rbslocuh, y pel filos pulen, iales.
r,s  1iicnlanc rolshnic dadt  *emE c;so mNShativoy paftico,
al es_lalec qj ienpc adn | w1 i. c-esano'ernporal destinaco
a 11 lilnlenle de pia cs, pi,-,g amas o proyeclos institucionales ~o
ianonte viere expresion lIp° ativc erl el liertpo pellico

espacio lempo -.1 deslinaco a dl n.' -escaerdos o Ire actores-y

bec, JUunan -, lo loFmidoén de In cosiebr tr.Nra de los actores
ola ,.ii, ris d, lo, momentos alija, anales.
cj os moncnluss u ziionrl ,cr nop ,Ce.os de transito al futuro,

,.ernibn gecidgir Sobo (utlrinisllal e desorden Cr, Lrcion de la siqulerr-e

botica

[N d:forentas mMomenlos stinciona es esFacios erTl:cales

lunli aacron presencia d,tamirados aclare, iesempenondo roles
rr 1le, ne zr, r. Ow con Jus -eres,). sus necesidades y sus
rtt1ll - rea la,. oque Colracucee o emergencie del desorden.
tatl Icarsela )laii a r estos monlenlos silaciorales en un diagrama

,[- e ola, pula dar seguir e a los -Iconlecimle,tos.
c r codo r smenlo srua: tonal e! actor de pellurbacian se
rrt:Ate llaves del -:asgo y del ,rfliclo goneradc por actores
eternos leales o inexs e les, mino miriavllizan el estado ae

a rxislcnle rr, | n-te roles g le c breo. o sim Clan cuodr.
c3 | ,n-c s {asieresd vertnbccioFl iden,ficados en un

rrolrel ju Siluac o”a. espec ice se lvulliplica . y -,besan le propuesta

961 Premio lapem 2000
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HECTORSANCHEZ ORTEGA; | i ( Aa A 1 rl ndpa
P esml ur. ,:ali

an en cod S n nienta sil ICC.onci.

4 'luvés J, r campo po acn enel que , — pa unr 0Oco

clec  _™ul co que define el o.cu_e de s, lirver, "
orunac de lorlov Hizo-uzo de eoirc de manera j:rvti11,
Vaob crle. hahui: & i s que:simulensupricF rie i. enfi"tr, la
ua. Ic cen | s prrblemas o oi, anbi'o no renga.'.c. nlsvuos
ouiro'  temporaesu cuenlcn con loar manos FOSUbu dadscn e.  orivon.e
enpcal engar In n mu eopacud d ademas debe" scLe como

dilerenru i p alzar moblemos: como €,crentar os v. 'n oaciuor en alnro”

Lerespos
i3 'de pla i camporam palo delenn:nado. por  emplo.
nurd. ;0 rea e Miluencia;culc  do sus ¢ d .iones de easrenctr
u.,s Sa’'emu nilimnd u ,h ......los de ples.on cona atando
or )le :v c re rr ¢ elim na ..r '3ns ne t r dl, _¢, ,m
u lersi I .roer ccr lo rcta d s ursiva.
do miic'el u.eccio-ce de otros acto s.a ea_rrox:mizando
nr I, n rir,niz’edo Ic reoresemrni r derur czar
n rd; r e d enlamienl psic légico n. fi an o 7 :ieandc
iga= ¢ n,n upan.. lince znhc lo prohibidove prd
de :cc nuclcarures enlao, nuoc,.mJC amo A resce'.
deccr . -rnoesha.. 111 €le carrLio
_.mull  rds -, m,,la Wilidad p liba fre-e nl 111
ni'nc 1 | escencr ¢ la"ir t ves ric
C. rf por 1-ruk :eo:ry:l yEO rrarira r.nnl dad d ii.
satolru b on ''el 17 pulemulacn ! T In al
Arc-'u, r C.. I Ir1-ibiic leqrdcc 11 r *n r, -1
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA;PI  C nrlhnte.gk i Ad istra, n M.'icpal
Pr0,0U 5fa poro CLa ttldn IzcaH

1 1,{ onestcdiados 0sdepositariosofuerzaspluralesysusroles,
asl ¢ orla los adnr rsrvios o «0rzas antagonial a proyecta

¢ | aviodo de pie Isis se IdcAira v le pe n xHiirasada

fe r *nim el lecr ;3 comcrencde oroycnlucy el enfrenr.irienlo Y,

c esro-o do por,...... enfojiza e. deseric<-.

cofiad' I,n princicnl Puede ser idu, de e na mduclda:

rtlzc pr c n Lfr i. niiunlac s expe.urenf 1(r)n en 11 S,mpo

veloS1fZM.adeuno nlcdreirin iaa. se aeluaa que
$8 st afli lesn;lflald  la ol ases frm g re ganan o

ccrijan cn pone dcleln eiunto

L Siloco°rmndl. inp'. lprl < o-ecc,-le ncind_ iO.el

v1,1 dorfnar sic. s.eod I r|' fado f jcoros exlemrs e

7 n Sy hcuitdepondr ecnelrn_ de 1 -ryun'm<.

eSi.ld*odu
Laolle?r..... ... arladr rrn ontr princ p a cocia
ald red u'izeCnl r nnuaa, lor.

r | s ccrrl SS ~r ex[:sT ne a el rnrpc d 'aunar'e : uduc'c

e |l r c mbnakn p (Cipo I'rd.:n ., nfznmradrsr.
.- »mrinrnles_

rs suie uroas.rasel1,grse:b.rlaja’l _lpcricn
fajes qus lus, anoncla rtl: nl l'gr rars.

ras y M pr, -L a 1l 's de ( P.leiin

sLecen ser nodiolos o

) olis [ as (-5 EN TS N LS

GO L en

inru.dlalos. dopcnbiende r.. . ewireiu ocdor

|- de C erisft ('sis o
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | '| st rrrxnr | rme r b N __vpal
{ cp-es'upur:_! uaulyd riri an

..rer'e r sl niTTit su pone oC. riTl bezos Con

RIJO de los enlor*os iTernc y exlcrnc

p! nono, re aondr -. OQ Ir yelivo y reto..csicrr-S
lo. reslu(rr s erurr 5co ques, rnin,los fo mOS Ge
ecliTi  Ir,de el eccin  discurso. lo fiopaganda -.Chica

cenemi nlesv ocl ticos.

| l,rlic°2c’erni.oCaenhleosal -l syodversTos: su

c,In, slvn el entidad alla il :.nnporton <lic ..l l.y[ c ,ucia
Icd ron. :ad oo maniobro. 1 eneTsylsr VU neiab es.

dvesarl n odlame el ¢ il,’ molde .. su

e 1 -1l. , . a erfr, ar de aspectos., os rualiruaill IvOs,

.oue coloren? »aun piensa-. cblenera gCbmo
gienaan caniaro? 208me se ogamtoT puc recurSOS ine  r?y

Tt aoion?

, ferenoa pnea..n € Cur Juh atados c,enton Y

L.irosv udl es su con port imie eo p | CO ¢ Qué pmsencla

lond I I, masi ) , cCJales COSO ,reserc_..(i 6, ,e coyuniulo'd
opCCid id de mon'ob O? ?,Qué aobl i ades y p c; Ir Has

c ifrc°om ule=r locib cc pedo u v estruc'ua2

1 adve sudo pos ve y ciasilé. supone .n

acal a.ecaescler < de p rotos nc c jgiros

eso se asigno ano valo'c : ete,rTo'cda A con tinuo, 16 se
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacion Estratégico en lo Administracion Pndij.rc Mvtippal
sopr es o pow auautitlf r 1zcalll

es formal. 'nformal, legal o ilegal -y oor su alcance si sL cobeltuna es I0Cal,

estcren. ¢ n a1 egicnul o sectorial.

ti Los escenacos alternativos.

o Lima fase metodo 6gica oiticalla lodo lo propuesta teérica ce
Debuysl ya qle. alin cuando su antecedente mas inmed ,ti, desco an enla
riluenc, Jese mperadi por los mjetvs sociales, esto son los encargados
de conlenle cancalercclén, in egrac: 6n, rehoa imcn'aciéon y soporte a la

er Cai clogica dr nonata sstemalica. a través del uso de la he, amienla

a llcc a'esenlac1a

L. coniribucion del actor a lo racionaliaad dei actoj esla'al en esta
fase: consiste en cue el andlisis de los horizo,les de planeacién catastrofico.
| us'nisia. roolisa. opllmisla e Ideal conduce- a construir escenarios
arduyenlc osccesivo: Los escenarios excluyerites apuntan perfiles de fracaso
cJeéxl yrs,cces vos. Inleglan escenarios enlace para construir los Muros

posibles de la olalldaa social.

ic ar planteaj una propuesta pa::poyar la gestion u,,nic par en
Ccetilan lzcalli. con i, enfoque de Planeacion Estratégico. a partir ce los

I guamas n c liticos esbozados, hace necesario'.

0) mi prime ugal articular un conjunto de esqueletos Integradores
_r f, cccso de jr:aneoo:6n estralégico y de lo cons'n,cctén de
e pat r.struC metr.ulugim o la propuesta de a poyo

O O gesl6.. atuntc pa..
| F esunao les s destaco el contento dep uipios que onfieren

«ontexto n la Planeacién Estratégica come marco de actuacion del

pc radigrla denominado a nueva gcrenc la pdblicn.

1041 Premio lapem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORUGA | I'CGi, 91Gr

11 esclpc ci la' .uoeshi qre se desaur 1 a ori esse coartado

aptiCal a orn i ces'. hur colas sosir}e

e ieh nriv

toedy ol

CLrnu. dv mapas c,rnsealr.:
rie a , diico e npre o iy rsirn

1 e Pia escdn s1ralé”iCa rf_r J,a1

a ontilwac 6n de

r xpli*MCO' qe e / a dE la n leva yesi

ida rnipa in pi' -,su er cate en 0: G nb o ce Lira expi ell ;c:

*rv vaH,ia en i*"Aéxir u
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacion Lstrat glca en 10 Adming'rracan POOrca Municipal
Propuesto para cuautian tcalli

la propuesto que a contiruccion se plantea para apoyar le gestion
municipo en Cuatrillén Izco rlescnnsa ev an Modele f shotégco y Sistémico

que intenta dude cauce ol principio de reclonai.idad.

El modelo" se explica como una via de Octuac 6n sobre lo realidad,
el once,-'oesholégco se des -gnu paro considerar or:ortc.cdes
jerarquizadas y con el tér mino sistémico® se alcde el m,-, cipo como totalidad

terhtorlal.

El proceso de racionalidad municipal que otorga fi=_onoma a res liricos
de gesion -definicion de la razon de sery rumbo orgm,nacional se sostienen
en:

o, Lo p,w,acion del paradigma "Propdsito= efe buen Co,_ croo
como elemento moler:clizador del quehacer insltuciouol a través de la
planeacion estratégica en funcion de cinco aspectos claves. |. Mision
municipo L Vision compartida; 3 Mistica de traba r 4. Posicionamiento; vy,

5. Obetivos estratégicos.

bj La elacorocion de planes ciudadanos derivados ce |. La
aoerrtra de espacios de participacién y opinién de a pr ti acion izcal.ense,
y. 2. Lo dentlflcacion de la poblaciéon como- usuarios ele Erres r:iudadonos

o clientes
|.a calidad total en lo prestacién de servicios. 1. Buscando la

ag'hbac i de ianiues; y 2 Fomentando una Hoyar part icipo,on ciudadana.

0j La articr hcion de eqlipos de Trabajo e' cie 1e . Creando e
cirro organizacional odenado, 7. Consolidando ji, ide'mgo; 3. Apoyando
la capacitacion sistem otic a; 4. Impulsando el de se ralode p yerros
prioritarios, y 5. Eficentando el uso de recursos.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA wl . on Fnaffig sy el) 1(1 Administro P bl M, )j-,Poi
[una{ ttl P RLan

,a segunda ve.rlente, hace roforencio al co*urin de rimel mes que
cid pe:fil .| fulmo desead a pav el r ui. pn. Gxc s 0'lrlcro el pu,eso
de lora - decisiones, construiran e! futuro deseado garanlizsndo ko

aeru -con ser Ido estratégico . los plal  ae dcsarollo que
conalacan N w» MuNi -c, Induslca urbanizado. n ; mPrminodo, libre de
cuco. con soquridad, legitimado por lo n. rnmfdad, que presove el poder
nolilico poio orle rar el desarrollo econémto y socia! y. quaimpulse la
nnovaci  de la gestion institucional para descartar la puesto en marero de

p.oyecloa inviables.

Sobre la pase del esquema visualizado, el onradigma a seguir por la

oraa'=[] nrion mun cipal sera.

crisqueda de la efic acio, -eldad yoportunldad en la construccion de

bms y dsacée de servicios vir( ulaaos con planes de desarrollo
err icin ¢ 0y social concertados y secuenra.ocos estratégicamente. Paro ello,
serd ne,e,o io desanollory consolidar uio esructura) « i islrotrvoiinslitucional
gin aisio y solida. ec la que servidores publicos altarneme col rcados Y
lodos por la povicioacion permanente y sisternalica ce la cirdadania,

cica minen sus esfuerzos a ediEcar el municipio del futuro.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA| Pu n" rishnd3o Puh jco NUnlc Val
Picpuesra para C u o A 1Wrlecal'

cen Topos co- desar_i rescue se Inscrleer o ,qulenle gema.-
rm,, e lon nocidénerranc:a. hrbLruibn ycc Il bo~ cel empleo..

cargo 0 comis 0-.

Restriccon Presupuesta (A |

F enh, -.0 pon >eco ,m en ac ora se ha mracto zoco 0 partir de
lo adopcién del mode de esarrolic n .libera. po nl=sexenale sciiits

en el ere 1a o, verso lace., i rflacién dava'uacion.

a po tico fin ora asumida oor el grb amo la tinstocado
cnmmrl,relnro.ndoc -ara ¢ boeslct ocrl dudo pee la politica
iroraluna r., d Ir. se ho orientado a conferido |7y | resrictvon' aso
del dinero p Irr-c . k ho disonado con cric es de reduce 6n cn'a
recaudar hl .Mario en lo-mhos del PIB s r c;ex t ¢ |6n aran cluiia: y
lo poltcn da gasto pe hico se ha Tocnli i, >or crclonesenearo .Jasa

In restriccion pesupuestnl slsrerratica que pcattciod Tare ha f vorecido |0

cada del gasto de inversié

es, idn en el tamcno su N.a . copra rir ,do del pie eso
ce des cc pr acién de ernpiesos p r es la obd ol atoe exilo 'maman
los pro cs del pc'réoo: el calendario de venciTi en a ae le deuda. el
financ'crc unto e programas carrete' , el rescatefanario, los ccr pa ras
politice r r ,r e auducion Iribula a. etcsor fa gres que ha mc dao

de roan, cr-gdr:1Ti en c adopc:i n de eler s inegcitativos en In

i, u,c l. cc uressoue Teles e Ics a .raernos rrcn rapo es.
dr|---iji de..nellel ,osibiildad efe ir pi Isa pr. y:amas ce dese rr lo
seaclo .ialy m lenal qi cdidmi el ayo,’, i 1 de bia esar para
la parla, m 1 IrnoTVdad i.-aFvic... ere .lteulet r acroee.m5rrico
norlcncl o ramoso i mmmhas ar w el un doler *rO ;'ec Tente a las

Premio lopem 2000



P e e e e eriee e e e i i de o e

e 1A i e

"t"j__]fJ| WOl e A f.J[-_‘_‘:'l]'l(.‘-llll.i 'l'i'lf SLo ol g

T L T B L R Tl P TR S N | ST SRS S e L L e L I S L I TR S R I

soesterrite crnsigTer ey o ik e e e g

boecizng

aee e iliond vreoanens e aslorges oo

T I rete

=y

e [ I DA S TR T [ A R I AR P T R ALY "’_]"_’i .

e ISl QXEIGITT L Tl |Z':I CEOCISCS D0 G i e e meny

AT

. . koA e ]
G i 2oy wAsxkico ove ob

LineTena I.J-'.‘[' LT l_"l 'Z_J(_'Q.L'""_-' i !] ‘ iris

(I 1 Icraci.JO de O

SRR

LTl R BRI A | A AR T LR

Ll

PRSI Rt e

siEr e RS

iudemerapisl L Y. e

aosultadns doren suranlon e s i

N L TTRARR T

G Pt [?-'r“;r\[‘-..-'r*.-"i:\r-

i D e WALl e e

Premio iaporre 2000 25



Oportunidades

i.,neA dh n*:b

Jelni e 111

| r ,

dn[ Pt

SRel

sy by

st sienal pa

;'-".-'T‘Ir'-.;‘:l"if_{ujl-;. [or

201 Premio lapem 2000

conotioa s

L =El'i.,"i',"| TAary

Al ] ran

SIS

[.:|:;| sy



Premio iopem zooo




HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 - ohnligru en lo A] inirrrar F M.iriaaal
F esta r) Ini filon Izenll

Ayrars deestos otees conformar lo 'nue o afle de rge°tes
con un ,e mporlamento .. verdndeos estrategas cue. co" una actitud
diferente occptan las crisis. pero no en su mente, sino fr:-mando parle de los
-ucrmsy tenle cias de nnentorno am biental turbule nto, competido, de
compro discontinuo y de in-,Nnasn acelerada. Esos'esrategas”consideran
cue esu arnblerac que ofrece opone-dudes a quienes tronar los
conocimientos, lo sabiduria y lo actitud modal pera aprovecharlas, o ri en.
pieseta i€Sgos y amenazas para quienes co" su el tud mental negaPva,

s6lo actlian por reacciéon ante las crisis.

ebe destacar que los actores a udldos en eparrafo anterior, ya
acreditar, 'nnovaciones en lo gestion muNcipal a través de, uso de lo
ulaneacién Estratégica como nuevo mr, c.o de actuacion y con la irAeq c,clén
de paoicipac 6n ciudadana, corro ircaio para letmrtla: la actuacion del
gobierno por la via de la retroalimentacion del funéonnm iento de procesos

d. versas.

Realivncidti y corvratacié, de obras y servidos con proveedores no

nrtonaaos 1 O'

-1 conjunte de obras de ingeniada que constituye los princpales
soportes de funcionamiento de los a se con m Tantos humanos y que hacen fael ble
su accesibilidad o su transporte  caminos y vialidades-, €' sn neamiento

agua potable', cr nbasec:rrlemo .e energéticos energia eléctrica-, cl
noatloio de desechos -arenase y alcantarillado. y otras actividades de tipo

p-oductivo, se pueden realizar non adral s racién, non contrato o por | elaciéon

Un ndamero importarte de obras que dan perfil o la infraestr.tctnrc del
desarrn lo rnun <:ipul se esrablec e por contrato ceiebrado con proveedores

quo de e forma i netrrer en este re' vicioso. documentos'°corv p'.etos
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 P urnenclén Fsharegica en la Adininislreclon Publico MuNCippl
Propuesta para Guautnlon ltcall,

| as enfrentamientos entre lo rnoyora opositora del Congreso y el Poder
Ejecutivo, son eventos une evidencian un presidenclalismo acotado: en
consecuencia, una modificacion sustancial en la relacién politica erme ellos.
Este amecedente aunado aun corporativismo que ya no opera con eficiencia
-uno de los ejemplos mas contundentes es una CTM en 6occo declive-: a
partidos mayoiilarios en etapa de crisis por pugnas internas; ya instituciones
incapaces de proceso, y dar respuestas a las demandas de la poblacién,
generan cond clones de irigobarnabi'idod el profundizarse la marginacion

socel. e, desempleo, la Inseguridad, lo aparicién de grupos armados, etc.

Anee tal expectativa, la oportunidad se avizoro en funcién de un
escenario en el que se contemple la ahernancia en el poder, o en una victoria
electoral amplia que permita recobrar a los organizaciones sociales, su papel
protagonico en la construccion de un acuerdo nociona aue posibilite, a -revés
de consensos viables, arribar a una presidencia democratica que dé

certidumbre a la oobernabi idad del sistema -

B) 1 n esta oarle se aborda lo identificacién de los aspectos internos
mas relevantes de la organizacion, poro contar con un marco de
referencia claro y preciso de la situacién actual en la que se encuentra,

y caro apoya: dentro de un hohzonte de planeacién de mediano

plazo, las estrategias que se adopten, articulando equipos de trabajo
eficientes y opunto'n do los sistemas de apoyo al quehacer municipal
que lavo ezcan el cambio organizacianol. El analisis de la
no.... cly dad y la organizacion, las finanzas municipales, las obras y
servicios publicos. ios recursos humanos y. lo planeacion y
orograrnacion del desarrollo urbanos, ural, son ios facones de gestién

municipal que se contemplan en el entorno interno. los elementos a
destacar forman pote de los faoores enunciados. Cada elemento

cuente cou una clave'. 11 _.1n para las fortalezas y DI _.Dn paro las
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f HECIOP SANWEZ ORTEGA | Planeacién Esirat681w en la Admihlstraciéon Publica MUnldpa
Propuesta para Cuaurllién Kcalll

En lo ley Organica Municipal, en su Capitulo Quinto, articulo 117, se
establece pie el Plan de Desarrollo Municipal tendré los siguientes objelivos:

+ Atender las demandas prior ira das de la pobiacién,

* Propiciar el desarrollo arménico del municipio;

- Asegurar la participacion de la sociedad en los acciones del
gobierno mrrnRipol.

* Vincuiar el Plan de Desarrollo Municipai con los Planes de
Desarrolo Federal y Estatal;

« Aplicar de manero racional los recursos hmancieros para el

cumplimiento del plan y los programas de desarrollo.

Voluntad institucional promotora de carrrblosii t, |

Enel p-oceso de apodura democratica se inscribe lo gestion de uno
administracion munlcioal avalada por el voto popular. Es en funcion de este
antecedente que los intereses comporlldos entre gohernanres y gobernados
tienen un denominador comun: la revoloracien de lo local corno el espacio
de delinlc.... de las formas de convivencia, de organizacion social y de
logros dar bienestar, pero Inmersa en una visién metropolitana mas que

ter rito rio.

ADatlr €l desorden dei equilibrio inestable impuesto por la
inmmpotlbi',idcd entre necesidades municipales y necesidades sociales en
térrn*os de intereses, imejlco promover cambios entre los érganos de direccién,
y operacion municipales para otorgar servicios publicos eficientes ajos
ciudadanos, a través de la an,i,lacién de equipos de trabajo, con acciones
institucionales consensadas, para crecer ordenadamente impulsando el
desarrollo de proyectos prioritarios, decantando reglas de operacion que

confieran consistencia a procesos técnicos, normativos y admi nistrativos pare
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA[ Planeacion Estratégica en la Administracion Publica Municipal
Propuesta para Cnautitlan henlli

porte de quienes toman decisiones, para hacer uso de los recursos; un proyecto
de capactocién sobre la operacién de los programas entre quienes seran
los responsables de ponerlos en practica; una eficiente coordinacion
interinstitucional que garantice acciones concertadas entre los dependencias
involucrados; uno supervis;én, evaluacion y control efectivos sobre los avances
fisicos de obro y financieros de inversion, pata asegurar el funcionamiento de
la Infraestructura socioeconémico en ras comunidades susceptibles de

bene.ficiars

El 'moaus operandi' de los programas de linversidn, aponteiaréo la
toma de decsiones y los acciones municipales en materia do desarrollo urbano

y i ural dado el caracter consensado de Tos objetivos que se persiguen ( orl su

pues'a en marho.

Cave oebirmmaz <NVrmamlonm tle CUOUYIIOn lato Ir)
V. e el P,eM=mra,,,,,be"00. "Hmnnem«m v —coveuw ml Plen m oemnolb
0, wom,c col el .. ... repara mencipll e,e_|.

rn itacion es en el proceso de formulacion, insn unen acién y eva'u acion

del Plan de Desarrollo Municipal ( D. 1

Il Plan de Desarrollo Municipal contempla parte de las necesidades
de a poblacién sruacién que impide legitimar la gestion instit jeonal ademas
el :nnjumo de programas que lo integran no se apoya en una propuesta de
aciones p efelen_ia es, 'i contiene uno definiciéon de actividades a emprender
er los an k rs egioral y sectorial en funcién de unidades temporales de tal
manera. el compromiso gubernamema | se d-ivye ante un orden de prioridades

Inexi steolc,

1 34 Premio iapom 1000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA ! Planeacion Estratégico en la Adminit'acién Publica Municipal
Propues'a para Cupulillan I1zaalR

y a la defeccion de nucleos sociales no “involucrados €ON las obligaciones

iscales.

Como resultado del asfixiante centralismo tri'outalio. generador de
depenoencl a, aparecen los subsidios y las transferencias -ingresos
extt ord i n arios que con p lene en tan los recursos municipales; estos se obtienen
en funcién de criterios de golpea de asignacion vinculados corl el romaeo
de Ic pohlacén asentada segun cifras oficiales y con el tipo de municipio.
Con estas recursos, so evita |a penuria flnandela, pero no se mienta la

demanda ciudadana de obras y servicios pubicos.

Fi- lo que o gasto se refiere, cace mencionar que, en funciéon de su
est uclira agosto corriente + gastos de Inversion + deuda publcal, se privilegio
el eje,cic'o del casto corriente sobre el gasto de inversion y pago de deuda-
Cs decl, su aplicacién t ende ovulnerar los principios qgr.e lo ligera corlo son.
minimor el déficit fiscal, beneficior al mayal negrero de habitantes. cicar
fuentes ce empleo para reactivar la econom"a y redoc i a intel feiercia con

el sector prtvado-

tl ere r lo del t st aguante esta enfélicomente asociado con el
conjunto de acciones adrtimsliativas ¢ v ios persa sales-que dan soporte

o las acconec municipales.

0 casto co inversién ae,unadrc a la construccion de obras de
InfraestrJCt,Ira Y @ piog'amas orcducivcs, t adidona mente g Barda una escasa
relaciéon con os pogrames y oroyectos que dan sustento a los planes de

desonoho m unicipal.

La deuda contraida por anteriores administraciones pendiente de cubrir

es coco siga ifica'lva co, especto al presupuesto aulodzado a la actual

361 Premio tapen 3000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacion Estratégica en lo Administracion Pablico Municipal
Propuesta para Cr.nutilan bcaPi

publica y servicios urbanos, es relatvamonta suficiente paro satisfacer las
necesidades de lo poblacion, los edificios e instalaciones disponibles permiten
a lo comunide. realizar con relativa foclidod tramites, gestiones
administrativas, etc En materia de ma ctenimiento, se realizan en nimero
-clalivamente Insuficiente de obras que permiten modernizar, actualizar o
corregir el funcionamiento de todo aquel es que impide el ofrecimiento de un

ser vic:ir) uUblCo

Lc slmocion descrito es resultado de medidas yu bernamenla es
menguadas por aplicaciones discrecionales de los recu,sos, un marco juridico
inadecuado y fa ta ce transparencia en as acciones, medidas que retrasan
la gestion instituciona. porque no son compatibles el rezo,go de obras
pena entes de concluir heredadas de od min st-adones anteriores con €l
compromiso eje adquiero la nuevo administracién a rravés de un Plan de

Desarroko Municipal.
Ruptura con el proyecto ee desarrollo municipal original f Dr

las autoridades rvunici cales no cuestan, de manera significativa con
el consenso de los organizaciones socia es poro apuntalar procesos de
desarrollo econdnico-social en el medio uroano, en virtud de que las acciones
-nsti  cionales enprerd:das hacen evidente la ruptura con c proyecto de
desarro lo uba®o planificado propuesto al inicio de la década de los 70.
g.ie se sustenreba en la concepcion de un municipio moderno con zonas

Industrial, habitacionol y de servicios bien deimitadas.

Las med'dos gubernamentales a lo largo de 25 a pos han propiciado
1110 los isentarniertos regna es se encuentren limitados por el medio b"slco.
pues el proceso de pl >necidén urbano no osirlii11 co alrnente la seeuencio

infroest  chita. estructuroasentamlentoeaulpamientosewcios plblicos ; esto

1381 Premio iopem 2000



s neceoante IrfiVv'e setsiaees e prce b e ovirionles

strrri MOMO 2

oo et dde st (LRSS TR RIS

. nn el .: lc:
¢ npm 1w

_ Lse e -1 vll'r sial. cl
6
ilri[, eShre1.n1r:,l,norn 5a
' le['"1H . 1 e i d_la—-wc
nintirerilrtlir ir - leb d I -l gpao to lil
(i Ilerses en i t.1 -ra Lrr s a NN, poi a
vua irirlricro b dme
1T a.. 1 lp_r. pu rlun-ilulO | i rn |1 rol
pu' del O " 1 on 1
tl:r..d rt ™, Ar o ion
vrmr ¢ .dnmu.
C)aHrsi . (PO R P . w2 (AN
_.eph I I b ,yr ¢Mh=n _,
rrrrrir  no s Inr-ciis A A il irecln, r acygi,

Premio laaam 2000 1' 30



HECTOR SANCHEZ ORTEGA| planeacion Estratégica en la Adminisliaciéc Publica Municipal
Propuesta pace Cu. A. Inn bcalll

nnnma MEDIO 0
pase ' r__j Polaslo. 0.

Eo.

ra

D! Una vez construida la Matriz DASO, se comparan todas y cada
una de ":as amenazas y oportundades con las fortolezos y debilidades.
o flr de adoptar la estrategia a impulsar para articular el conjunto de
acciones qua avale la construccion del futuro deseado y garantice el

cuma len lento de los objetivos estratég ces.
2.4. ElPrograma de Accion Sectorial

A raiz de la implementacion del nodo o ess desarro lo neoiberal. en
México, se hace necesario en Cuoutitldn Izcafl, la construccién de un
aarodlyma de gestiéon municipal, capaz de promover la innovaciéon
(31(90 liracionul carne estructura sopo'le de la 'orca de deGSio”es paro
1rman1 7 or que las accionas istitucionales den ‘espuerta a las demandas
so(ules Se Pata de | staurar el para dignrzr. usuario sasfecho con serv cios
publicos de calidud, pala tal efecto, se propone a o'ganizacisn de un
esquema de par licipac on dudadana que, por una ora te y a través rice ¢ (;miles,

se-, se demandas populares comunes y, po' la otra, avale los decisiones

qubernamen'oles conducentes.

1401 Rrcmio lapam 4000



P lzcirev

o i

Lodigl i,. ¢ McicK .

ksb:r- sl si delivod, /I
co,,,r [

1p: ul

,ro. lolrv:11 R
In ue usirn 1e ne.:0,111,1 dw

,i.-arorlnmu ¢

A omanis s
M
f i

o = 1.

ad

Llc.ic. . ,r .a

B T DI DD 5D

aaic wdapt

lerizenes pacy ol dionercn o e BRI [RHIESS NI n';lq(:n‘uiz_'iiufin?r|:“.|
Sy fhesns b e -;Jr..‘-:'.\F.l DA R T e (RN T n s s YR

S sadn

sedmiinmst oo ooy e

ciadiane
ol

11 |

nj1: I,
I',.,1 li

le cnredrotann el

SRR RN IS
Lo ile
1.1el

1N )

s

ssarollo s

sidn prnpicska sl

.., sdelal

, suiva .

cw_relr 1. of alc.la, ..

,--ir., , oof,

rr.mn

vl i

..l to1

I: Modms |.I, .

- Xov

v-dsca

o . solloJ ces-i61 cor j

'n* I'd

lef,udo |r. |

wpmlo 1apam 20001 14!



HECTOR SANCHEZ ORTEGA| Planeacion estratégica en In AaminiNrodén Publico Municipal
Propuesta paro Cuaustan Rcalll

H escenario contemprado para el amarre de esta estraregla esta
ioontiflcado ron la revaloracion de lo loca! como el espacio de deGnlcién de
las formas de convivencia bajo una 6pACa de vision terdloriol y el objetivo
estratégico a rescatar es ej de cOnstruil el consenso ciudadano a las acciones
municipales expresadas en los Comités Promotores de Participacion

Ciudadana.

La adopcion oe estrategias defensivas que favorezcan un escenario
proyectado para la busqueda de un morro de atribuciones mas afin al
compromiso institucional en el &mbito municipal, obliga a relacionar la
interseccion del cuadrante de apuntalamiemo E. con Ar que se refiere a la
fortaleza. normarividad proclive ala formalizndén del compromiso
gubernamental, y ala amenaza. "gestiéon nsitucional condicionada al
cuntplimiento de un marco normativo excesivo”. y en acatar la normallvidad
existente y atender las demandas de In poblacién pasmadas en el Plan de
Desarrol'.0 Municipal, encuentra su ohjeivo estratégico en la interseccion de

leferen Cia.

El detalle de los diagramas de amedrentamiento. aprovechamiento y
apuntolamierto. y los prog ramas, los proyectos, los sectores y los asentamientos
impactados por las estrategias desolas de manera suscinta en este apartado,

puede concitarse en el Capitulo 4, incisos 2, 3y 4.
15. El Programa de Accidén Regional

Fl proceso de desarrolro econémico-soda! en Cuautitlan Izcalli, en el
ambito regional, reclama la instou'acién de programas que apoyen el
abatimiento de la inseguridad publica: el ;ncremenso del empleo; la terminacion
de obras publicos municipales pendientes; la construccion de obras da
nfraestructura fisica y equipamiento de las areas en las que se localizan los

asentamientos rregu lores, y, la dotacion de servicios publicos, fol

1421 Premio lapem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacion Esiratégca en lo Administracion Publica MunlGpal
Propuesta paro Cuata tlan I1zmuj

El escenario contemplado para la asimilacién del cruce de F. con O.
esta vinculado con el apuntalannenlo del modelo induslrializac.on-
urbanizacionpolo rizacién. El objetivo estratégico a pr vilegjm con loado pc on
de lo estrareglo, es asegurar el funcionamiento de lo infraestructura
socioeconédndm en los comunidades susreptib es de beneficiarse con la
co-stvcej6e y rehabilitacion de las obras. y con los servicios publicos. evitando
la parfcipacion de proveedores amaados con los procesos de trabajo que
conlleven al .... .. pl,...enlo de contratos. Una de las acciones a impulsar
pa a satisfacer este objetivo estola relaconoda con o geslicin de un incremerito
oresucuestnl (i los programas de inversion. Convenio de Desarrollo Municipal
| CODEMI. Convenio de Desarrollo Social (CDS), Programa de Inversion

Estatal 1PIf 1, Ramo 33 y otros de menor importancia relativa.

Por otra parte, la estrategia defensiva que se propone para habilitar
las acciones a ee<.utn en el ambito regional, co esponde a un escenario
previsto para atender las demandas de la ooblacia El objetivo estratégico
contemplado es urbaniza: os oseo 1om euros Ir egulares- Las acciones o
omorender so° el aoal, m,enro de la j nseg i,rfidad, €l eres irme, to 081 antp1eo,
In regulazacion de la tenencia de la jjerfla y lo negar inc 6n del suministro
de agua proveniente de mantos ncuferos localizados fuera de t(,iii otro

1, '( pul

La estrategia propuesta abrevara de: cruce .,-L con A A..
rcaciorraneo las fortalezas "voluntad Institucional orUilotora de cam bios" y
"ap ovecam ento de los progrorres de inve'sion federares y estafe es paro
la construccion de infraestructura munciaal". con las amenazas "servicio

nunicipales Insufic entes’ y "restriccion presupuesal
Las acciones a emprender con los esfalegias propuestas, impactaran

a los sacares productivos, de apoyo y sociales y a las regiones y tipos de

aserlamlento en ellas localizados, a través de los programas de'. agua potable;

' 441 Premio lapem 2000



S S LR T [ PR

DeTONN G

ot oLt e

[ SHEF TSRS S NN N L EE IS ¥

[ESEN F8 3 \. ['Z--:I-"Ii":"';l' n'. RIS SR

by ce lon diczomas coe don sieants o L

HRAERL S | RS R

s oy oo e

e el e

Premio iapem 20001 46



HECIOR SANCHEZ ORTEGA 1 PI icn CSlsalégl Atl 1'str n- nn hl 4wclpti
Pc esfpp C 1V6aicplll

1461 Premio lapem 2000



Capitulo3

LA GESTION FINANCIERA
MUNICIPAL
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HECTOR SANCHEZ ORTEGAI 11 acodnkE te, 1) Aaminisr ir an P II::] Minidpa®
PmpuCb Pena 'l.1 Ti ter 1Cal’i

r:liza elol eensu plicacdnde les recursosfin anderesm -icipales

.Jc 0 ,:olgmsindicadores 'Inc. ncie os >a I' evalar lo gestion
po que danonielldoaee :p 11 o.
loro uhlco v ¢ |- insilnciuno en cucr11 ! ',011 o .)plica

de ordliss le la esh . :.1a ce las firanzos munic p. ¢ en os e caoFulc se
revisor. dos periocos de gobierno. 199/-19% y 199/20-0,¢c ra=== de
U; ina w Tl a icieres espeair cos' T m. en se Fne ende Oboldal dr. nanelc:
sinlei< el .. lodo esequiPrriocle : upueslal, sen 1g--asTécnicas
de | ir, eguilib9c i res,: uesiol Inq .esc,/g aseo polo apoyar lo pl e, (1(16n
financiera hri.... a; adminls'lOacn?s, o eiecl de do: es'rucluro al
anlepl.s. Ir. a< 90510 pub eco msncpol por obSeso e rro, ro prOOEOEra

ypusd,c d,, os

3.1. El Analisis Econémico Financiero
{\-, ,do og' ,ti,,.lda en este primer inciso.. r °C de 1.n proyecto

de inve 1,gar 6r oosp 10 ,por lo Fundacion roe; ydesOn liado e- Mexico

prun a/"de espc lal s'as coord rc.dos desdee Cerio de 1 ve,110ci6!l

. riocl jTi rn,t,t C.s ICIDEI por rnr*ue :.ahlelo.'.
le u generales. el enfoque 1nelodo 6g - con'emola el anaLsls
de la JnCClc d esos y eg esos mu°®icipales ea funcién de cual o
| FI Js HlI—ao ., ante J1 pel si(](, delcit ned r Besos

coll ternes;

21 s, 11 onsfor nO cn a oesos constan'es 'on c 1 c, 'no bc ,e sn ano

n  nFa,lque km, nd lo iemasde medemimeidn munkipa :Er ms ogerlion ean ena
en m n¢”pios ukonar de Menim. Mexim Coed. CI,E Miguel Aagel Pon LO 1996. pp 11 153
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacion Estratégico e'1 aa Atimnsraadn Pubica Municlpci
Propresla nora Cuauthoén Izcalli

r, mel 0 sn.E go sto ae deu Eie ncluye los pagos hechos por con cepto
de arlorlieacibn del modal, intereses de la dcupo y adeudos ce
Ic cirios fiscales anteriores- Con otros jo,1,,, se hace referencia a

los egresos ael 0 F municipal.

INCPao/GAS Ic 11RO DO DURANTE EE, E 1000 1004-1999 EN CSrmnnAS OCAILI MEXCO.
DIIES SE PESOSi

Concepto A,,

1294 1220 1996 JEEN] 18 JEEEE
myreM 90.128 |104,242 |162,079 163,641 239,358 |216,531
Ingresos orinarlos 74,438 98 . 740 138,159 157759 206.220 20x.925
Ingresos tli'eclos 50,949 73.207 96,683 |102,343 00, B28 91,796
Ue eco os 34466 50.B44 58296 70,881 59,011 57,309
De ecnos 5,243 5015 14883 10,110 5455 2.261
Productos 808 5.512 7,586 7,58 5.135 4717
Aproveanamlentos 10432 11.BV6 19,918 15,694 11.127 17509
ingr SCS indirectos 23,489 25,541 11,476 55,416 105392 110,129
partCIpaciones 23,409 25541 41.476 55,416 105392 110.129
Irgues extraordinarios 15.690 5,494 23,920 5.082 33.138 14,606
IAnidl.,CrN de rreloras 2.785 2.814 21,11 2.597 1308 6,186
oe6los 10,000 rl 8000 l, 19 800 1,
Otros ingresos 2905 2,680 3.839 1285 6,030 ti 420
Gasto 91,794 110353 165695 |170.779 |226181 184, 54
Gasto comente 84,593 13,041 13/,655 121,759 159,243 119,209
Gasto oe InvarslOn 6,275 8.161 4744 24.085 36,915 25324
Gasto de deudo 926 12,374 3.800 12342 1,3 338 27541
Otrrsgndos C 6777 9.496 12593 16,685 12,007

Utiiza- el prec 0 ce mercado el €l <da culo del velo de los pesos
carric .a-. 3 1- paya anal zr rmporan ICOt, de a evolucio” del
irciuc  g. s10 nonio pa, conllevo el j r sil- de sr el [TTilotayerzria
dei el (. © presupuestal aurante unpor m,1lh rma(o. ")e ah;la

Inv, =~ udedb1 3r.Irentrolos esos y erre=), I [E @ colrientes, y
inyr egresos a pesos reo e Pa - optener  valor ,.. e:l s ultimos

-a pe s c'sonte6 es necesario dn d r los difcrr r11—r br s cornponerites
de los esos y del gesto a precio, r,r, entes, en: ~ e « € general 4-c
Tl cric 'el “no que se ostcdlo toma Ido corno basa ii, afio dele 1 nneo-y

mLhrr, Icorel ,,E,ic,jo ,t 00
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA; P anoaclon Estrctéglca en la Adminsradon Pnpl ca Municipal
Propuesta para Cuautltlan Izcall.

Lno vez deflactados los pesos nominales ae los diferentes renglones
que inte7 lo composcinn del Ing reso/gasto muniifal cuadro 3.3 se
procede o selecc o-or tos indicadores de gestion'-onc ra que dan contexto
a o evo Locioén co responalenle. n la siqulenle la'olo se apunto, algunos

con su form j io e Interpretacion respectiva.

nlonm sn AA InVe no aH1 |1 s, Rearte p . a el pesa polcentual que
6.n. co posee .1eseltada eel bala se y ux esa,b
un porcentaje. Si se esto en equilibro
nsultado sera .. a heno. que el
déficit es 'ayos el numero porcentual
ncgauro so agardo En caso de Inivol ,r

med ido que este aumento
carne aae mprerar n.llra cs ngremsnaialce 9 .mesurado se encuentra venlo de lo

en ci goda comente; s e!

+entwclm se tma en vesnna, mayores
algas —idn
jng,esos ndrec'o

al I iuu%
nanncm e cara se Insele uno  MO,ndependenca de os

vil a cun,amarohc oaaer 0:9u"osdein

e . go.e, al,-m g,o0..,*nur.cré gil

nrt r amen res. yac blle s... elm nic p.o

t

ac ,, r, ados los indicadores fmonr eles col (], € se von evaluol

la ir,! r, pnl, .e . udman das a os'. el que jjuma la rlo ,;citin
[ -110cl ique se es da exrresion cumGtat va -ver el cuadre 3.q-y el que
ronlplem to e *ndllsis cund,0 3S, r sta iistica, sobra Ic ovo acién de
t .ohla remada nvnicp o dulomc Tos o110s que cubro el pe, ilo
ce esludic oq el propdn to ee accesen as datos del md ese y de gasto pel

cdala.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | PICneaodn BLarégm en la Aurr, Inlsbacién Publica Municipal
Propuesto pa 'a CID-916n Kcall

rr. Teniente gene cl, lo deseable es mantener un earilibrio presupuestal en
lermliros de este In dl Jor Variaciones negalvas piecen 1usifk ,r e no

inversiones adlc:o,eles en obra publica no obstante, amante este mielo, los
déicrs son atribuibles a Ic carda *eal de los ingossos nunicipa les directos
c,cd:o? 3 corro resu Lado de une menor parara; a. o, de los sonoros
s crol y privado. la coila 1(-0 , riomedo Inc oc 18 centavos per rapita. nc
tosb ate e ¢ rer inieto de la pOalar s a enaca un el municpro cuadro
35-. La lon inuclé” en ¢ reloj-de de cos,-, crdi,t os pe1 rapita are se

presea o e- 1995 se expresa en uno d sn caucion ri el gasto para ese afio.

Duna -te e | perodo de gobierno 199/-1999 bismi®.uyen

s cnlFic rmnmenle los dAc rs prespuestales x:radro 3 4 pe o OCnrn, lo P Tomo
m los u greses rnurur Ip le. duetos y co, os rigle_as ordinarios per capita
pese a que, J e creciendo la poolar )n asentado el n Lipio ¢ ada
35-. Fn suna. durante este lapso aun n se alcarv2 el agnillbrio enbe ingresos

propios y gasta Irsal

L t rie.. mulo ase'evin 1 e, es gllél que evirrenc a lc
,ir,c;liv, que e e el HAy , t lento ae Astr sanSS
pmapo. recurso Fs capacdaa f -ancieraa mn,l a'lva, clm:..redor

que acredlo esta posibi Idod.

Cs a* e el'rienlo 1994 1996, se observacinoi Idad de cohert_rc
colgaste  mente co, os ingresos directos cuedo 34 os ingresos directos
rlo cuf.. ..... calee 60y 70 porrentedelgastocrirleLaslu éu
r .. la vablerie el I ....... sedae 995 1., rl qua anlacon
alcanzo el bb 10-U cenar del gasto —ir, le peo )lo « h pase de que éste
disninrd . ,e -slhlenerl d11 respecto a 1994 gualr- 3 3.-s Tti adorne
sefala are el inaenenl, suda‘eial are e%perinena e g isir conlcnlc
durante e ultimo afo de gestion 1996, no gua-co ninguna relacién con la

disnirl hn de cs i-grrrs dlreeos obtenidos en ese afno.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Pbreaclén Estratégica en la Admniitracén®ublim Mwdpa
Propees1, uoro cuu,An un lzcolli

12.9 por ciento de los ing esos directos cuaaro 3.d. La corsilta del
cuoclo 3.3 evidenc o para esos anos a supremoc a del gasto conlenre
sobre €' gasto de  jve, rsbn. Necho) | €Se Hoaulc €n una sensible
disminscién de posib doaes reales de Inve sidn en e; municipio durante

ese periodo-

La gesl ari gudclnorrenha 199/ 999, fue mas afortunada. en virtud
de que paro los dos primeros afios, los gastos de i nvorsién ,'omedioron el
30 por cie nto ae los ingresos dileaos sin elrba'go este fel-siceno no se
ma nifesté en una mayor posioiLdad de rversan, daao el ritmo de crecimiento

de municipio.

Pe,, c enc Cir este epa todo . cabe rrencionv que es fadlule, o pavés
de a apllcac 6n de oh ndicadoles, crrpliol el onal sis de le sit.,acian

finorlu ele munidpa -ver tabla 3 2

AR RIS I DO e T 10 eestence
o eilbre, sUpDrTAT T Chcl presuTuestal.
Ricdrs 2l grodde o outoncme gue tiews al
QODING WP TR [N el el aringm o
roprosorinr ks Imooestos. procuctos. oemechns
ORI eGS0 Do € kg s
Al (A [HCVan 8 ofTas Iuaries oe
PRETIC TR I Bt sLRirshosdoy pan uirey
drmbias te qubiers o oor crécitos..
ALtorCmiE AR Crag VAl xdL Miastrs of o Ju prosanio isea del
Mk, Arwe: e QOENArIO TUNIC D3, Qe L S0k 108 IPGReEcs
(sl s 0 L L To TR Ct i s il oy e T e e
IICNIEE D0 56 antner e la ©adasara

Deggres il Liopis

PRI pi S PRyt ek domvado o [arrc™u 8 porceine oe ngresos que
o irmpuoslos LAk
Pogsn.dn obo nsentodo er
[ FaT =

WP [HY LVIDT] TRISET AN Q8o 08 e
B (GO L T S
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3.2. la Planeacion Financiera
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA| olaneaconEc,ireglca en la Ariminlistioclén Publica Mi
Propuesta paro Cu,aaltllan 12cal1

npal

bl Si el remciienle pato inversién es me-ni o os gas os de inversion

previstos, hay déficit presupuestal.

ci Sieremanente para inversion es mayor e los gastos ae inversén

previstos, hay superavit presupuestal.

En e* cos, de cuablitian zcal11 cuadro 3-6, se observa palo el celo

994 -1996, un déflch presupuesta’ muy superior al J. los viveros alcanzados

durante la primera mitad de la gestion nubernamento. 1997-0000- Estos

resu nodos presupuestales resultan inapropiados, pues en la foun r acién del

presupuesto municlaa, los déficit deben eliminarse en virtud de que

constitucionalmente é gobierno municipal no esta facultado cara operar

con u” presupuesa dei citarlo -Artic Ulo 1'S 1 onstiluc oral traccion V

CuAORO3.8

RFSWIADO'RESUPUESIAL D3AN1E E. PERIODO IW4 VNENQNJ101AN IZ(AW. MFYI[O®

:MILES JE PESOS CORRIENTES)

Ccrcoplo Aso
1994 1995 1996 1997 1998 1999~
Rglsm gfavYN 74,438 96.148 138.159 | 57159 DD 201,925
mW%60s 34,466 SD.944 59,296 10951 259,011 5].309
Derechos 5243 5,015 10 083 0.110 . 12.261
303 5.542 2,586 525P 5.135
AProvecci 0s os 204119 25546 11,910 15.504 ovz/ 11,629
MrAWod¢me 23,459 255<I 11 dl, 55,416 i05_f92 1IDI29
|_Gorro aoM . m. y gema publica S 141,456 2501 146430
ser,rlor aerwmer 48.105| cz457  7223D 11.95] 16354
es r ritos 668 9.113 16490 1).P2 13906
Sarvklos gen ral 22 002 19,496 41 c 29,956 20,59
IranRerenc bs 5135 3,025 2. 92 2]893 10.551 e,440
926 12.3]4 3.511 12,34'2 13.335 11141
Remanente dlS5ponlble para lmersién 1,08] 3,333 1 br, 11,658 33.639 35.u95
Ga9a5 Oe Inwnlén pevatm 6,275 9.161 34915 25324
Bien muablp. unnuuolu 2,849 5131 15535 _ = azn
Ooraspnbms 3,326 2,424 ER=3 9,42] _2122] 26.911
RuuXOtlo presupuestal (Oedctll 7356 3,828 iB DnO -09 8216 21111

Ser ¢ n cuna cue durante la Fase de plancacn financiera. se te°ga

plevistol ol patén de éalicas caro efectuar a'lustes cl deflcl oresir ,es'al.

1581 Premio tapem 2000




oporor _Gr

ke Ir Lo Melir 1 ! or, t des 1 ,,,1

li ' dcur..r nieeoc .ienllh,..

¢ aiet.zr1 l:y.

n > b1l olaOriu, ri1l r',,tid

alo b oi drli. Lo .1 11

fos purhicdos o

s Sreo. 1 d 111 { rieraft -n ec:r
uedu LA u r;:e :; | { cendr

it i L. le . ellr T

EEBEE WIS [.:n"-:_:ir..lf.'i-._"." PUTHC e en O cles s s e pobaige s
s aben ponhess o tereos 2o oxbochs oo ciuzadong oog
SO0 L e enle con Lond corern acs conldas ol i o

vt uoblod s beverodt Lt 00 0 11,11,1, dY,

I SRERTINE o SN (R A I RS S R |

-INnNnxr/l t .. ..t It t. +"i,

- ( n?u,.. n Fe de”®-a pi JE a1 M1 1i nlin; 1,1n

Premio iopem 20001 i59



HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Planeacion Esfreiégica 11 11 AdminisPacion Pbblico Municipal
Prapues a para Cuautitdn zmlll

de gestiones pera obtener recursos proi cte estos instru nieritos -via
Inversion direch; o hno nciamiento bipartita o tripartita es el mecanismo a

fmr | tres de' comité municipal d(, )lanoacion.

d! Le cuarta opcion financiamiento credinos, debe oo alizens o
con de ta le porque si se decide por obtener el crédito, habyd una repercusio,
en os Futuros presupuestos.. ademas la decsion requiere civil del Gobierno
cel Esio o y aprobacion de :.ongesc 1 oval. Pon erro lado. quienes otorgan
financam coto a munir pios como osej caso de BANORRAS, exigen que el
desfnc de 0s recuso s 0 t vicios. sean canali/Cdos a Inversia-es en obra
que pr.edan ser recuperables; y..la poblaciéon beneficiada otorgue so
co-ISentt nlenlo pera aportar una parte del costo tob' deja obro, o birn, que
e ayuntemlerito cuente con la autorizacion de la  egslatura Local pata

esrablec, una contribucion especiaj para le obra.

cl La supresion de programes es otra opcon que permite corregir
el dohr- preso puesta. lo recomendable en ese caso. es ana'izar
minuciosamene cace roo de los programas de trebejo - ob as. servidos,
administracion en gene a.-para evaluar las posibles consecuencias ceévados
ce un eventual recorte o postergacion. Se sugiere que cuanao el déficit
prosuoucstal sea c gte.tricalvo se postergue el programo de menor impone”c-a

relativo. o se supriman sélo aigunas oartidas presupueste es.

fl la creacion r.e nuevos elernenlos v binarios o lo mod tis ,, 6n

de a g nos ol u, repercute en jTi obtencién de rncy> ingresos. y con ello.
c ge era una otradivn .opcién para contrarresvn o | ;ejH *. presoj uevol. *O

obstante hay que evaluar la fac-ibll dad de convenn este oocldon en un<:
icente remanente de recursos revalidando anualmente e ley ce Ingresos
corres p r'le e. fs por e: o que conviene num irTe s re justifico plenamente
la c eocidn cal impuesto: que la maueria objeto del impuesto sea de

znrpc lenrio municipal; que sea viable su implementa lar, jurid c ; que Ti

{ 501 Premio upara 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacon Est'alOc co on lo ncrAiri9mrién Pablica Municpal
Fropae9p P.,” Cuaul tipo 1Zcali,

Lc asrucls'a oresupsestal por programes, presta mas atenc:an ale
que se realizo <.oc = L 1ue Te adquiere. Esta pesenlacirn Inanciero pCml.c

dennficar ¢ Jyram 1> que e galerno crnosende durante n epenaaa

deernnic,toroar eiin iento « l0S accic es que conforman el
cenplc nl  Ins'ili.ciona con raido con la ocblor if # Consultar el formato
"1s ulortlc.

ro1M,QOi1
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Planeacién Estrat%ica en la Administracion Publico Municipal
Proouea para Cuaumlbn Icaalli

su enfoque cuenta con una estructura mefodoldglca denominada niveles de
programacion, en lo que se alude a conceptos tales como: categoria, funcion,
subfuncién y programa, con los que se da cobertura a la elaboracion,
expresion, aprobacién, coordinacion, ejecucion y evaluacion do las acciones

gubamamentales-

Sin embargo, el planteamiento anterior no rn cobrado carta de
naturalizacién en el municipio mexicano; el plan de Desarrollo Municipal es
un documento que sirve para formalizar la obligacién legal prevista en e'.
marco juridico vigente, no poro dar apertura al proceso de planeacién-
progromaciénpresupuestacion; esta inconsistencia. inhibe la adopcioén de
rnecani.smos de seg uimlenlo y controlo programas municipe los- La carencia
de mecanismos de este tipo, limito la evaluacion de la inversion ejercida por
el gobierno municipal via proyectos de desarrollo social. porque estos no
tuoron programados y presupuestados a través del Plan de Desarrollo
Municipal, sino upe son derivaciones de Programas de Inversién surgidos de
las aportaciones estatales y federales y, en consecuencia, sujetos a una
no«convidad que privilegio, con base en criterios unilaterales, la aplicacion

de los recuses hacia ciertos sectores.

Con base en lo raferencia que antecede. e continuacién se aborde
el anales de la inversion ejercida en Cuauiuia, lzcalli, durante el
periodo 1997 1999 -consuhar cuadro 37- aplicando alorios do otro
naturaleza, y paralelamente se plantea, en el Cap"tolo 5, v a propuesto de
sepo’Me a la Ptaneeddn ost-otégico en materia de control oe gestion, criiaendo

la técnico aol Presupuesto por Programes.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Planeacién Estrare(31cu en la na”Inistrnciéon Publica Municpal
Propuesta paro euaultlén lzcori

eshnchlras sectorial y plogramoélica impactadcs -cuadros 3.8 y 39 por los

hondos Mun ciprles del Ramo 33, de mayor importancia relatiw.

bmumura secbml ee lo Imrersldn FIEGaa en cuautr )r Lonll. Menm.
aurOnre elEerdda 199/-19990 hmrec de ApwloclOn05 Fe lerolec y Estatales
IMIIe6 de Pee051
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Pr -no ae 1 versitlr Enaal 1 A5E /05
P
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Fonaa de Apotadiongs par o 11.638 41157 7508 116
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA! Planeacidn Estratéglw en la Administracién Publiica Municipal
Propuesta Pene Ouautttldn Izcalli

Respecto al primero de ellos, el rezago urhnn 0 en "as breas de
asantamienlos irregulares fue el detonante para impulsor en 998 -cuadro
3910s programas'. Construccion de guarniciones y banquetas, Construcciones
urbanas diveS sus'. Equipamiento urbano y, Favimentaclon. de ccncreto asfallica,
con una invers'on de 10 millones 838 mil pesos; es necesario resollar que el
H. Ayuntamiento ejercié recursos del Fondo por 10 millones 297 mil pesos
en la eco en de maquinaria y equipo para apoyar Lo elocucién de los
pogramas menconodos_ En 1 999 coclinuaron'.osacciones guhernomento es
en los programas de referencia excepto Conslrrccion de guarniciones y
banquetas, pero con un rnenor eercicio de recursos- La inversion aplicada al
llenar en el bienio 1998 1999 incide en la problematico urbana municipal,
pero salvo que los avances registrados hubieCan formado parte de una
estraregla regional temporal prevista en el Plan de Desarrollo Municipal, los
recursos ejercidos distan de aportar resultados significativos en términos del

rezago producido por el continuo aumento de los asentamientos irregulares.

-n lo referente ol sector Administracion y Defensa  cuadro 3 9-, uno
de las decisiones del gobierno municipal favoreco el sanea mdente de pasivos
con el pago de 'a deudo pubico heredada, por ello, durante 998 1999 el
ti. Ayuntamiento croco 27 millones 381 mil pesos. te ara decision ;ncidid
en la adeuisicion de equipo pa'a fortalecer a los cuerpos policiacos
responsables de la seguridad pub".ico. La inversion ejercida ascend!6 a 7
millones 875 mil pesos. Es decir, la decisidon gubernernenal se incliné a favor
de 5niquilar la deudo con4atdo por adminisraciones que le antecedieron,
para apoyar programas de inversion que eventcalmenle serén puestos cu
marcha por la proximo administracién, de manero similar, la decisiéon tomada
sobre seguridad publica, propicié la oclualZacén del equipamiento de los
cuerpos policiacos, el hoblltatlos con armamento, instalaciones, patrullas,

radios y untiormes.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA FlaReacionC4rat601cu en aliiiminShoc 6n 1,b, , Mur
Propucsia Gara CuaWyYlan bur]li
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Canltulo
EL PLAN ESTRATEGICO
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA[ Ploneacion Ertratogicp en la Administracion Publica Municipal
Propuesto pala CuoutP4n Izcalll

Fl plan estratégico constituye el proyecto de idapacion de los variables
internas de o organizacién munlépal a las necesidades cambianras del
entorno ezlemo_ Es lo formulacion integrado y coherente de las politicas y
acciones deFmidas por el gobierno municipal, para traoi de alcanzar los

objetivos a largo plazo.

Es conveniente aclarar que !as politicas y acciones definidas aor
e: H. Ayuntamiento para su periodo de gestién. deberan oncaminarse en
sentido eshicto a garantizarla continuidad de os programas que dan directriz

a los objetivas eslra:égicos.

Dada la cambiante situacion del entorno, lo formulacién del plan
lequie.e de la elaboracion sistematica del diagndstico y de la adecuacién
de los programas estratégicos para aor soporte al futuro deseado. Consulta’

mapa conceptual 4.1.
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4.1. Evaluacion de la Estrategia Actual
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HEQOR SANCHEZ ORTEGA | Pla! inuclor Es1mt2gica en lu Anmini9l acitn Puol ca Munldpd
Propuesu para euaululnn l,cnll

anos en io. que ha oparadr el nLeve rodeo de dese olio impt saco por el
Estado. a efecto de observar como la cricsacidn de estos hecHos, esté
generando ocon-ecim ent s irenitos, que de ensamblarse harian facrinie 10
oparicién de 'o coycntura como expres;6n de un porteogues en e presente,
¢ ,, r' tinto aevista desde el que In correlacion de faenas favorecievo

nteeses Heaemonlcos de nuevos actores.

¢ :he riencon, que los acontecimientos observara expresan pi,gnas
pero nc tic esa amen le piovocav J ] coyunla'o gr e logre ceor | na crisis.
lo que s pueaen gene”or sor trarsormaciones, poro ne necosoriarrente po

medio Jc 1 tH hios e i co Mocién de fuerzas.

Ahora hiev, e* términos de diag .,tico esrat g ca Maniz DASO lo

esoremcl onri n de a 4H(ub ac las hcdios que se 1 a ve do cr ornhlando

nn Cl or t, ¢ nnunicipol  pued eeiab nrnn trr. aondei - dlagrnrna
ae ag rienlo. t1 fViarnicnru -I. iefeienria, ive pala analiiai los
sreelc dedc voiOOle los entoi os externa e interno que 1*lluyen en la

orgonizoc n irl*ereni, s nla interseccion de ayne ;ies Yy dcailidracs. E
estudie euros int rc alones. deulifico os hc the sceollbles de
a ogrum i - poOi rnc-c n s do osario ocome rrul dos con ecuentes

,nt a.< ronda s un reto c c lec rrienl ) en términos de andliss

de i 11
, ido4. « ,i, "' sjrzinct,delo ulen p frle A-A
Dp tien de s nrrlem,"1 S, Vi Irx-ni i r lev si'fl eles"y
stlic es pi.e_Inl conlos debl .d,s oon, »r res sp Aipales
cnd . r ir liiri c c ne proyecte c, e lesnolle. munir pa o' gmol/
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA i Planeacion Estratégico en la Ad—inistradén Publica Mun opal
Propuesta pare cuwGHan hmi4

el disefio de eshotegas adaptativas, ofensivas y defensivas. Be ahi que la
alagramacion de hechos, en términos de diagnéstico eeratégico - Maaiz
DAS O-, se elabo'a examinando los cuadrantes de a medientornie nto,
ap-ovechamlento y apuntalamiento, en los 4se inciden las intersecciones:
debllldodescportunjdados; fortatecosoponunklades: y (or.olozasamena*as,

'CSpectiVanente.

FI analisis del enromo que da fisonom 'a csl programa de accion

sectorial. se presenta en los csadros 4.2. 6.3 y 44.

CUADRO ..
scUEVCrA De neenos aer DAN EXRESION Au nrRA cm ADAP auva

bl

R 1s
e asEnILe Kl AR T e
it Ru™arcs s viin lwasas & o 534 K11 AN k1

(LR R ) t-idlupbas ol & THDRED OB QR Kt

Mok oo Fawar e b BURER
WK gt B Qi TR K B pRANELEY
sk SPCLONCKT 12 e e
N e s gsarharmeanle
TREH0-D I
seLnC kT il e
“pastuchn s Tt g
alluchu- s
st EHIEEITIR
I TTHHT 10D BEnnks
s bog
kocs
Apsahr
tenannlen, v
nugReed v
TR R,
bt COrETIC Tl G LN N K
o el a0ueito ol i Hahorartys
pxmes Gt
Frraras mnlies
\pLeinanles ¢
Grdvemaone

omo puede ohser crseceshategiaade,uEivn orlen 'ad, an ensilar
lo desventalo'ntimidato’-,a llene su origen en una s,uencio ae hechos.
deriva< sde la dehifdad '_.rcpura c n elproyect de -Er: rollomm®*cipel
r ainal ,ortesuperior del aiagroma que se pretor-de sean conegdos en
el medi o y lago plazos con acciones cuy, ar,ecedente tiene como c.ntezo

In oportt nrkid. apertura de,tocratica -pa le -ieaol de esquema

1761 Premio lapem 2000



O Tmene '.:Jf:‘. f.:[-’)}'}il{,’lT'-‘] SERINS P SR

"|p||r":': sty derar o enoeanin onoen e 5

['J.’ 1 '(_'.i?l'()

GO Sy o

-iF"“."\"‘.' e inm y,;_’| 1 n|'__m o ¢

MY '.'}'ldf' i

v a?ulelocp:iul-

EES ISR IR S RIS S IR AR N LTS R

O S MY R B STRNE T Rt o) =P I
syl it oor e el de Consdemoraas
St spenion de TITO e ui (e Gpeowvie, haizrn eVon,n A

eeeiiznle e Dot

corarbes T poete 1 e o e

Premio lapem 2000



HECTOR SANCHEZ ORTEGA| ner,o con Fsiratégco en la Aaminisiracion Publico Municpol
Propijera para Cuota leoali

TS G AN DNPRTSIONA A RS
Doty ey dur Spaarinlaents

oo Ay

B RAT O

il

fl Lh3e i
R P e AN 08
r | sepserlecdvelr. ae tra odio defen .., _cioccicnado pela

op_tal rl tdildd do bl iac arlerr supremaciu Tela amenaza  cslion
slanCi-tal ondico~ laal Cump Irflenb ae Lnmalc n nrralvoc _a,0
paElsrt ndeldia..... ¢ esustanice afortales no rla'vido I plocliva

olo or,alza 16n del con ato, liso quhcn arrenel palle ferior del csq,eru -.

ac -iones du in les*:alds ., laestateqnse dor n bcg
q q

enelccenclriv dehuP1r da de un nar o de otric c r*e mas r,mgmen’e

cenvl_ nplcmisc in pcocl. oefel 'e superela lomo ce decisiones
iFiidldo s fs, cocer I; st 6r padmr ronlos grutc  aciales, at.ves de
5. Pl .iccc3s al Par de Cesa 10 "A loul

1 | rrn disis del e mono cue dr fis nn n?: Cl Fn,g'ano d Acc cn

Rcior 1' e piusunlo e,Irs uodros 45. 4.6 y 4/
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HECIOR SANCHEZ ORUGA; Paneacién Estiatégcn en la Aomini5Pacién Publica Munidpn
Propuesto pala Cuoulil an Itcalli

SECUENCIA DE HECHOS QUE MN E PFaloM u EsTRAreSla OFENSIVA

11unt

ama
IV. X0
m,o*m. e
Al sl EELE ]
wrsdodl cor al ardeLacc o
i ks Broggrares oI RO LD
3 Invalsiir poro 8 K5 TRCLIEDS

fiteirstt il s da ~on ki
oauez garardice al (533 TGOS ch
0sIN0lk O [=g= s 1t laps 3 iRk
Irearusn HIL v 1
doinados o 33

Cnlizor el Cosico®amlenlo que olOrga u'a organizacion rnuNcipol lo
Ar,roleza. aprovechamiento de los programas de Inversion [eaeral y estatal
paro lo, stu(cion de 'mfraes'rucfsm mancipa(' -palle inferior del cuadro-
r on ruarién o lo oportunidad." realizacién y Contraer * de obras y servcios
con proveedores no omciodos® -parre superior del dagroPa supone c

adopcion de upa estrategia ofensiva.

Las acciones a desonollor Inherentes al rYoglama regional, se
sastentaror en el esceno o preparado para oroyecror el 1 ocelo
I°dusH | alzoose Urbau zo(lin-r olarizacién por Ic v?_ XI dlerc Icio C,r= re cursos
linumciaos provenientes de los programas CODEM. CDS, I RAMO 33y

otros ae menor importancic 'eral va.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Planeacion Estratégica en la Administracion Publico Municipal
Propuesta para Cuauttllén Izcalli

4.3. formulacién de Estrategias.

avance registrado bosta el inciso que antecede. en molerlo de
, sl ateg,as aimpulsar  parti de' afio 2001 en el r— n cipiu de Cuaulillan

Ic all, Méxim, se pone de vtan10esto en el cuadro d.8.

C.,mRO e
-SIRA-eclAS A IMNI AR EN cJAUTIIAN pUW MIXICO, A PARAR XL A]

Ackapduive S0Ckodol e TGRSROF g un modak oo = Conschoare o
esiin st Tacona ol RGN OO

xnrn mA 'Po.

- mv ttewmc m-e mrNioma.
1> ,ru'os, ion el anteved rre el'.rri 1ri de ¢ mal 13ran los ajos
tia ég s que d.nfir parle ala ge t , municipal a »c.. n. cel ario 2001,
larl.Alon «. objetive r, | olegicos >generalpsonatro1 -.iiu, -oncreta
de las crisiones por adoptar.
1 eles esirateg, oe deriva, el a lllsis delos « a,1i>rras ae
w ieti,(,; 11, cYo.cear seeetiorrier oy e aponlal s .. L Lontemp an
alL,..LI,, _lo1 y req 1 i como.,ene e, .ci [ C ri rimnicpa
ve hr le de z ..len munic pa c c, S, 1110L,, --aro
ontexto {e e-| VICOJ lu cte'as p od , ino= i peosto_ itBal
oe apov re rienl e n'Osyc lun .cr cnosv ple..l;r 'lr.es

educas bn, salud y ecolo,>iul.
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HEQOR SANCHEZ ORTEGA | pbneoddn Estratégica en ci Atim nsraclon mirarte Municipal
raauesln para Cuoctltlan vcalli

Son cnco las duecbices Que don marco de referencia al 21 oyectc

eslrotéy co m”niclpal, en los dmMSHOS serlorial y regional.

lLa eclrizr Rec r uracion y/1 creacién de areas run clpales
operativas [ directivos.. Iden"ifica palo su i npleme' laci 6n la pues', en marcho
del programe danomhgdo. Desr. o_o de pir 2,sas de inre.OCI/on
;gamito  llo que ariculo 4 proyec Js rsyas linecs de cr in se rdoclonon

en el cuoaro ase a mnunuccidn se presenta.

INhAS cr nmoN SOPOUIE A e S FNYECOS PI, )'111,101

Propescic Line e Sacion

e aria an §2,FT0M 1 cia.

= a.

o
m ,,-AA .. 2 e o areecanan X X

L e rector Cor t tuciOn do los comités pici rh> ees de .;anl [)meldon
r Wdoa o. Implica de la nstrurTlane, n de aos [)raye r s que se apoyan

en las S¢; uleires lineas <:c accion.

|INLAS JEACC ON eoroc A rvROYacrxortlCS1

L

Eonapas y sectores de 0,e,AA=. nls Alu,aa=

bt

r ynane,oa,,, AA X . A
de,
‘1 Promotcres urbonos ¢
T,
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA] p $i [srcégi Al iii Punica Municipal
y alp IVIOn ZColll

Fl cg -do ele ctc, es. Cumplimiento respo seo € del comp omiso

mente” menro y ooera Icn de obras ruhl ¢ as i Hclp eles .ti, con-empla 3

pr,s,uscidaslinea e _ciinseen e erelsuirn c_uocro.
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA i PInnenGén E5n¢é31ca en si Adr—ne acnn PIDLw Mancipar
Popuesta para Cuautlvén zcalli

la planeacion eslreléglca, nace en un espacio searico dominado por
los eslr dios | aej,al, , y s.byecR en ala le iir ,( on cc ratice .atizar,
diseca ono y poste., Tiente, .,pulsarlas 'i'(ones errmeserioes bao

escena, r. tur oulentos y en {urdo, de cedros anali ecs opereconrnbables_

Interpreni de este manero lo e. ecucian de acdonos en el amaao
municipal, obliga o entender al ayrntanrenlo _omr, la r anizccién que
desempenia tareas gubenamentoles mediante la interrelacion e. inrcyracian

recr s cienos financieros y mete c'es, op,,ecos en ,,co eauctnro

oom in'Gttetivo y reallzondo funcores egcl y organicamente del, cas.

tn e contexto | rr .. ..rento de rito se inscrbe lo gos'ion muncipal, la
cual presupone el conocimiento minimo de la esh_et rm y loor Itw c o ssims
cel riri—ni citp 0. esto es ocr ejemplo, saber euanbs y ce Qi s ca ecte™"sticcs
sonlce « codos admimsiratve, ilesa ono mur,'(pa di cccion de . rvicios
pi:bllcc do eoras publicas, del deporte, de salud, co ole reeclon, mcatnria
ecl ayr Ole ~ cnun, etc, de ,,.Jarcio al tipo de municipio a.i urna s s beses
Imldiccs ileg >ocioc Federal, es'otal y nc iJOal*, baos piogramaécecs !plan
raciona, esiataly mcrfCpo de desmato) asi Broa de las besas de
coordina °n que novnan sulocciori Nr.i nlo 1e6river iS cnle es ce desarrollo
y convenios especificos”. Pero también, y tal vez de manera mas importante,
conocer aquel os aspeceos colidia e. que se p csentc- y ocurren a u, men
acl anacmiale tundra ,rogrcrraticc y de c.,ord'mr alén, y que <. rles que

.ruchas v,ecs donen In elecucé' extso de breas o su fracaso.

¢ . sta arma, gesbo” rnun c pr es el cenia , t* r,fivid les yue
te.GlIrl e syltonerroparant,, S onesy
amcu res o lrauas de éstas. c,enera” y egebleoen les re,1erlss
del qol,r conlacrni dady c,n .tes-nsicnc. as adminislrativos de los
$i en os estela y mr ¢ ipal: es o'eer la geviion m m cipal imol co un-star

por per rsr s 'ndir iti Istrat ves integrales 1enUo de los cuales el corro) es lo

881 Premio lapem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 Paneacior Estratégico en :0 Admmsracion n(rbhw Municipal
Propuesto para CaaNplon ¢calll

CPRAOEP STICUDt?RESUPUESRe POR P1OGPPMAS5

rarta d8 ciacraimacn ne*acono vanoolos €0rsas ... —.c. . .. me re el peno.

Pro*sOO mtarm le aae se raal¢orn con los recursos auoorvdes

Ploneaaon eustaplw ~ et ot,lenoos a cor s. delcu orayremas 0 ev=-c- -~ OF€:WW.r0s

Nmony .uan .. de coro oto eo en wrcatloncia can los oest- aedrgar
ttemit e isce

amo ce proammoodn Asleno recursos poro el ampl*mlon.o de im ... de 0s pcgromas , demos
calecorra orogrommloas.

conrol ad eecuaon =wroona o ywmleelo tmoamonmm eo la abra publica

Hwraleca del Proceso identudo Im amnuclorres dapaoaar y precisa resaonsoolidaces al determinar ...

oreo ooenano Tetas ain. odm mwmadge.

Po si opernconclicar las estrategias nwnicipaies c'rnpulsa, es
deliro tanda para cada unidad responsable las acciones gubcmamenta:es
que 'e corresponde desarrollar, la dinensién iunclOnal, se expreso a través
de uta estructura proq:ornalica que esta confonrodre por i,, conjunto de

c ,'egorias y de elementos programaticos.

la ate-mia p ocremoticn es le c los' n cion que og'upa de manera
oldenadu e universo de a accion gs bernamentel v le e coma propdsito
primordial Idc liPcor y direcclonar el gasto pcblico Para los fines de este

robojr e stabiere una estiuclcro proeromaticT c ,nfigcrado pc seis

coteyc t ¢ yronl. h.ac i Uoicién sub t,UOn ectores, pr.gramos,
nroye<tc -le. inodoro y Proyecto. pnoitlrnos ccrisi cuadro' 2 A
cador c e, ect s con (oto se asco' un rect rsos pic estorios ye que

to:asIT te triosp 11nn6ticas sor. u'Jrlli,cillese termines nonclarias.

1901 Premio iapem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 PlaneaddnEstratégico en la AdminiSVa06n Publica Msnslpo
Propuera pais CuamWan lzcalll

El conle-ico de snc probable estrurura p,ograr-idkc municipal se

eiemplifie a -a nive enunciarvo en el cuadro siguiente:

ESrp UCI URA PROGPA MATI CA M jNICYAI

R 58 [ROCa6s 38 et g eos
SNEmDckon orponizasknal LTS
PRHRHXIN y PICGPOITOC N

Pl P Plazen-hl ©4
BOLK NI SRR
el 08 ¥ o8
Al

LN [ X LT
[LEENELY ki lerenon 0e
~org

rl colo e entre i p r e”.cion : ralégl: a y cl e c oi da gcsion en
func 6r, de las caten ras n rair Iras K. d rdo poi los eementos
plograt edlicas..os clic nc '.os orogramaticos, estab er el: as anactuisices y
st lbrr s | destino del Basto. Definen en orime-a instarla. la nfo mariGn
cualtat va yro lirica de lo que se pretendo n 1)s re( j)jsur publicos

e una segunda etapa. la nformacié® derivada de esos elementar sirve

1921 Premio lapem 2000
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | Poreacxi” Estratégica en Ir Adminilsm cnr VLooca M.irlceol
Pronjosta narra cw uti 5n acnll

TABLA 15

m1/ncN[NThS Y iONGITLO DE k[Gls:ro oE A OAV[ rQSUP_6APIA NuNCIrn,

| ——-

1]
Lorncrories

bz digitos

11 o

n no r Aagtr | ele,..on

16 Cl coree e0 a W caoew. . aed Pnesaeesoyas s a. nr
resu..mv oe ,di-unosn.o cd, eea.grananp ..p imrc

sk SLo-Lnc an Metine ur mayor el £ dal carpo de acc or G se especfon er a lunoida

Fr Idonific o &l Orgar 58 05 T UISMS COn OUE SH O DT I Opdgonncir pesaDUEsanial respes i

risp e -1 o0 c 1 t segrda ve t ente. el pocad ncnl', co m4 luoci 6n

ielace.tirri licortll, Iérmino_ de dore, he e oro atecadenic
pro7 , ne1ah.,l0 que dan base de si, en T 5n a os ,hjetivos
estrotar,.. | ,1,1,° r L corcooaru,iotros utlizalr; paro nedl r* rival
docunl me dolo; loor esno'éa rdolosp lraresy/o. ye-.IC5.
s.heno r “he.. e a Pnvos c, Ics oel acciones ce , -pon vy,
cascan a-gasoal-thtnoy,elreelqeho I-lo organ ze
r...cip.lrefe-lodr apoyar I, 01 rla Ir-,.1Sior ,y ij eOricn, ionde
.ollica g a- resg ,anartnles lanirilra ... _C-,arros.
n'os cladraslustrar, -vaoar Cllr Os c 6divo
wlei1tla _olego -rarcilc s r-i5n. sl b'ri5n
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA 1 PI

[ [strntNgl..

Ad isrLJ P bicQ N iCpal
.0 esto cura Cuauil Izcull

CUADRO 5.2

°ROGSAMA J[ svABNO E INDIGPORES D[ G:5110N RARA EI IOORO
11105 OB;ETIVOS ES ATEG COs

Crezlessbar & v o
CNGRANIZOG KN SO0TG
or ol T

pratenciol por
(R lalwd]

Takbaewsar el
pamcipacca ohs [
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HECTOR SANCHEZ ORTEGA | nloneaodn FsiratéBicp et la Adrr nkirziodn Publica Mur, cipol
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1981 Premio lopem 4000



Reflexiones finales

[1r

O I B R R T I T S R (T ER 115 H S RTINS L TR I TR R IR S L SR K LU

Premb lapem 2000



HECIOR SANCHEZ ORTEGA 1 PIInrpaniir FSa en la Admnslrac 6n nidco MAUniciual

p ro C 1. rc 1l
la  cen ],Le ene Iclse istert," n el pis Ira o
.,.orp 1 Scccoecdyserarir l.tnesp,ve

.cndn liii mento

"I La fo'mulaclon de panes de desarro!l e oli ¢ nilco s:,ci*
<Jn™’,_0005y s* , - clodos cstrar6g comente;
21 Le caridoac ' r:ermanen e de 'a ciidad..nla como aval en lo
edificacion del Ti- cipo del fut ia;
dlile1rndc: ; ~lidaly opJFRInidad en Ic oMr., _ioén de obrasy
dotacion de servicios municipales;

- efiCenda en el hondo . los recursos: y

I recua ,, sslecd icc de uta esl,u tuca aanlinistrativa

»aldlslr, ys,luuu laque se e:len se'vil ic psubces altnme A'c

ca1 cadi-

'« el contenido _ esle'.iabclc se iic. - c,presl p .aelmu ciplc de
Cuauftla le, aci uno dinamica mnovadosa Cmenin1 e |- miuc _a de)
P'oce_n e plc neacic i c,.ralogica, q e apoye el el, i<1, ) ole 1n. nueva

est 6 a los c:yr.nlamieos del fituro.

L g n Inslilu ,| opuesta, se finca en e r i Ociona.r.ienlo del
5rr1,ilo, belnr.meltla y c td airarada a los cambio: expeiimenlados en

los visir r . externo e terno LI rYCCes, de participacién ciuar ra se

cncde e | I ;lo la pe speciva adn Inistraliva deN m p ; asee integrar
el f'(trc s nnodc c c umisna J ¢ nsenY) , en t cidra m,i i, pul

jroces s e abato a.l ados con n Irgan nt, Siooooee Tomo de
eblos y c Ic ras pubill e” funcion de prescouc s ¢ SC du sel iaos

cvancese rc;olucioén de problemas l-rs asi, m | er3oq.1e ritomico

.el pon sil eslrolc a c vold,, ces c f visidon y e,j ilpP i c]
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