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opljcacir le canocimenlos slstemátl ns, acwalizoJo paro fortalecer
prospectiva mente a la oest ó - guoecaiva mi ipril

-n La ni me diera je inlerés po,:ío yo volver la memoria a lo

intensamente. vilo he-,y; cas 'res décadas .Ja9 Ir se dio a conocer la

existencia de un plan de 1 arrollo eccn mico y so-ial q in, e si origen,

onsi [ en I J r, n , i ..c c-a nueva ciudad». elaborado po la erro de

consulto P r e,nka frie en una c nferenc e e e uslenló el entonces

gobernr lados Hc r k ( )ovdlec. te el ,es,, poo flor de si. partido..

que al referirse al desbordamiento de la p bloc i si, hada e Estado de Mexko

con-deoe a i sub qce, el término ose n r tos 1:, nonos. se ,,,ni

post,o dad a eso lec I i Ll Inno a lo erlidad a enfrenar el problema, y

o nrnces 'I n ya en Crrdad Nclañi a cóyotl, une sin sor el úruco, fue por

su tamaño el me,eleu rlif " j, " . Con n er l loldc d sor entendió entonces.

quo ororelar prevea lo eacisu de una a ndad planease, que comprometer

'eci. rsos mayores en paliar apenas, h onsecuc.ia, de regularizar la

lene ia d e la tierno e Inrrodu-ir posteriomene. y a mayo' es corros, servicios

en zona ocupadas sin planeacie,, o provisión alguna

Recodar cómo del bosquejo e rb rada poro riza, se cesa roló

primero en el entone ecie't émeme cr : c Insrit.rro de Acción Urbano e

In egrac e n Social iAJRI I orgarlsrro pu blico desre l atizado del gobierno

del esta c, i de Méxc:, y posteriormente ya viable romo plan, paro su

r t ereel n t . -r orgca emo especfiico. Cuautitllán Izealll ei,e in irshumen óS, c

en vs ast e.los urbanl balabas y no 1 ie os.

r La profundo emoción can que lo Hicieron 'oraras

n evian 1 ,.,entes, 1t I1 loción de la c c loo p n el presiaenre de In

Keori alca sobro leer ]e roceeer cia elidal, p2 ' neme expropiadas,

y e simból f e p ó l , e 1 =cóp=fo del tiemp , de los documentos

( mdnr io es. Apenas n.. dese e, 11 -ni ego , e L . , p er s casas
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con el requisito estructural y formal de un excelente Irabalo académico que

aborda con dominio pleno, a través de su capitulado, el diagnóstico real.

siruodonal, objetivo del proceso de gestión del gobierno municipal, y de sus

capacidades de respuesta.

Asrq,.c el autor no dice explícitamente por qué escogiG el municipio

de Cuaulitldn lzcalii polo su estudio, a este prologante. queda claro que

objetivamente fue una selección acedada. No podría encontrarse fácilmente

oteo con características tan sur geneds ocaso el municipio de Benito 1un tez

en Quintana Roo. podría ofrecer corac tertsNCas similares paro poder establecer

bases de estudio y d:agnósfico para una planificación estratég;co municipal

en el México de hoy

CI amor afirma que v.. se hace necesario en Cuautitláu 1 colli, la

construcción de un paradigma áe gest c on municipal _.n y lo nace, o partir de

la Implementacón del modelo de desarrolo neol-beral en México. _n el

desarrollo del Ir aoajo así lo sustenta, para concluir, en sus reflexiones finales,

que v.. el Impulso a la innovación de la gestión es condición obligada», lo

que constituye uno afirmación de valor universal.

La fundamentacón técnica del trahao es de actua li dad, y estoy
convencido de que se convertirá en lectura obligada para 'nurricioalistas,

administradores y en general para quien deseé ampliar su visión sobre. los

mecanismos de gestión municipal.

tn una conferencio ecierrte, el presidente del Instituto lniernac.ona1

de Ciencias Adarlrrislratlvas. Ignacio Pichardo Paooza, afirmaba que entre

as tendenoas ac cuales de la adm'misradón estaba el ace,carse a''.a tercera

generación de lo Reforma del Estado, que, desea luego, trasciende a la

primera Ide carácter estruct ural, funcional y eíicientistoI y ala segundo (pro-

1 21 P..¡.¡ apem 2000
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^vitación a los sociólogos, coml,ncadores, olaniflcodcros urbanos,

adrui9Shallv`tas. léc n¢OS en linanzasy presupuesto loa ellas y economitas.

para coniolemertar ese enfoque valioso y actual.

Deoe irse rnás a'á do lo oros. visión cel ,'o, cara no constreñir si

tro oajo n1 escerla,ioglebalizado ya la I, a.isción po ñi co. El trooojo vele poi

su lécn ca y viabil dad y debe ser recogido paro complementarse con los

valo -es u,roníslcos y urlve sales de I , p d¡Nco. ente elida como alxma e

maestro Georges Bcrdeau «... exigencia permanente de conlecidos

cont nssenlesc. paro os" poder conve nisc en un instrumento real de los qce

deseen hace, .n buen gobierno rnunic pa el ¡ ( Meare, eficaz, comprometido.

pa,llcipolivo. honesto, que de respuesta o las necesidoaes y recuerimierlos
socinese justicia y equidad. Estoy seguro que Sal(lies Ortega no suscitado

y despe,la,d inted>s, y que su Irobolo ti ene aleo valor nstrumental. Invtlo a su

lectura con franco y decidido entusiasmo.

Gabriel Ezeta Moll
J„!lo de 2001
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HfC SÁNCML ORTEGA 1 Planeacór Esraréglca en la Administración Putona Municipal
Propuesto para Cuaurlrlon Kcalll

diferente aceptan las crics, pero no en su mente, sino formando parte de los

tuerzas y tendencias de ur enlooie turbulento, compobdo, de cambio

discontinuo y de innovación acelerada. Esos estrategas consideran que es

un amblenc que ofrece oporrunldades a quienes penen bn conocimientos,

la sabiduría y la actitud mental positivo para aprovecharas, o bien, presenta

ri esgos y amenmas pare quienes por su ecnVUi mental negativa sólo actúan

por reacción ante la crisis.

El plonteaafenlo del problema objeto de estudio, se i dentifica con un

oroceso desocavamiento de la gestión instituconel vigente, cuyo impacto se

m anifiesta en. incumplimiento de programas, artos indices de inseguridad

pública, niveles de bienestar deteriorados, insuticlen e Impulso a las actividades
productivas, dellrieno equipamianto urbano. ooras publicas inconclusas.

deteecinn de asomos e los irregulares reducción p esupuestal.. crecimiento

de la deuaa pública, enryc alias.

los objetivos generales que dan estrecu la al cante do de este t,a balo

yvia biliaad a olla proouesta alternativa de gestión munlcipa, están vincula dos

con 'a construcción del marco t e ó i rco conCeplua' de la ploneación

est' tegica, la formulaclór de un dlagnósico del medio exlelno y de entorno

interno municipal para visualizar probables c r al u a considerar, la

propuesta oe un modelo de plaooacibn estratégica ene dé contexto a un

programa susbntab'e de acción municipal ci benefico de lo comunidad

,calles, as como el anáLsis del origen y ap ir zión de los recursos

fino..... s muri cipole,

H desarrollo del I raba;o da respuesta entre otras a las siguientes

preguntas de i vestigación LC.udss son las condlc snes socioecn ómlca,

quo prevalecen en el municipio? $C)ué mareo 'lu údico regula la gestión

mu .icipal2 2y tales son las propuest s lec,os del ponsarniento ostratégico

contermpoláneo? ¿La col "tica pública debe copes ruar cl -ntaés social y

1 61 Premio tapan 2000
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HECTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 FYaneacier Fsralóglca on a Adimn macón sub6ca Munir d
Popueslc pa'a Cdu, lrü i zcaIIi

a , 1 i i , ¡ac s í i 1 la c5P.ón lau1 Oncl cor., neala para apuntalar

la < :1, 11 : es Cnánlico y social sudc^'c f le. De ahque sean de

All s'ólcc I lru L o ivld1 , a5 políticas p,^ nucas.

rs'dades de lo „1 l ación y c. d gnóstico de geSt!Or

nta -total el -,mis te cce la ge'ICn en funcIón de: las

,rrcbnica que idcnlllic r al le/iWHO mP,ipad

lo n, n ot sl- nP n f nninenlo lego: expreso de quehace' Ti , loal y

i1 as 1 c, -c r las qre se va in Hese la cito ór aube,narnenta los

n ,-l pr hl u _.,n 1 k lsqueao y lo articulad r, de nuevos imágenes

de a uOln-c. de o lesión vta.. pO t porción social para dinamizur el

eso de estad ,..,,.e s s. f-pro[, c) de oc 1b n mpoctc

:grnn I ti sl^ eseenn lo. Os neccs;dndes de a p b'ación

an I „s1 problema (s) cue afecto jn'I o In mmoriidad y lo cnoouesn

ara 1 , ondea de prorídades pera sr s;; sol c Ion esl; los resultados

de 1-, 1 , ,t.r'i a. se hacen evidenles con un análls,, del origen y la

aplicnc de Ios Ic, Eso, financieros en os ámbitos sectorial y regional, y

co,, la , Prpret.vion n e in estos una del gasto pico.

sin el e,qunde ope lo. se hoce eferenda a'. Programa de Acción

M ni,.lr , lo ses de in enfoque de í lar e r lón estratcalca . Con el desarrollo

del r I, , , ec intenta ocredi c r el cemp hnie-lo de dos exeeclatvas.

i dar r 1.1, a los mequntas de lv s lgoción plante adora con anloriordad..

y, 1,'1 :f I,lx'I r1 oxudlo de dgrras estructuras del ersonlíento estro ágico

c n l r 1 n er:.. i Clr t.y de preponer poro el ám : to sir n nioal un guló^

o a óptica cmpresorlol oorrle una visión d;ferente ea

laaest u I <uni 1 Ln el apartado sobro lo CIíPQ a C°Ir egim, se revisa

lo c.. .,s corno expres ni de o rn o :Li dd municipal.

¡ era % rrIr, o(: nr , recorrespondencio er l; lera-cV j"l rtooml¢

gecw oro < ;; deoa rr +PCrcaac r01 el propcs to de v nculer la lana

de decisiones r.,.l -.n,le stalle. l o propuesta Ira se pla^rec para apoyan

1 8 1 Premio lopem 2000
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 nloneac en ES'otéglcc en In AJmini mina Pública Municipal
Ropues a pala Cuamltlbn scalIi

En el tercer capítulo se analiza la gestión financiera municipal durante

dos períodos de gobierno consecutivos, a través de la evaluación de toma

de decisiones. los ncisos integrantes dei c apitu o son: el aná sis, económico-

financier o: id plonenrión financiera'. y, los proyectos de ave Sión En el primer

apartaao, se describe la aplicación de una propuesto metodológiccu basada

en información deflactada, con la que se estudio ''a evolución del

ncreso /gasto en Cuautitlán Izcolli por rubros de composición, a efecto de

milita. algunos indicadores de ges ión financiera como son: é Dala ^c e, relativo,

lo ca pac : dad tl noncierc admnistraliva, la dependencia f ranciara y la inversión

muncoal potencial. En el segundo inciso, se plantea el uso de a l quin s técnicas

de ojuse de equilibrio presupuestal, partiendo del principio que consigna. la

dlfemnc e entre la suma del gasto rorriP.rr e y In de t r p tblíca e i ngresos

ordiaios, es igual aI monto que se prevé para la inversión física. Además, se

erfaliza en el enfoque de planeación financiera que conduce a dar esvuctu ra

„1 anteproyecto de gasto público, po r nb1eto ca l gasto cc programas y por

dependenc i as. En lo ú tima sección del capfulo, se aborde la dificultad que

aplica evaluar la loma de decsiones v:a croyectos de inversión, cuando lo

asignación de recursos proveniente de aportaciones estatales y tede caes se

p actea o1 margen de una estructura programática prescpueslal

aoorentememe asentado er e: Plan de Desatollo Mun cipol. ta auserrcio

del pro < ss planenc ^, p. ograrnaaón-presupuesracibn, limita Id 000pción

de mecanismos de seguim, ente, con vol y evaluación a programas municipales;

este an'.ecndente, obliga al análisis -en otro capítulo del Presupues'o por

programas com o herranuen a soporto del plan Esbaéglco.

E, contenido del cuarto capítulo, recoge In propuesto de quien esto

escribe, como aporro, on o la visión del escenario glohalizador ame elude
al impulso de la innovación en lo gestión cúbllca, a través de la formulación

de un Pian Estre!églco para Guautilián Izcalli_ Se presenta un proyecto de

adaptación de las variables internas de la organización municipal a las

implementación o través de la ejecución de tareas por conducto de las

201 Premio iopem 2000
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HECTOR SÁNCHEZ ORTEGA ¡ Pl Fsra Atl ra P I._ Maniate¡
p ooucsin^pnra CUOLH'16r, "SOII

dn.l, adrin'blallva :nvolscrcdos y pi las actividades de : ;i l '

. a.0O mecanismo oe ven l c , , . o i , e ! 1 in D a si lo eal nado

e a lc j,,nenc ,, o de lo co^ tror c. se ide, ll qun ycoa u Ics

-,i1 , 1 i e, esl ,n euirrcpeiull c o en in, 1, del p.íualo' 1 Ic .

Il c la ecl cl ra ccpi'. 1 ntesc e nsa .i o s apallndns. In

Iv-1'.: ,^, jevariabl clavev !o I In .e ::ólculo.

o se = ta ¢s, e, vur loc ír de la cimensión adip i l riv,:

, 1 Ga a f tc de ooe 1 ria1 ior las es ,I ,.aas

pr ,l claras, eo vill,d de que l a qc lar vn ciprc.l implica

..ino.. le ola"ear , q iomc inri Inesupuesl ics i y

proa' ieg acto. ocie apartado se ine9ro 0s ,

t tipa¡ cros de ^ ostión ir.,nl pal. 1, G.ie se refiere a lo con(ertaGbi

te 'os .c 1 rere:es de a con' r l d - cdnia r lno de grnm170,1 s..

)i roro aucll a irnos ec i p esraci6:• de ,erv lcs; y. In 'I,e asió

i . adrr 11 aCbn ce I„ ec as q c posee el municipio

m v.i . i , ciclos n a eüales, ern cris-.

r 1 mda - rión ae este t , , ^ _ p e ' i I s .. t _cslsis

ua'n r" , geslO n r 1Cipal. una D j , I asir rol ln nnidenc n , el gnslo

, Mica en c' ámfft i rLnlc-onl. nediante el cl de n p:,líf ra

^.apr Wiu rclocinnann, Iris r a lo; nm..¢ sin ca5ll rgc.^hn

,„cl asisto ir, dad resp^ sable, Ti . ...b furrl ,ecror. pioq•on•Ti

cr. a. cc c del gast , ,e-,-d, _iarücido mla oha orroues'-

le. rnl eco de 1udc.^.de ,., mear el ri ve' de cuTi pllmleir ra

eslr,t,q r on be= 1,10-1 ^.^ in :que le can sc ponle,

ubicad 0 el conlex o de la funció y m sector.

991 Premio iapem 4000
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Pla1,epc1n Estrelégic. en la Acminlsueclon Pública Municipal
Propucs'o paco Curnniflan I>mllr

A perrirde la segunda melad del s;gla XX. er nunHipia en el rsredo de

Méxco 1 '-j, ser dese o e á^ción ye tres refernn er contex'unle,

-1 gime 0 comprende de 19410 o '!9/3 y los as eClos (entro e c que

Io coroctenzon pueden rourLse ast, en e arrbilo nac,-n; el país se parirlo

lucia un desarrollo industrial; la población eminentemente cura y agioa

inicia un poceso de 'ránsito palo aspira : c: nvea; ;e en r'cana, se contiyúo

fo,taleciendo la cen'rol, zoción en torno o la liqura del e,ecufvo federal y de

la capital de lo R e públic a =¡Ir cci ón que m repoduce en el aTbilo ce las

en'idaa^ IE 4.r oliva s, c n respecto o los m.nlcloic s y a la sucu,doa civil.

Esto tendenca e e 'olla ecireienlo el (entro (-,erivada d e proceso

noruti ul Joc ión-c oanlzauón-poloritacion, repercute er rozón inversa a lo

vde Ioca1 c r consecuencia e. desarrollo del municipio er leerte yre arv ir erit e

puco sigr lli calivo.

31 segundo retoco ole c s, espo^de n1 pelioc i 9/3- 1989 y se Sobe,

en os s n1 lenes acontec u necios el 1, t r le la r'4 a 1 d < los seian'a es

p o rtavoz In c's5 aue ha afectado a srsl cna couitollslo mundial en lo

época c nten coránno Ic uo1 cobro rrc y Y vir11 1Pnc:io en l o s gderite c ev oda,

Ln el ánnbi c °acional a estro'ajia I r=cimle -lo y desamo lo conocida

como el mloda o ce desarrol o estabilizador 1 upaba su ! n. Es a partir de

1982 que l Ps:ocio inten na apunlaar una nueva esnategia de desarrollo,

basada en el mercado por 19 te del n odelo reoliberd. A nivel mun ipal. se
impone uso de lo p 1 e ación eco ómcc y social como una necesidad

Irlposle ubre con el pct s'JC be leo. er frEu'ea ac ss ascender a nueves

alegas de deseco Io y proyeclor lo o4. n si .orón rnr.l Icipal maca ur C mayor

raciona ead et'cie ocia ye cavia en sus 4 nvicades í .111ccrann9nislrativos.r

More no &pinmo Ro rm hr,n art Origen y Evo lución Municipio ene 6mo Médm Golema e FSka
de MEtim. ronca Mmm. Ed Gobierno del ESlada de Mpxico 1993. pp. 1]9194.

241 Premio iapem 2000
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HECTORSÁNCHEZ ORTEGA¡ FI FSYnfégi ] M.+ onl
—_:_.11,1,'11,( ..nt lbn zcal6

Cr, > de ¡tiri.h --u n , ilan 1 f.. Li par U drponcr

r 9( Krrs.. s _ephala i Qe hasta ,jr1 rrl ji,

1..

U a{, _iba j, - , ', r I' . ' dad h aca un

{ alllr lrl rnaüo 1 1 mJ se sustentaría

er una r t^os^ r n c rc^uls t I , e: i ', ,:,lidaCien de la

tono rl „c dee sAI,r l as..Jr, I O O,ela ,n _ dra<lonal <:

plopuc r m Ic ,;l desa'rnP h ,c In urrolclas ubicadas

palpen u 'c a , qo aC Una es c, s ele r:r n c rr Ido LI ..oncc

ti e ni ,,vi r ' t ,s a la !1PIe11f

r. rlun'.C!po de

vae de _e M xi enea I m 19 „c ?'44" Ion.l.rd

prorrer o,c, i ( 1 r sI P pc s . 1 io c,_ I :sl(, drlrre I.. 1 (:

<T y a. álen roana ubl

I n v Teoloyu n: aI sur po , de 5.:z y AHZCpán de

sr, ,'c acr, u; rthnylrrlh d j1 oestep r h•.aizotlán y Ncolás

nl ulo te it n.l esl,í inleprud. por 1/ la"!onaVuicnlos urbanos.

3ó colcrl ,ulhnnus. 8ia.caon,r,ic¡1 ,d , 1 mIfl, s urbanos, 28 anloades

en con dominio. 4 ci , s.. 3 pueblo > F ccdcnar ic ° , indóstriales.

H Ayu.Iomle.. Connimeional de C...IiIón bm I Plan de Rrorrollo MuMripol de Cuountlón I¢olli, roo 2000
pp. 16.22

261 Premio iopem 2000



( , vJm l Son eárovo oMUnlaipo eCUOUII dn luo Ii , 19941996 nno
1. yy .f->

Premio iopem 2000 97



HÉCTOR SÁNCHEZ ORIEGAI Planeación Estratégica en lo Administración Públ co muniddual
Propuesta nora cueutnlón l call.

De la superficie loial 135 hedóreas oresenlan al'os'ndces de erosón,

385 se encuentran ocupadas por cuerpos de agua. 5 9/ son áreas

urbanizadas y 1 043 están ocupadas por instalaciones industriales.

El enfoque sobre este aspecto que prescrita e I'lon de Deo...sio

Municipal para el oeliodo 199/2000 se consig na es¡ ' Las áreas ribo !'asy

urbnnizab.es de Cuaulitlár 1/calli están demarcadas en conjunto oor el limite

de crecimiento urbano. y ascienden a 8.288 hectáreas. Co las cua es 5,197

hectáreas son circos urbanas y 3.091 hectáreas conformen las áreas

uroanizables, estas últimas a su vez se integran por baldíos, extens enes no

i ,r hnn -sa f 1, y IDperliCle ejldal que se incorporará ni desarrollo srbano. f I

área de preservación ecológka, por su pare. está config,uaca por 2705

hectáreas Incluyendo los cuerpos de agua'.`

las condiciones ambenteles de Cuautitlán Izcalll están determinadas

por las características de un munk¡pie eminerterne le i nano; los recursos

^aturale. s,n escasos y ello in pide su explotación en grrr escalo: es espetes

vegetales y animales sov reducidas, incluso nexistentes en gen parle del

rLnicinio.

1.2. Marco Jurídico

Leyes, decretos, ae,erdos, reglamentos, circulares y disposcioncs

adml^.stra i n son los h ses jurídicas que dan contexto a la gestión pública

cn el ámbâ o municipal.

La CensEtución Políti ca de los Fstodos Unidos Mexicanos , a Iravás de

los aric: ' os 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 49 y 115 establece que la forma de
gol)erno se corúfWye a padtir de lo existencia de una Re p . bli::a r epr esen arva,
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HECTORSANCHEZ ORTEGA ¡ 1 >i ESlmrey Ni iin61¢ V c'. MLJP1C Ir l
PIopuesrn poro Cua.il Ilar bwl I

rlunidr /„ 3 .1, VI vXXI 89 ¡relamo c las ob'iq Iones del goE alnaaor.

89-VI, XXII X XX f «X11 135 136. 142 143. 1G4. 147 149 151 y 183

1 rrsll crol 0 1 ci n e, derechos o , wvuone=d_ l arun'anienrosy

r rrmc pios^.T aenda p.. o _d,

mu.. u wlá odnHnisll r to poi LC orr r Ti colo oe r lr o.

p rprla- I C v no h abrd autoridad corear eoüo: enl e ese y el yolnr n del

e Indo I I rn [njCe to es uno corporación es e ce un alcorce / n os

ncci s i c as¡ , I Toles; par o c i r l l i i s t r r l ó n 3" l e : p e s e se de

un nu 1 -n C. .ruido asume unclcne, e el odas reir orle

reunione •I c ivas o avés de sesiones ¡en'ci do;I

hado. v 1'oucones del Ovr ntaniiC s dir -.i,.ls :>o, la

y r.;I r,l I. Mancipo¡. col olemplo cl ^I'olo 31 de 0 ley c; gdnlr..

Hc.i lel Ltad oc México r I. Meco entra ras 'c.> . q_ienles

crlibuciones.

1 xi edil y mfclrnol 0 balido Municipal as m- os re L mensos

in k; , VO spus iones acminltrativa ae oF oeancia corral dentro

del 'er s rolnrlripio, que sea eresull ira 5u orean zocióo

t ¢ lar o'I del seisi( :osoúh c sy en genel.,l p... el cu p Irrlenn,

de sis aribuciones.

II 01ccrin convenios cuando a=f.ese necesn con las r.. .Iliones

esctales colrp dances, con :eloció - a la prestoaón de los :e vic.os

rucos a que sin -efe re el ar I rlo 1 L. Iraca r,, IY de la Const-O::ió

unan¡ conoen orefere"e o h -dnn.sr I , mini— lciones

V I I I . C„n rlub as eres ..'ciad pc, admiraT rGuone_ sntelolee

¡ T i lo Irlrcl eslrr u o e i -sida n^ do os so

pla roas Iilr'. ir ipales.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTFCA 1 Planeación Estraióglm en la Adrnln.1 —en Pública Municipal
1 icpues a pala Cuaulitlóc I7calri

g) Cal'.es, parques y jardines.

tQ Secundad oúbl co y Hánsi l o.

Las demás que as legislaturas locales determinen según las

condiciones territoriales y socoeconámicas de loo municipios, as" como su

capacidad cdm nlstsoMa y 'Inancier si

L a onsv..cón Ferro del Fslaao Libre y Soberano de México

centerrala en forma indirecta )cn culo 143) algunas Indicaciones en'rn ne a

los serv icios 1` ,,.ices n r mc males; sine bargo, en el ámbito municipal se

absda rr. s cl respecte , por la vía de los 9andos IRrn do.. en su (.c 1 p ión

asnal r a l y I lrídica significa anuncio público de uno cosa. edicto, mandato

a ley que se publico solemnemente. Fl Barloo Munir po es el c onld^to de

disposs icnes q.re regular In oigan s tuti ó n polllcc y dn, 11,11alia de los

manlci pl Ic ` oulgerciones de sus hebha °tes y (.Irlos, asi como las

competencias de la autoridad municipal para m a ntener a seguridad peo 'Ka

cn su lurisdi cción)_

lr los 'artículos 33 a 36 del Bando Municipal ce CCauli1lán Izcall'.

vigente para el periodo 19972000.. se establece Que el oyunramienlo

rurgan ^,, .,, rrh. st ár:, fuero cn IeHo, con servaclon y uso de los

servicios púbicos. bs cuales deberán pnooorc:ion,crse en forma general,

permanente. eficiente y con'inua los servicios Oúbf(os son:

1. Agua Potable, dreno..-e, alca. tanil'ado se°eannenlo y aguas

resid Jales.

11 A um braco oú,Pco.
11 Lmple y disposición de desechas.

IV. Mercados y cenltales de abasto.

V. Panteones.

VI. Ras'ros

H. Ayua am,enro Can9Rncianal de Ir-I.ti n hmul. &udo AlwH c,pnl dn cuautitlan h.. lli. 1997-20eo. eaam
Muniriprl 00I 97 1997. p 18
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ Poneacón EsirulCyi u un l0 Acr irisrmdon Pública Munlcpel
Propuesta para Cwu1.116n Izan,

d recepción áe numerario en los áreas del Lslado debe considerarse
..amo e ounquc no tenga el coracor definitivo..:

1r presos municipales provienen del dos nenes, os almctas n

ord nano v los ind rectos o extrootcinorios. Los ingresos ordinarios son los

que se perciben en forma -nnslame y regula¡, éstos se conlormon por.

• Inlpocstos

• .. techos.

• Ap rovecKO meen tos_

• Noricioaclones.

Impuestos. Sor las conuibuC ion,s en ojuelo o en especie que el 1 todo

cobro 'niarrlenle o Iodos agnoios individuos que las leyes fiscales

conside r m ) , , , husenles. 'o¡ ejem cl o, ol impues to 1 redal.

Derechos 4xr lo s pagOS que pr : iLis el m l .ripio a cambio de lo

p este,1 n Je un sevinc de c (ir(]( el <d n ¡albo. i o'lanplo, po servicios

acc polo ci ñc:Jis1 s Cvi

Productos . Sor r e er de is c ^bros que ac a c. rncnici- ^ Jan el

^piuvc ¡ i c Y/o xt Ictncicn de 5115 hieres 11(1111 s c r les. sle elomplo,

r1 Ven' n e:s nscr'r u nrrceblos.

Aprovechamientos . en tonos les narosas ele lo haciend 1 pl.b 1, (1

ir mlc't 1:e glcd,n )mprerldidos dentro cc i closdlc ación oe

rnipues"s irrr nos. 1 l (I. s y i,lllii^ pa, oncs. l1o E empl) , los mollas

Participaciones S r s i,, c( ralos do la rccocdne_ón federo lo a1.

que la logos est ,- nle rc tenles c, lc C de¡ a los m¡ii.:ioios.'

' Sr, Poln.Qut,eY Derer m,nlfnuM¢Orcbina , egu oci0nvlwñprudmda Méeim Ed Pm,ún 1985 lomnii
p. 93.

ol dn ed mi nzlración Públlm Pmyeeao de ley de Ingrmos Alu,mpAm . Guro ihnico Na . 3 M&im.
.INAPCmrva de EsN,6m da 11mi,rvvaaón Mumapul 1985. pp. 18
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ Pk neUCbr Estrató 'co en la Adrninistp.-i5n Púbica Municipal
Propuesle para Cuauttlón Izcallii

En materia de planeación municipal, ° si proceso de planeación se

define como el son'lnnto de aetividades que en el corto y mediano plazo,

perm'.ten tormr,lar, instrumentar y evaluar el plan municipal de desarrollo y los

diversos programas derivados del mismo.°^ El marco ¡uddlco conternola los

am- oiros de gobierno federal, estatal y munlcipcl.

a Co•IStitsción PoNir a de los Estados Unidos Mex^ccnos. mediante

los orriculos 25, 2ó y 115 establece que el Estado esta obligado a ejercer la

rectora del desarrollo económico sobre la base de los li;!eamierdos del

Sistema Naciones' de Planeación Dernocráu co: y, el lnunicoro, es el

responsable de formular y ejecutar el plan de desarrollo munlcipcl.

En el ameno estatal, las bases legales que dan fundamerito c las
actividades de planeación están contenidas eii

• CoPSlitucián Pol' ica del Estado de México.

• Ley de planeación del Estado de México.

• iey Orgó•co de la Admin,strac Sn Pública de Estado do México.

• Ley Orgánica Municipal del Estado de México.

• Ley de Asentamientos Humanos.

La Constilsción Poitica del Estado de México en el artículo 7/ fracción

VI, establece Que el Estado es responsable de la organización de un sistema

de planeoción y faculta al elleculivo para establecer los mocanlsmos efe

part ipasión social en dicho sistema. También dispone que el Estado

mrddcirá y or entará le actividad económica de la entidad en términos de

una pioneación democrática.

lo Ley de Planeación del Estado de México define e través del
articulo 4°, que sobre la base del plan de desarrollo estatal se elaborará el

n,nmro rbcio^u : 'can«ion w. e o mor o rrma^po caro reorao w. Ie Maco lwa
Cmno de 4rodim de Adm inisrcocion Municipal , 1985 p p0
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 nlaneacán Esion, co on lo Administración Pública Municipal
Pmpuesa para Cuaut016n Icn01

al Tutelar iart.3'^
b¡ Pot r imo.. .. ..la Í art. 27);

cl (I on una enorme discrecio nalidad públw (oil. 124

Ceatral'sta art 133;:
e) 1,,, urcoristn (subsidio pe..... nlo); y

f'1 Preaidonciolislo por la vía del partido de Escodo y del oil. r9)

De ac,lerdo con este planteamiento, los o rq(,rizjcones públicas

nace predeterm incdas en sus fines s:I asna:lulo y sus formas de

1 l O o^. amlenro. S n embogo, como con stru cros Soca les oiga niza dos,tiene,

su contexto pcrlicular y generan su propia lógica de acción, sus actores se

desonol'an en esquemas de Interacción legos y lucha, de poder, can una

especificidad peap a, particularmente en la ac bar coyuntura l atinoamericana

",acto iz,da por el desarrollo de una pobaiea de modernización del Estado.

In México, este proceso se nscribe en la adopción dei modelo de

de_orroll reolihc, c1. de tal forma que las c na-te,íst as que dan perfil a''.a

relación f uIdo - sociedad empiezan o expor:mentar cambios; por cem.plo.

H'. Hado Ir tela se pronuncie por la liberalización de la_ relaciones sociales:

do pa.......0 a 5a pasa a ser promotor de a prlvatzacón, e intenta sus'ituir

lc discre-ianalldad po I de crulacic el centralisr o ahora parece que se

porfia sacia el tederal:smo: se pretende apuntala" a aoerlsra para cejar

atrás a proteccionismo, y se cuestiono al presidenr r s r o como resultado

o g'stión política cel partido de [saco. Anoto se trata de arribar a la

democracia.

L e orno oohlm se devine ene narco de lo risis econón r a que

a pallo de 1 982 se preconiza, será superado con la Implementación de la

r r ue[ l ogia de desarrollo que a contnración se sintetiza (mapa

Zoncepl,si 1 t
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estraffigico en la Aaministmdón Pública Munlapal
Pmpueda para Cuautltlán boli

administrativas del municlp c con sus prop,nc comunidades y representantes

políticos ante otras esferas de gobierno.'' Hay también quienes conciben a

lo gestión pública como porte del proceso de producción de políticas públicas,

donde el desarrollo social cobra un puesto cen:raL

Esta última propuesta, contempla uno conexión entre lo acción

administrativa (actualmente insella en un entorno organizacional caracterizado

por una tendencia mundial hacia la globalización de estructuras y procesos

económicos( y el desarrollo social (inmerso en un fuerte desequilibrio en la

distribución del ingreso, un rápido crecimiento de la deuda externo y un lento

crecimcoto de la inversión yel empleo, una acumulación de oroblemas tales

como la morginacón, la pobreza. lo inflación y el desempleo: etc.), además,

en esia propuesta. se considero a la organización p5Hiico como parte del

proceso poi tico basado en un sistema democrático.

F, función de este arrtecede,,e, le tomo de decisiones en las

organizaciones públicas debe soportarse e i un marco vclotativc auspiciado

por las politices públicos, es decir, el puente co ncep'ual entre la gestión y el

desarrollo está sr,stentado poi lus uol0ica<_ públicas, ya que estas represeman

las acciones dentro de las cuales se e^rn a'co e quehacer administrativo

para impulsar cambios que afecten otros aspectos de la sociedad. "Lo
creación de políticas públicas en un contexto democrático se puede
conceptuallzar como proceso cíclico que incluye los siguienlos etapas, según

se observa en la [ siguiente] gráfico...'.

GRÁFICA 1 1.

EL CICLO DE LA VIDA DE LA RounCA PuBUCA

L
' Mi9u Anp¢Alva tmmpio ro 1 Ciudades y en Amen. t,,- e r noventa Mé co

a FLACSO 1 fiLu.O MOm . 1991. pp-109124 o
L

"osP 'na Boui, Sonia M op cu p 38
'bldem, pP 48-49
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ Planeación en,teyicc la Aamin1shac1 i'1 PüblieT Municipal
POpuero pan, Cuaulirldn Izcail

1.4 Análisis de los necesidades de la población

ta polfico recorriendo para los ómblos federal, estatal y municipal,

la p ccHCa de le planeación democrática, la ua¡ se puede aefinr como nn

instrurrento para racionalizar e integrar los de( mino, que se adoptan, con

e propósito da do cumplimento aun orden previsto de ocontecin:iamos, y

scsliene ore su base de sustentación es la ponno podón de la ciudadanía y

a teracción oc los sectores público y privado

la planeación es una actividad que pretende:
• 1' eci sa r oh eivos cohe rentes y prori da des ni desa rr tollo ece nd m Co

v socia,

• 1rcie rl arl s a copes cpope das para alcazar tales objetivos.

• Asigunr rec : ,os para poner eranivamente en el^QlCóa dichas

TI 0111-, , con vistas 't la leoliz.lción de l os ot e I'TS aounracos.

• Finca.' en Ins d'n a das sc es y en el mode O aa des trro lo el

escenario que do gen, in al plan m r l: pal

A ccnimocións esboza ovas de uta aproladu e,IL lancccrm

de l -aoab 1111, fue T1 ee, In copl.r lcr , de ece,ida le c de a poi l rción ,

evenluol la `teamie^lo do es rateg as ie desarrollo j, i,... 1, re 1, t, 11,1

p1hllro y p ba da , oara apoyar el plun mun cipal an 1 >do 1994 19176.ri ,

) e 1-; aase je cifras .cósalo el ay=ntarn1,"c estimó que p<:It

l y9? el rr Huiplo .e I,11) con 513 mi'' haol:'ant s y las c

pa'a 19 6 anojaba'il eFbxiórl <c ri 658 vIII cerinas. Nnc

el cree rr,no) demográfico e,t irado pc f Tolo.. c 'I denlo. la c ui

eviden, c n escaso e es por eor'i :i so en esto if o 1' procesos, ya

solo exr r',r on (120 reh tes nar n eonlext... . lo erorlemá'i,u aun cipcl

bullo la opica de la pablc'^ i5n, lo c ,l 1 vU evidenie la elabora. ón de un

p'c r. erre Igenre el coa =1 Ccl cansen , social
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HÉCOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estratégico en la Adminielracdn P lvIII. Municipal
Propuesta para CdoutiIón hmlli

En el Plan Esta!al de Desarrollo se apunta que los problemas del Estado

de México pueden síntetizaise en tres aspectos: Insuficiente crecimiento

económico, acelerado crecimiento de rnogrófico y prob!em ática social en

aumento vinculada con urbanización acelerada y anárquica, agravamiento

de la pobreza extemo y profundización de diferencias regionales.

Pi el citado pian seseñala quc la respuesta o estos p'oblornas requ,ele

de la'mplemenlación de u¡a estrategia orientada a combatir la pobreza
extrenea. modernizor y preservar la vida rural; aignií car la vida urbana; y,
dlnomisar lo economía como palanca para un desatollo social mós justa.

Las acciones previstas a nivel descriptivo poro al margen de
compromisos específicos en los ámbitos regional y sectooa' paro dar

l nstrumentacióti o lo estrategia, forman pape de programas d'.versos en los

que ei. plan no contempla asignación presupuestal definido ní metas

suscepti bes de alcanzarse en el corto y mediano plazo.

E plan contemplo el combate ala pobreza extremo en / programas;

el desarrollo rural en 5; lo calidad de lo vida urbana en 11 y la dinanuzación

-:re la aconomfa da. Estado de México en A. Sin embargo, el conjunto de

acciones propuestas a Través de 31 programas paro apurnalor la estrategia,

se inscribe en un 1gar común. carocrerizaoo por l a ausencia de considerandos

que susl:'.ba,l un marco de actuación aue incorpore ala toma de decisiones

la siguiente dinámica'.
a^ Neces!dades de la población est'ategia de desarrollo - criterios

de asignación presupuestal -ejercicio del gasto prograolable.

b; Acciones propuestos- gasto corriente gasto de invesión -pago

de deuda.

cl Asignación presupuestal - sedo, central organismos auxiliares -

municipos

d¡ Ejercicio del gasto - sectores - regiones -programas proyectos.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 olaneacdn Estalégca en lo Administración Público Municipal
Propueera pala wauntlan Lenin

millones 234 mil Desos que fueron invertidos, merced o los convenios de
pa DIcipación federal y estatal.

GASTO AUTORIZPDO Y EJERCIDO EN a MUN CIPIO DE CLAUTIIN I]AQI II. MrX Ce
DURANTE EL TRIENIO 1996 Use

IMIIt, D:'1SO51

111Mer 1 .1 1. Illi,n
CONCEPTO 4rTOI11UCO EJENGW Aur0usAUD EJERCIDO AurOPIACO EJERCIDO WrORIZADO EJECCI

M
W PARTIGPAGON

ACNCP0. sol, ,U 9[W,

• ,onesponds Iq<n cel, u 1ei 71 % de lve _.ISOS UI ryuvamlento

y el 29 % a' OPDM. Cabe destacar que (Ir ante e: Trienio, po la vía
Te los ajustes presupuestales, la adminlslracion muniGpr ' E: orI 6 con e

oportunidad de ,, Co Cr 36/ rlillones 842 mil posos, que r ep'ese'9alan

n , Incremento del 14.8 % con respecto al gesto outoczado o m mripo:
mientras en OPERAGUA, cl ejercicio presupuestal se excedía en En

21.3%. La primera dessión provocó que el endeudamiento neto

contralao por el régimen , alcanzara los 39 m Rones 392 mil pesos"

que sumados a los 8 millones 826 mil pesos herccados de

adrelllislracione5 anteriores, ubicaron el morro de le deuda aúbLca

municipal al 1 de enero de 997 en Tos ¿ 8 rnflones 218 'nll

pesos". la segunda determin 1 pe nnis) sl GPI:M OPFRAGJA-

Izcalü un endeudam !ento de''. orden de los 31 millones 37 r,1 pesos,

cantidad que hereda la presente admin stracón.

• Respecto a la distribución presupuesto) del gobierno municipal, el

95 4% del gasto ejercdo )350 millones 742 mil pesos) se configuró

ElEG1 HnanwN izas ESbb sy Monlrlp9 s M¢tl[o 1992-1996 MBaiw, 1998. PP IIB, I d2 165y T69
"M.Arvntamimlo Canrt,Nc,onol de C,nutitlán zc n'l ' Plan de Ceso rralla MUntippl de 6uoul,llón Wn1G 1997-2000 p 65.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA ¡ Plunaac'ón EstratégcO en la Administración Público Municipal
Propuesta paro Cuau[fif n 291ii

ó 6% del gasto programable; mientras que en el terreno del gasto no

programable -en el que se ocupó el 3 5% de recursos,- la resolución

insliluciona! apoyó el pago de los adeudos de Piercic'os fiscales

anteriores.

F eRUCTuRA DEL GASTO EJERCIDO EN El MUn rOP o
DE cuAUTHrN OACAW Marco DURANTE El TRIEUO rw<rwa

I MTES DE LESOSI

Concluyendo. rn estrategia de crecimiento adoptada roce referencia

a r.a estnrz:tsra de gasto del nciso A ', presentada a connn uación-

KJPeoAC ON DE A EsTUUCJU De GATO
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Fstraffiglca en la pdreniSraoón Pública
urccaprlipuesto paro n

Los renraos fin ar,eros otorgados vía CDS fueron adludlcados a los
sectores de apoyo en un 59.2%, a los sectores sociales en un 23.3% y al
Programa Nacional de Solidaridad IPRONASOL) en un 16.3%- Es recbneLle

la preferencia institucional hacia el apalancamiento de los sectores de apoyo
y de manera médica a los asenlomientos humanos con programas que
impaclan la consuucción y ampliación de obras de infraestructura física (cuadro

7)- Lo que cabe destacar de este convenio, es el hecho de que

posteriormente a íos "errores de diciembre de 1994° 1 ínflación-dovoluación-

recesión^, los acciones cubemomentales todavía estuvieron ligadas al
PRONASOLgae pera 1995 ejcrcia el 86 7% de lo aversión total-, no obstante

el advenlmlen-o de un nuevo escenario socioeconómico.

[STVUa U G SECTORIAL Y FROGRAMAâU O E A INV[RSIO N nMERO DA EN F _NIO°IO
n NAOârIÑ IFCAr Mwm DURANrE EL r6[Nio raa ISLA A IRAVB oe

CONVENIO or DFSARR0 LO SOonricPS.
:MI..S OF FFSOS

11 lis-11 A, - 111

x 50cmna V1!em

1 ,1 411 A-

1 44

5, t
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planoaclón Estra+ógica op la Administración Pública Municipal
Propuesta para C.iantitian Rcalli

El antecedente quedo origen a los enfoques teóricos contemporáneos

de p1aneadón estratégica descansa cn:

1 ^ a crisis de los paradigmas, caracterizada pu
1.1 :-1 agotamiento de los modelos de desarrollo hacia adentro,
1. 2 L. internacionalización del capital productivo,

1.3 c1 impacto de lo Tercera Revolución Tecnológica,

1.4 El agotamiento de la estrategia político a largo plazo; y

2t TI impacto de la globalización. definido por la emergencia ce

u modelo de va''.idez internacional le¡ neoliberalismo).

2.1. Marco Teórico.

Los enfoques teóricos se inscriben er. modelos producidos para formular

un plan estraiógico y los argumentos aue les dan sustento se apoyan en

prooueslas de diterertes autores -A conti nación se estudian algunos de ellos.

Silvano Ba' b a considera que la planea,_ón estratégica se reas iza

n cnlnrie un proceso ( ;e c i r álisis que oe mne Identificar en forma objetiva la

selerdán de estrategias que den fundonienlo e soluciones cieallvas para

fac lilcr o cabal cumplimento de la misión de Lnp oiga nización.=

L modelo propuesto contempla el aesarrol:o ere cuatro pasos.
1 e anábss estratégico. 2) lo misión y la visión. 3; el enfogLe es'ratégico y

4j 'io oropdesa.

La ap -cación Jul modelo p erla de anólics estratégico ce lo
organización en función de dos aspeCoS.

' B.+. Bar em , 5i vano amación Bealtgim . Gu' Tlmica Mexicq secretario eGO rnacon TGM 1997 pp 243
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estratégico en le Administración Pública Muniapa
Propuesto pala Cuaulltlnn trcaIr

y guiar la organización; la información para usos estratégicos, tiene el propóslo

de ajustarse al desarrollo de nuevas situaciones conmxluales.

Apoyándose en Kingston quién afirma que son el inventor, el Innovador

y al emprendedor quienes poseen lo visión y la intaglnac;ón suficientes para

ver el cornb;o, el impulso y las destrezas sociales que peroliren realizar coses.

Cope entiende lo instrumentación de la planificación estratégica como un

ejercicio de liderazgo. Por ello, considera con el modelo encuentros de

participantes organizados contextualmente, que una estrategia basado en

los puntos de vista del staff puede explico las realidades de la organización

en sus contextos interno y externo, y plantear en mejor formó los sistemas de

valores que los portadores de riesgo aportan a la organización o institución.

Ahora h:en, el modelo de encuentros de participantes organizados

contextualmerte, corsa de seis pasos. 1) Reanálisis de la misión. las

netas y los propósitos: 2) Decidir sobre las fortaez(js esencoes; 3) Evaluar

los efectos de los cambios en el ambiente externo sobre (:adc uno de los

fortalezas clave. uva por una; 4) Re evaluarla founa como cada una de las

fortalezas sc despliego actualmente, una a lo vez; 5) Determinar col factores

clave de éxito apropiados )estrategia para el futuro;, relocionando todas

los fortalezas con todas las oportunidades; ó) Determina, los planes

adecuados de ejecución de acuerdo con recursos, sistemas y esructura

argan:zacional.

a misión y e l ptcpósta dan inicio al proceso de planificación,

cuestionando el rol que desempeño lo empresa y los resdaados obtenidos

por quienes son atendidos por esta, acto segu do, se discuto en lorno a las

foralezas de rnayor importancia relativa, estudiando una por uno en un análisis

ci tuacional donde se valoran la competencia y lo evolución del mercado,

poslerormente, derivado del análisis stuacional, se increpo en torno a la

ventaja actual y potencial d e fortalezas, en par'lcu!ar para formular o

Premio iapem 200060
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Plneoaan Estatdglca en la Administración Publica Municipal
Propuesto para CucutiVdn Kcalll

Los estrategias operativas, están dirigidas hacia el mejoramiento de

las áreas a arcos de la organización (recursos humanos, tecnología, etc ^. Su

diseño Implica die la construcción de redes de actividades, que liguen áreas

criticas con objetivos estratégicos y prioridades.

La etapa denominada opl.cación de acciones para promover ol

cambio deseado, requiere de la articulación de dos aspectos. el plan

estratégico, y los progromas operativos y los proyectos específicos.

Fi plan esratégico permite definir los principales programes y proyectos

de trebalo. Si elabo ración tiene como punto de porfda el llenado de cédulas

de registro en les que se indican: actividades clave, prioridades, esponsables,
techas de cumalmienlo, metas, presupuestos y coordinación con terceros. A
partir del plan estratégico se integran los programas de trabajo, cuando menos

en dos sentidos: la integración por responsable ylo integración a partir de la
fecha límite de cumphmlenlo. Cada programa debe traducirse en un

presupuesto instiituciano í. defhiendo qué Les le se orienlard a la ncorporación

je recursos humanos, materiales o financieros,

Los proyectos específicos, se diseñan para implantar el programa

eshateglco y los progomas de trobafo.

FouAA 29
SISTEMA nF F4NEAcum ESTRATECIU

TIT.1TITTT
T 1

641 Premio iapem 2000



vlaaraoaa ro,.

Premio lapem 2000 i



HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ Pluneaxadi EShatéq'cn en la Adminlst unión Públla, Municipal
Propuesta para Cuautnlen o, nHi

In plega rito toral de .a secundo etapa es su dónde vamos? En esta

fase es p eclso forrnula- un pi:móstico de las lendenc as que condicR tan e

denoten e uno orga ,lzociór, para aesiibin su posicionamiento.

Se 'ralo de esQariñor el fuma po, le, ti¡ ar v'dcios y pistas de lo

probab:e y ae lo posible. Lo inte:reación de tendencias fundamenta la

creación de eseenalos secuen( sh ,otéheas de eventos futuros de los que

se derivan las aHrnativos que dan cmien'o para cinc una organizacbn

alcance sus objetivos y la posición estratégica deseada.

Una vea determinado el pos cjonarnien o actual de una organizacoc.

y elaborados los prooósicos de los tendencias que congman si r-tedio, ya

se cuenr c cm critel tos < bicllvos pa 'a decidí si el ne fll st uterp'cc, t al es

el ade uaao pata c ceder al futu o deseaao. de n , s se el caso, la

organización se ve cor,pi metida a modif cure-mayor o menor grado algún

aspecto de sus lacrares estratégicos <Icve Gana ga a tizar •a conquista de

posiciol e> carncetuvas La toma de de c lsl mes bajo sesgo e Incertidumbre

qne esto implica. obliga a replantea c n sló,n a f I ur Puevos objetivos a

largo p c cc e inclusive. responder a'. rnediononnlerno un nordlal de la tercera

eapa del er<eeso de planearán esrúerlc n ¿aa c:e debemos r?

Fsta fase sirve para definir o fc lc'oname lo railUliva de lo

orgarriza ón la Coa c vertebral Jel proceso diseñado para cenan la

brecha e rre o que a(Ir o'menle es lcr r,rga zaclón le que pretende llegary

a ser en el futuro es la es¡, t...a de los planes esiarégicos.

LI elemento irrpLlsor del proceso ea la esllale.c l , aue se establezca

De sucl rdai pedsc y objetividad dependerá la efeef -idad de pos planes

y resull i_s alcanzaras en el natura c o q le, su t n spuesro consigna una

oeclae c on Gsrmal ee la a'a direccón :'e guía a un c aranización a r:ump'ir

con se r ir)[¡ y abjeiaos er un medio ti, , colo, c p u , , ae p e sisar su
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HECTOR SÁNCHEZ GRIEGA l rl i FSfmfég li ninstra, iono i eison mn,,c,al
r mYrp C rtl;nleuol,

1e5ee. cgrar In empresa e n d,ens v i c ulaos con mercados , pro actos y

` p1v1 1c f t c,s Iecir c1. qia y desanc o [ i uri,'O y preves orleS tinanc eras.i

a^ Iv.. n lsión visión y e ,.ategla acodos curar, e l i, pu ena .aso: so ,uallzo

l.ull/ n' ancnand a ü. cxarren e , lo B On[n r5 ^ e.,= es-lule.;ims

u ' , a z - , I de ctos evicr k e'ivos n l a . i o P

L n :a esrrotc 1 ^s incas e p „snnla ' as t rin [ )e e, cetegc,rías

cr las C uales deue c corso la a' r 1 p;¢, u' f sts o oreos 6e cela'

.1 l l i o , c , rycda de:e¡ninni 1 1 do se q i ele estas c orno 1 i Il r Jcn,

a, , neo lla,mr e ecficos a oretendnn legra'so.

,cal Oil d', ,s 1-, ,ricos ni de peo: es jue de lil'ce c'de a.

nnaizc y re I::clncs escioc: n opalcn,ases y amenazas

csemr: , Is erfes. a. como a Sc t y liicliceare, nter 11cs que le''d'on

nulral el c.1 C,mplrnienlo de la n ón y lo es roegla. y gr.eequcl.'un

rea, de arl pera r c orse po:: rsripleb.

, A,, 1 osa l.nU p azo, oel re lo, posicl les sstrarétri, n. l,le se

deseas L cr alg,l nomen'o de a'un;

lc exila iras de acc r , seo e^'Ir. lhficar1os dlfananles

vientos t .r eel.l. c adivid„de y,r ieoennF rlr Ocia avanzan

hacia los ocsic anos i.nulas ployeclodas.

1 , FLr^u.:ión rica se basa p ¡o ri i- er e ay61c,. cure lo

ml v ii r, , nc rrcalo do control y eqc uccacac n ac 1Jnese t `Micas

gueafc n el ncuel miento: su diseño c e :a a cdl e e'resullado ' ;i, es

a corlo plazo pc la llevar a cabo la ml...... y mezan las posiciones linazas

que lu r> „noyeclada., su metcdc t u..cncla rucas de res Jlados

c ní 1, O, n I ,is de aspectos crifcos n d cad ne: clave de e- jumenio.

b8 1 Premio lapern 2000



Premio opero 2000



HÉCSOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ Praneaclón Estratégica en la Atlministraaón Púdica Municipal
Propuesta para cuaumlon IzcoW

Los places estratégicos de acción se formulan con el propósito de

alcanzar los objetivos de largo plazo. Incluyen- 1 I eventos. foses y logros

pincipo1es. 2i responsabitidades y apoyo; 3^ calendarizacióir 41 recursos;

y e; mecanismos de retroalimentación.

los Olanes a largo plazo deben combinarse solo después de que,

Itedlante una cuidadosa deliberación, se determine que !eles modificaciones

serón justificadas por el impacto potencial de otros planes y otras partes de

la institucdn.

Fcu9A 25
RoiaC la or FUANEAQON

Pero oca ento eretsgi cc Planeación a largo plrse Planeoc l6n '.ni..

1 tosta oqul. se han aoordado de manero sucinta proouesres teóricas

que enfatizan sobre una nueva forma de entender el manejo de lo emoresa.

Se 'a oa t do o la consideración de queja gemneio contemporánea inca oe

sIr picr lea m erro ,si aléglco en e: contexto de la y oba iza ión y ce ano

c a^a omito., ion u1 -or1ro de la empreTa que se arrduce. Ahora, se hace

receso inhaduclr ei. sensamlento esnategico como proceso de actitud

rrl enlal eralvo e i zuitivo, para levar c a planeas r e..raregica e su más

r: Premio topera 2000
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Ii O eslrcllejia e ODO'lld0. e"tonces se CSOro e^

In esralegiu elahorada puede darla

i ,n de . , / r ] , i . e t I r. 1n t er,cuente ae oua la esrralegia

bcladu , , ¡¡ti , trnc nes nscienterrer I2 munidas a partir dle

n°ey i r s tus cuales .n ausencia co intencionalidad, se

Ir °rlllr, r r pcrt r-e, ^ pololif os ^ ale menc.s, que las esc,:egas

igna, r e p :t:o e 1 1 s( , IMI E , sc pu,.lc , y t oceSOs: dientas y

r i d l l d e = 1 . sa I ede s sociales e iricreses oe n- les. lr

t n la fuerza mediado, o c, optarfiento in le e

s ir o y el eexleu c la (c: lud :sumido so c esalega con la

c 1-;pci de sla val o enla a -ovca vestal 1 ,, s lueoas legtimm da

. , ol•^r ele a on le c r I: Ls Cispa ibles es de ( 3 1 pr pósito es mirar

ocio -f eta h J - Aubica. a la rigan x.t.ión (sr pos :tones co helas

pc srllee ^. en LO e :)iiv) c a exle za o por'losil 1... 1,. )certidumbres

c , p .,_u,c. plantea estiana lcicnl I relaciól on 1. c._

e s I, Irpc: r eO en un ,nteslo calecro S i linoerg: foaddn

c1 ac I I d i va en /.,ca de nra Ir ión Ccmún er onces la eslla'egla

spe ,u ir ¡,,ir pclul ir la tcmrtlcsi de r c se d'Emden as

il c. r W - p.ronm p la que es rss ncenipcllicos corro

aras y I r , . . . 1,1 . ) mo nc Ilrxm y aprraen los patro°es de
[ nlo a l 111 n 1 J o Ose q ice.

1 ,s q oraniónd l I essignllr tli r :rgee a[cpla que lo estrate

ro perspec ti r ,.Jla en pc l ble con la est alegra

rl , Ti,e F un '.n posic i a e u.uxle f ar cala fcci1dadrir

t p a can la rsoecaiva exislce.
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HÉCIOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estratégica en io Aetmm.sraelbn Pública Municipal
Propueslo posa Cua.Mlon Izmlll

3. Iniciat vas agresivas . Algunas veces la única respuesto es una

estrategia poco convencional, dirigida a desquiciar los f Cc sobe los

que el competidor ha fincado su estrategia . El punto de partida deoe

ser desafiar o cuestionar los supuestos aceptados que guían la forma

de hacer negocios en lo industrio o en los m ercados en cuestión, co
miras a cambia si es posible , las reg las del luego o el esratus tradroonal

para ganar una nueva ventaja competitiva.

4. Estrategia de negocios basada en los grados de libertad estratégica.

Aún en casos de intensa competencia dentro del trismo ramo o sector,

es post) e lograr éxito en la lucha competitiva mediante el despliegue

de innovaciones. Estas innovaciones pueden mp.lcor la aoerturo de

nuevos mercados o el desarrollo y lao7amienro de ., uevos pd,ctos

Es Ir) exploración de mercados poteecales no cubie-tos oor los

cocape?idores.

Para Michoei Porter la esencia de lo formulación de la estrategia es

adecuarse a la comoerencia.

la mrrpclcnda se manifiesta por la concurrencia de O$ rivales

cornbalenles establecidos en una inaustrla ular y por lo ezisteia cie

fuerzas c rn perillvas sales como. compradores, proveedores, rompes dores

potenciales y p odsdos susttlslos La figura 2 b, sintetizo la propuesta.

Panoc Mlc aa E Cbmo w rsu^ wnpe^i: a e don mora o eswregin Hano Ruolm Peview, marine n.
1 979.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA IP rshat4gic Ad ,par 1 t, 11 r pal
Pr, 11 rular f t ti, r11 d1

3 egre' mientes de copita secesid, le in vertir rmolantes

r uos Inan le'os para p, der c s mpel r r r,, 1 I , , Lcrielq

p II; Lrlr,erlle o e capita sr neceSta oarl ; zsls e pi.blindad

au Ir ,mena: y '1,lobrcir11 re '.5 a r,prla tii

G [ r .enlajas es coseos nJ o .^ dlectem rt : de. em las

em esa allí;charada ' psden ne venla a en costos do l os que

i II ;onen lo nspoli dores pcte r I;ICS , s ml (t 1, :iiol neo Si

hn, ) v eos er r ncrr ln l d,, Io acFlbles.

.5 Ac r eso o los ca no es de dial bc, Hn. En , asiones, esa t a era

c_ tan abo gce, jaro rerronlado i r ,cmpehd rnre..r cebe rarsus
prr{des canales ce disiribujáo

',n, o cubemamentol ^ q,b en res..ap rc lee m^aroc evl<

G mpelencia en ndzsirias c r cY relea como r

u v cccr r, Ilmi.ado a lo materia prima.

7 I1 ve ncin ie n rt> de ealenles lecue eL,euras por-, le

r l -lema sentada en lu ere, os de F piedad toa cl-gica.

h 1- 1 n meró rl de malos p o vio do la .mero,n vc'1 col.

Al ,r r, vie' e e al breven I I. os lr.ol aa . cr ipetilsras restantes

.1e Inll r In fe mi!a ín de n oshate ?in

Proveedores y compradores poderosos

Lc frovoccores puedor ojer r cocer de negro aclbr ur 1 1

earic:aves en. una i n d r ida t i , os prec ,s e' estando rclidacl n

c 60¡)U-, i os of r e ci d o s. es de 1 pr ecen d , , uir o ren 'cbllldod de

Premio lapem 2000
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ =nl n Estrategyc In Al lstrar r[ Municipal
Propuesta y C t tl"n lzculii

Una empresa puede me;orai su aC.:in n estratégica encontrando

proveedores o compradores que tengan e: menor podes posible para ejerce,

una influencia adversa sobre aquella.

Productos sustitutos

a rivalidad entre los competidores existentes con Irecnencia toma la

forma de nn'uego poi las posiciones. uti izando táricas como.

al Competencia br precios, al f'ipr in ni dxmo en os precios que se

rueden coorar. os pr oductos o servicios li mitan ol potencial de una

ndustria;

bj la introdu coón de pr oductos, no estimula el crccim iect, de una

Industria , a menos que se pueda orejer a, la soldad del producto

existente o diferenciarlo d e alguna manera y,

cj c golpeteo de la publicidad, salvo que productos diferenciados

sean promovidos a Irovés de un proceso mercadológico.

El juego de p osic iones. de ri o so visualizado. raerá como

consecuenc'a que la industria expenrren'e tendencias bajistas en

mdidcdes y, tal vez, mina(iones en su crecimiento.

Formulación de la estrategia

LI estratega corporat:vo después de haber evaluado los causas

Lmdamentales da las fuerzas que afecran la cornpetenc:a en el sector inclustivil

e ' deut, ado las fono ecasy debilidades ae su empresa, puede disco-ir un

plan de acción cuya Irnplernentación contemple la fomulacór de esicl eglas

pura discernir una posición que sea me. ' os vulnerable al ataque directo de

/Bf Premio tapen 4000
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HÉQOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ FI . F. rafagir V N rudpa
o.W 1 ImAl un —di,

C nrolk:l cr cc c de esrre ep1, irr • cu (l l,qusi os co°sidela-ion es

iao cc rvol,Cióa que r. „zpe r _

1 1 r e'ierte 11 ,rv irI 1i,1dad u.aco de !, s dezoneP.os s — 'l 'l':

pel'es econr

in( e i r . n l , s l e 1l , s i n _ ios ende r l r s r n e.ueecics ecortar n

l , : vilo e t'i, d i,.'o. 1 m ecce, del omrovisionamienlo. v

mercad c , rlro ,m i s , ¡ ¡ ir ocdin e n :.rnsecue e:io. l m

c 'unr l a f u 1 . . 1 t k r„ csn p 1 la o n hr de i:hHeod Cr,

Ti píe- la-n" I aedo mc'mdo:

r goni7o:l,i s :iién son irlo devlda yr ,pJedesi ,r

r dl fus n br::r, {^ _ u n r !i a : de mcc rnuó y

li.- le o iLo f r....... n' lr ..r io..i r. oe rr:eqa. eonideror

r o n -n 11 q r r _ie n u l r em.pleaa, coro que lo d 1e. cidra

r ct d ,oL1c ' r1 e de cenen liricnRU 1eleaonle.

*r, (1, Filviph rc1a 1Opur 1 'ras cn i..r-ión

^1ec,nsil u'.nr: eo1r 11 n, ,: .

nfcnlo de

P 11H I1 1 e. de I 11 1 1 vaei _s

r : ad; s x .,Ssn^ ,, 1u el::c

^c111 "irn los nuprs de

de '.ianco Iorente c cl enimm',

I1 mc!c S. 1. 1114 ra 1
. Erhategia Fmp.ereria . Como imp em<nkr e Erbategia en lo empresa Erpano F

BOI Premio lapom 2000



, i rllao i,. "i , - i

'r-PIn: 4 11 o11 1r

i

:queli ,, 1

Premio lopero 2000 fi



HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Pb F an-egi Jitii ato pul l rl rrnlir, l
UNL' s u Para 1 rl r bmlq

4. la eslratege, dinámica Ilene corno oojetivc In-reir enlar rnpic

J', ,, venle le ,t "-,.d

H pr f 6 :tc de sl J pn, e' cumenla- la ul la da, de la empresa

para los grupos de irfereraa. 1s'.e ,)b,eiva se r,ncle•u imu li pl,u... P ,

'pcla na lrne e esacrvl ed s q ue tic- rv exilo y que els ir án la re, voc ón

de las porer c:iales ce n didad anacrims. Con a mLiti li n b de actividades

eeonenneas se obtiene una utilidad, en virtud de que la eoet-Sn de

activada s sim..nes impl ic o ¢ncent'ec ión de esfume n f . ond ce ala

simpliiicecián. Además l a uli' dad es con sec:u.encia de a re d , .croa dtr- T. saos

relactorados con lasa, iviciades relevanles y, cuando le, e t i nasa. al dispo°er

de capacidad para multplica. mas ápldamente lo tiv ruedes ne evarvce.

ueuto con tiempo suf ,rle para c i enlar los cambie del etilo^c.

5 r r, rO Ogias dinámicas son l eafmdas por empresarios pnomal<

A fin de cuenl r, allonarár la idea d^re nz los corerciales de

l tilidatl Ti 11 li p lca, o,l las posiciones es[.nlécic rs fe nes Jlarl^s, y as

prorid<des de :nodccl , y rne:cado paca Ti configurccidn de lose halagas.

si no se dispone de le pc n c w rauoces pare prcr t verlas e inrpl.nla as.

El acá ra mien'o e' I, 1 cs do vida de los poten, rl,, de ri1 fati está

ancacdo c cambio ce1 'nlno: napa, hf squece de nuevos p. emcle'es

de utilhi d será a hm un en p eunial pii -ipal.

6 Las estrategias d nárn±a afluyen, c't gran medida. sohre 1

mollvac75n.

aura dar expre i r n lu reelu u c arcada ¡u es ratecr1 es v-e: lada

poi lodos los miembros de 1 t emp e u. cabe espero n _c tenga 111T', ,

necesan Jarificar ell nansa e ce lart1o..integran -n "rotos lnle can

, enl ,:o ,.n án, óK,c, para que el p^ anal O , 0:saseda do

e<anr, nene sc Idc tifque-oro e l l a flor l a v.a role . .npc pccl p,_16n.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 PI eai%n ¢harégic AJiTii 'BLOC u, i tPiLtico Vlndpo'
P ¡ esrap C t nlzcali

sIslemas g!obaies para azorrar tlemoo, introducir una nuevo lecn ologa de
'formación. ut1zar todos los medios pala crear un nuevo k owhove e

t cduc r r 1 vura ornpresarial y la motivación ael t ebavdor.

9. los eshetegias dinámicas se caracrerizan pon una politice de riesgo

tuie' ponderada.

11 espiniu de este principio establece: a m ayo! di r epencia entre

',lerVr s y medies disoonlales mayor riesgo: y, categó'ic(iu ente c nsigna:

a Tallo ce consistencia entre oblelivos y medios disponedes conduce al Pacaso.

t -innca ni do '. a primero parte de lo oración, se ouede conside'oi que lo

i nplemc'balen de las esa'egias puede ocasionar aue las empresas

nitro' en peligros lalentes tales como: riesgo de innovación las nuevas

1 rr.s cl res ore realiza In empresa no se acomodan a los potenciales de

c Tildad orevstos¡. riesgo de ventas del potencial del mercaeo posee cna

nc c el cionca que la esperada: riesgo de conroetencia Iun potencial se

iir bou a l , r taro es desccb otro, el mismo tiempo, por varaos compelido)osj,

I esto < e , c los I rnovaciones que originan costos surer .,es a los arevistos^:

n 1 , r r n ativo, (a. iquisición de ernp'esas que J—van apareladru fuel les

t ha en-os ni t, prov r menores vente, as que las previstas).

Al definir la eol4ica de 'i esgos poca ara empresa, el es0 a lega debe

Saciar uno serie de _ipios que han covic izo 1 a !os e m pre sa s con

exib a largo plazo, por ejemplo. expon si ói ec,r librada r1 r vo dm ente no

t sha ser e ot el vo oriorita'to se recuiere una e oansrón equ:lit cda y

] ,ir adata pote viales de utilidad generadoes del cash ¡ga animar uva

g:Hali za,. ón aceptable del caoiral ut i li za do): ir acl rn de puntos fuertes ll a

¡ir (,ti¡ rr ó n en . m mero relolvament reducido do advidaces signltlraría

Tenor es fo qun ua i c los programa se diveóll c rt expansión dlmica

-loe se o.onliique a'a concear el oroceso Impulso 'expansón

nnl Premio iapere 2000
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA ¡ PloneaclBn otratégca en lo Administración Público Mdnicioel
Prop inen -ora cuaurinbn r iedll

Tomás Mtklos y Ma. Heno Tello' proponen lo incorporcción de la

prospectiva como una alternativa a la planeación. en tiempos Te 1",', a

rrcer'idumbre, al acotar el futuro no es simplemente lo queviene después c.el

p es:nle es también aquello que es diferente si ésos y que se encoenra aún

obiero. a que se le diseñe y construya.

Pala dar antecedente e su pe ir somlenco, los prospeJivistas edvier',en

robla que, en os estudios del futuro, se encuenl a ne ol e n dos o if_rerres

Para Decouflé -apuntan los autores- la representación del fututo

descansa era l as acepciones_ destino. eorvenlr y devenir, y se expresa de sets

kv mas nlfere^.tes

SI el futuro se concibe como dest no. la adlvinac r n y lo .,otee c será-

s u foro r s de expresión. Balo este molde e- futuro es objeto del d:scurso del

descubrimiento. Como porvenir, el futuro es oh¡eo del discurso de la

des:, pcr r, Imaginaria siendo sus manifestaciones la utopia y la cieno d noción.

Len la acepción devenir, la explicación del futuro se hará por el lamina de

lo futroiogia y de la prospedlva, y pasa a se: obleto del discurso de la

a 'ón. Cabe aclarar, que el producto de la fuir ralogta es lo oreo zión.

Ofenl as que en la prosp ectiva se traed n con cOnje oras En síntesis, paro

rDerDuPé las :epresemociones del roturo y sis fo!mas de expresión forman

porte de !o que se considera genéricamerre previsinn-

I'cr oto p¢te, Mtklos y ello hocen notar ase los conceptos.

prafe,encia, prospectivo, predicción, provisión. proyección y pronóstico, como

Miktos, Twn n y Mo Elena Tello PloneaaiM Rap~Krvo : Uno esr.urtgio poro el diseño luxro. Mexic 'd Li mum
1494. PP 31 yJ9-9.
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HÉCIOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ ri IdrEtraf8©. Atl ra cn bl Municipal
P F ritC, p C, f t l1 hcalli

Fi prondstlco atendiendo a un carácter exolorotorio hace referencia

un res t.r co,d-cionado al desarrollo de evenros futuros gereial mente

p obat IGh —n i-1,p, enuncio porel punto daesta normativo al puntear

r^ ', el ásüco ierwesenta ¡u¡co5 xnonodos sobre algún resultado, que se

considera e adecuado paro Fundamentar un oroprorna de arcón.

Fn fl nción de este raz o namiento, un pronóstico de carácter normativo

prede ci .onsdca o .rorro prospectva, sin embargo, para disipar

eve°'uales dudas sobre rutas factibles. en el -ránslro del presente al futuro,

la i d e la orosoectiva. los autores acuden a Ic tabla d e Micho Coaet

q.,c se presento o conllr ,o Clan'

l avoz rornr das Ins parirulondades de lar vías de acceso al futuo,

se requ ere vincular s0 obietivo con la construcción de u futuro deseable,

-,so .Je O probable.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ Pl aneo^ i Baleec u un lo AO slmr ui, P b l 11 coal1 ,1

P ropuesta y e r l n hcoll

[ T i prospecive está boyada en el crirlcpio de que el f uturo decelde

so cmente de In n(c ó r d el ^ombye en c usión ni mer IC Je Gasta n -Serger

Garrrand de Jouvenel po r e1) .su!inal Jud es i rrpul ar r I si seño del rs:urc,

aooplal J corro of ti c oeseoblo s po,lde. e r Jn cce r,1 n pija

,crlrop polnl. lap.ost,crJbu aporta elementos al proceso de pi me: -r:n

y a la x n erlCapada se deC s anos a epl,auclr enfoques altea'ivos de

f nrs d c a a s : ccr e, tu, Informelen relevante de l a ( 1 1 , neCe Apoya'

eslínul^ s p r . I , T I rió , 9 : 1 es':: n4ies altemat Iu,INr,: ¡ ; bes

, e lees abe ledo. ve ores y reglas de cec i, 5n. F:;. er e ste ,ri l1 g

pl.,,pee Iba se na sitsado corno la melar aliado de la plc neccI Sn es ratE'gICa.

L boa de der sones en el mace de :0 p , er r on ex :c paro

Ackoff as Siguientes rondiOOnes

L ,a^ecacn se usti'ica u un .1T el linero dec

i cric decisiones in erdependientes:

e., u proce q r e se mal z-, Intel de er,pr ° Jer

I;Innen, ón se dirige Fiar a c r e ies

-s urda, 1 11- a posee tvc , I-, lrcion c rase:

u e _bler mpedil ar dele, rminndo esta r3 11 j

I , M,ri i r .s'lene: le p ^e.lavo c ] I le t ccc I H11 re u,

lul.: rr : ubre y de u f1 tro dosnaL le. dilerense l, le fn -alidad, y we

depende . . . . Ti,,,,,¡,, del cenoCmento que se tono sube los acchne r.le

Fronorm. o Prosperara . aúno, poro V...Ii e Nro Cs.. in Ed Legas 1992. VI, 1-3

901 Premio lapem 2000



a. I!_.._..

I l^ _: I ^ p I

hab in- ]^rN... l . ilI u I ^oia',.

Premio lapem 2000 19'1



HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA PaaeacibnEltetCgca en lo AdHnislración Público Munir. pal
Propuesta paro Cuaot flan brx,lt

HG- A12l

MANERA DE PEGCOIR El FUTURO

1 r aeseoble e diseño : os Icr ni ms por spec rvos ulllicadas son

el Jreg r e ActO'es y la C'o -struccón de Escenarios.

pri ciclo que da sustento el 1cego de acl o rc c ob.ece que es el
oo b c el portajonista do su suerte y en per l e° c, e ac ar p ndpal ce

r, Ln aleo ó o este plantean ente. se <an Ide :T qre .e felFde

aua un trlcdesead u.ndosucei ambioss rT cotc _e I,ar clón

de rnalr0 actr:res

1 ^ Fl parlen m'-forrado ner las dlferenles entidades del Estado.

2;) H sabe, i ,grado por el conocinle-to.

7 la producción. articulado ocr los g emios que agrupan lo. medros
da produce ór
41 La cemurldad reoresen lada por usuarios ooganlmbos en (onrlu
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HÉCZOR SÁNCHEZ ORTEGA ¡ nI , Estatégl An sta r [ Nunlcl
f Fen] I pen'''siWl

s i l u u c i c e e caoleD denpo de u r a v i s i ó n g.cal pperflon el cbierivc

fundamenta. de os escenaros

Tes I o:la de escenarios órete una per ctiva s ato 1q, elle,

p , ,s i,llidaa _ susceotiblen de ser mu violados en ur u aLsis de IW^n. la

. ortbin I, IOn c e ove lo, prese 'tes en un este{n o : e ndte^ c<,I la' cor

i ,genes -n as que se enfatizan valor y aaab es u-i llarivas.

1, ni eta de sí:fesi vede aprectcr.

IJ F 'nulo deseable balo la óptico de lo pl ,e(iva es c Meto del
dlsc J `o oel co 1. runtNómo. t onsf lc ivisn cnt entre r ve11 (1

a , ;erorloce lo que re h ice cara uoG e losnnr

se sumcl a lo dirección del líder.

2¡ Se I. da r n valor pos.tiso al calo . ir en e cxo ese a t .vón

la voluta, xrno declau c de acciol es ir n,cientes

31 rl conocimient- sstémico de r les c'ores. es el olerte-ro que media

entre l e realidad y l . , vo:untoe F f Curo deseab es la vol," in presta

e, a<IC rocdianle e cenen u enl a parís rl anona rcc cualidad

tue cce'n'la amo por el margen ce conPnl w> e os echos.

4) Reveauír ce la ccoacidad de mnnlo^ra p a I1 '.1e les a<I,:cs

ol expliclor sas posiciones.

5 a , )Peal vr antes OIX Ic c is1ucco de escea o` se •.n,1,

desde el futuro y c Ice Ira r e l.. Iccian al dad del acto;.

( I e, .enen,D 17s ,, n,irs y l s ate ^ia s; I , 'cs rob os de

la rana Ge escenaros.

7 ) Fl tema del f I o se inserta er 1 co-c p, Ion tla roa a icad

J,Ida rol qs,e le„t ser ego ,i ,1 en 1 I ,, de, lao elementos:

s); ID m r 91,c. apitalista: b la q ob sil:ur - I r l (r . 11 - 1 , erro

c r pera neo ma-srializcdt en a cle111 I In e ooq:a; d) los

d, ,, ', has IIUnIV r s : y, el la lelo l : „ como pcrt( oe Is o a..
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA PI .cc Fslroléci: AJ
rg

Pub¡ l ii ciucl
P p .la aC- titl n [Ca@

b 2. Perrni en vsjdizal posibiliaodes ;:ende puntos de vis'c de lo
e,,,- He y de Ic prmnC a

f. 3 'arm ten visual zar sorpresas e ceridu ibres susceptible=s de

ob iunnlse en nmeomas, cpor unidaces. fortalezas y debllidndes.

bC ')ramo, _n o deli'ici le los plo demos o enfrenar, al

dar'car ccnfILtos, tos rbslocuh, y pel filos pulen, iales.

r, s 1)iicnlanc rolshnic da dt ` emÉ c;so mNShativoy paf+ico,

al es_lalec qj rienpc adn l H.1 i. c-esano'ernporal destinaco

a r l lilnlenle de p ia cs, pi,-,g amas o proyeclos institucionales n o

ianonte viere expresión IIp° ativc erl el liertpo pellico

espacio lempo -.I deslinaco a dl n.' -escaerdos o lre actores- y

b c, Jüunan -, lo loFmidón de In cosiebr tr.Nra de los actores

ola ,.ii, ris d, lo, momentos alija, anales.

cj os moncnluss u ziionrl ,cr nop ,Ce.os de tránsito al futuro,

,.ernlbn dd ec i dir sobo (utlrinisllal e desord en Cr, Lrción de la siqulerr-e

botica

[n d:forentas momenlos stlnciona es esFacios erTI:oales

Iunli aac ron presencia d,tamirados aclare, iesempenondo roles

r r ] le, ne zr , r. 0w con S us -eres,). sus necesidades y sus

rt t l l l -, rea la,. o que Co Iracuce e o emergenc¡e del desorden.

! t at l Icarsela )laíi a r estos monlenlos silaciorales en un diagrama

,[- , e ola, pula dar seguir e a los -!conlecimle,tos.

c r codo r smenlo srua: tonal e! actor de pellurbacián se

r r t :Ate llaves del -:asgo y del ,rfliclo goneradc por actores

eternos leales o inexs e les, mino mlriavllizan el estado ae

a rxislcnle rr, l n-te roles q Ie c breo. o sim Clan cuodr.

c3 l ,n-c s {asieres d vertnbccioFI iden,ficados en un

rrolrel ¡u Siluac o^a. espec ice se lvullipllca . y -,besan le propuesta
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HECTORSÁNCHEZ ORTEGA¡ l i ( Aa ,1 II rl ndpa
P esml ur. ,:ali

I , an en cod S n níenta sil ICC.onci.

4 'luvés J, r campo po Acn en el que , ,- pa' un r 0co

clec _^^ul co que define el o.cu_e de s, llrver , ^e

I o runa c d e lo rlov Hizo-uzo de eoirc de manera ¡: rvt i11,

i, i,Va ob cr le. hahuí : s que: simulen su p ri c F rió i. enfi "tr, la

ua. lc c'en l s prrblemas o o¡, anbi'o no renga.'.c. nlsvuos

ouiro' tempora esu cuenlcn con loar manos FOSUbu dadscn e. o ri7On.e

enpcal engar In n mu eopacud d ademas debe" scLe cómo

dilerenru i p alzar moblemos: cómo e,crentar os v. 'n oaciuor en alnro^

L er•spos

i 3 ' de pla i c amporam pal o delenn:nado. por emplo.

n ur J. :o rea e mlluencia: c ulc do su s c d ,.i ones de easrenctr

u ., s Sa °'em u nili mnd u ,h . . .... los de ples.on cona atando

or )1e :v c re rr c elim na ..r '3ns ne t r dl, _c, ,rm

u lersi r .roer ccr lo rcta d s ursiva.

d9 mllc'el u.eccio-ce de otros acto s.a ea_rrox:mizando

n r I, n rir,niz'edo Ic reoresemrni r dcr u r czar

n r d; r e d enlamienl psic lógico n. fi an o 7 :ieandc

li ga= c n,n upan.. lince znhc lo prohibido v e p r d

de :cc n u clcar u res en lao , nu oc ,.m JC amo 1 , 1 rí es ce'.

dec c r r -rno esha .. 1I1 ele carrLlo

_.mull .r ds - , m , , la Wilidad p liba fre- e. nl 111,1

n1'nc 1, 1 escencr c la"ir t I ves ric

c. r f por 1-r u k :eo:ry:l yEO rrarira r.nnl dad d i i..

„r In .;Is a t o l r u h n ':el I I p u l e mula c n , 1

^rc-'u, r c.. I !r1-ibiic I cq rd cc 11 r ^n r, l- 1
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ PI C n râhnte.gk Iu Ad istra, n M.'icpal
Pr0,0U 5fa poro CLa ttIdn lzcaH

n 1 ,r{ on estcdlados osdepositariosofuerzaspluralesysusroles,
asl C orla los adnr rsrvios o «orzas antagonial a proyecta

c l avlodo de píe Isis se IdcAíra v le pe n xHiirasada

{e r ^nlm el le cr ;3 comcrencde o roycnlu c y el enfrenr.irienlo y,

c esro-o do por,...... enfojiza e. deseric<-c.

I cofiad' I„n princicnl Puede ser idu, de e na mduclda:

rtlzc pr c n Lfr i. niiunlac s expe.ürenf 1( r)n en 11 S,mpo

veloSI fZ^'.a de uno nlcdreirin iaa. se aeluaa que

I -SS Sr ^ . ^ . ^ . , n f l i les n ;l flald la cl ases rr m q re ganan o

ccr¡an cn pone dcleln eiunto

L Si lo co °rrndl. in p'. Iprl s o-e cc , -le nc ind _ iO. el

v1,1 dorfnar sic. s.e0d r r I' fado f jcoros exlemrs e

,,TI n Su, hcu i^ de pon d^ e cn el r n _ de r -ryun'm<.

eSí.ld^odu
La o l le^ .. . . .. . . . ar;lad r rr n ontr prlnc p a cocía

a l d I r ed u'izcCnl r nnuaa, lor.

r l s ccrrl SS ^r ex[:sT ne a el rnrpc d 'aunar'e : uduc'c

e l r c mbnakn p (Cipo 'I r d.:n ., n fznmr ad rs r.

,. „mrlnrnles_

rs suie ur o as. ras eI 1, q r se :b . r la ¡a'I _Ipcricn

fajes qus lus, an on c I á rtl: nl I l ' q r r a rs.

1 :as y ^I pr, .I. :a II 's de ( P.leíin

)f olis r ds ( —S
sinru.dlalos. dopcnbiendo r.. .

1 l - de C erisft ('sis o
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HECTOR SÁNCHEZ ORTEGA ¡ 'I st rrr±nr I rme r b N _vpal
1 cp-es'upur:_! uaulyd rIri an

..:er'e r sl niTTit su pone oC. rITI bezos Con

RIJO de los enlor^os iTernc y exlcrnc

p1 nono, re aondr` P: oq lr ,I elivo y ret o ..cs icrr- S

Io. : esl u(r r I,S erurr 5 co que s, r- nln, los fo mOS Ge

ecli Ti Ir, de el ecci n d iscurso. lo f iopaganda -.Chica

ccncmi nlesv ocl ticos.

I I , rlc'°2 c `ern i. o Caen h le os al a l s y odvers T os: su

c,ln, slvn el entidad allá il :.nnporton e l l ic .,I I.y[ c „ucia

Icd ron. :a d oo maniobro. 1 ene Ts y Is r vu neiab es.

dvesarl n odlame e l c il,' molde dV su

I I,.r I -II. , .. a erfr, ár de aspectos., os rualiruaill IvOs,

,Qué coloren? ?Qub piensa-. cblenerá gCbmo

ntoT puc recursos ::ne r? y

o ferenoa pne d,,n e Cur Juh atados c,enton y

L. i r osv uól es su con port lmie eo p I co ¿Qué pmsencla

Ion,1 r I, masi ) , CJáles coso ,res er c -,! (i 6 ,, 1, ,e coyuniulo'ú

opCCid id de mon'ob O? ?,Qué aobl i ades y p c; Ir Has

c ifrc°om ' u61 e= r locib cc pedo u v estruc'ua2

,1 adve sudo pos ve y ciasiHo. supone .n

acál a.e caes cler d e p rotos nc c ¡giros

eso se asigno ano valo'c : ete,rTo'cda A con tinuo, Ió se
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estratégico en lo Administración Pndi¡.rc Mvtippal
sopr es o pow auautitlf r Izcalll

es formal. 'nformal, legal o ilegal -y oor su alcance si sL cobeltuna es lOCal,

estcren. c n a1 egicnu1 o sectorial.

ti Los escenacos alternativos.

o Lilma fase metodo ógica oitical!a lodo lo propuesta teórica ce

Debuysl ya q l e. aún cu a ndo su a n tecedente más inmed ,ti, desco an en la
riluenc, ]ese mperadi por los mjetvs s ociales, esto =s son los encargados
de conlenle cancalercclón , 'in egrac: ón , rehoa imcn ' ación y soporte a la

er Caí c lógica d r nonata sstemálica . a través del uso de la he, amienla

a IIcc a'esenlac1a

L. coniribución del actor a lo racionaliaad dei acto¡ esla'al en esta

fase: consiste en cue el análisis de los ho ri zo,les de planeación catastrófico.

I us'nisia. roolisa. opllmisla e Ideal conduce- a construir escenarios

arduyenlc o sccesivo: Los escenarios excluyerites apuntan perfiles d e fracaso

cJeéxl yrs,cces vos. lnleglan escenari os enlace pa ra construir los Muros

posibles de l a olalldad social.

1 ic ar plantea¡ una propuesta pa::poyar la gestión u,,nic par en

Ccetilán Izcalli. con i, enfoque de Planeación Estratégico. a partir ce los

r guamas n c liticos esbozados, hace necesario'.

o) mi prime ugal articular un conjunto de esqueletos Integradores

_r f, cccso de ¡r:aneoo:ón estralégico y de lo cons'n,cctón de

e pat r.struC metr.ulugim o la propuesta de a poyo

O O gesló.. atuntc pa..

I F egundo les s destaco el contento dep uipios que ónfieren

c o ntexto n la Planeación Estratégica come marco de actuación del
pc radigrla denominado a nueva gcrcnc la pdblicn.

1 041 Premio Iapem 2000
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HECTOR SÁNCHEZ ORUGA l 1 !'CGi, 91Gr

11 esc1pc ci la ' .uoeshi q r e se desaur 1 a ori esse coartado

aptlCal a orn i ces'. hur colas sosir}e

CLrnu. dv mapas c,rnsealr

r ie a , iii

1 1 e Pia escdn s1ralé^iCa rf_r J„a1

e ieh nriv

r xpli^1CO' qe e / a dE la n leva yesi a ontilwac ón de

ida rnipa in pi' -,su er cate en 0: G nb o ce Lira expi eII ;c:

*rv vaH,ia en i^Aéxir u

rv A'A C..;Hersww

o.
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HECTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Lstrat glca en IO Adming'rracán POOrca Municipal
Propuesto para cuautian tcalli

la propuesto que a contirucción se plantea para apoyar Ie gestión

municipo en Cuatrillón Izco rlescnnsa ev an Modele f shotégco y Sistémlco

que intenta dude cauce ol principio de reclonai.idad.

El modelo" se explica como una vía de Octuac ón sobre lo realidad,

el once,-'oesholégco se des .-gnu paro considerar or:ortc.cdes

jerarquizadas y con el tér mino sistémlco° se alcde el m,-, cipo como totalidad

terhtorlal.

El proceso de racionalidad municipal que otorga fi=_onoma a res líri cos

de gesíón -definición de la razón de sery rumbo orgm,nacional se sostienen

en:

o, Lo p,w,ación del paradigma "Propósito= efe buen Co,_ croo

como elemento moler:clizador del quehacer insltuciouol a través de la

planeación estratégica en función de cinco aspectos claves. I. Misión

municipo L Visión compartida; 3 Mística de traba r 4. Posicionamiento; y,

5. Obetivos estratégicos.

b¡ La elacoroción de planes ciudadanos derivados ce I. La

aoerrtra de espacios de participación y opinión de a pr ti ación izcal.ense,

y. 2. Lo dentlflcación de la población como- usuarios ele Erres r:iudadonos

o clientes

I.a calidad total en lo prestación de servicios. 1. Buscando la

ag'hbac i de ianiues; y 2 Fomentando una Hoyar part icipo,ón ciudadana.

o¡ La articr hción de eq]ipos de Trabajo e' cie l e _ Creando e

cirro organizacional odenado, 7. Consolidando ji, ide'mgo; 3. Apoyando

la capacitación sistem ótic a; 4. Impulsando el de se ra ll o de p yer ros

prioritarios, Y. 5. Eficentando el uso de recursos.

1 081 Premio lapem 2000



^E.nno,apem 2000



HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA ¡ P s cIFUI''.

el-AI9

LOS mEOPOA'OS
LOS VALORES.
l AS POJOCPSv

. 1 1

lli

SJ rwMLwCOÑ

DESECHOS

.MOJES
Illeiss

JI
JAIIJNES ÁRREEAS'VERDESY
^IIRIIIIII

rv,
1,1SIIO RO 11 EROS.

Del I O misio° implico mnsidc r conjunto de elerr!enlos ,,, J.

rv ol lrxl, , l_ rozón dese de cuerpo ediLcic y d, .J IrocIrv nLosr ls tOS

a lu orLgmlrxión muní.. pat.

e ru L 11, untes Nora td. pILIpcsil

1 ' o111 1 L 1 colon O y, I LI Aísl o

11 [ 1 o 111 1 nr: lill 11 : 016 I ' de'mine p i tul, 1 ¡c 1(

(, C I Í I C U I C¡i r 31 Je Bo 3 qP cior,l de 'upul 11d Loo I 2n " 1 9 SE
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HÉCIOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 FI F'raógi, AJ =rra. LI tu, cipa
F ¡ afaf t , KCa 11

nna co ce fereflcin pee e,ri . ¡u 11,1 In ^; Ir i, in de le
0 lu u p, esta .,are ci muo ripio es.

mur cv de -rsonol orle I Ir v , npi ul urc s ,i' a la

....mid 1 rl,n -a<:a c 1 r ,°Iclole, e Ce: lilón lz cl ^,'úxiFO, t ul aloe

1 ardas de un I c na .Tes, , . .. :..,t, _ en hunc ión de

.:^•.Iiil ir ra ri 1msdc cr, c, ,,.• ,, sm toirdcc. Iraq,11— ru

dcaza c ggcic ili zr lespoi nl irlo e 1 . r I tp, i, , ae sus

1 ., d 1 ;ervi .o p 11,r clic , 1 a 2 - nedes n , de l rs L H: i v:c;

m lllec c - plpdu Jivi od laboral , r pral ro IIIjo pie o, de

`lid-l; O pie l,ci( n se u ,, y i, ) l iCC, y ti c, , raren'in en If:

Peseair:exson

iabajz on i al Ir sI rm sin ,, , vc sirvo, ,, , naci. Pces

i I zngrairci d^ habas;: cr= 1' :,ttc 1 I.,cnia 1 ,z (1,

,, 1 r ,1 melad e s i, e = vn -I, s

1 c r idud I. -it ula1 r, I' 'sp.iic
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGAIi

I. (Inllnlr .: I :Ir 1

Isni de lo Inncvor. m

eOStm.Cti.

cr, Il nols

1 aeri1 ciw ií. 1 s1t 1 1, 1 1

i ndif r : slribr r n 1, i lala

Pefoao Estructura Presupuesto)

u.r,, r ci -- CO i Fo

PL)
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA wI . on Fnaffig Administro P bl MI, )¡-,Poisu el) 1(1
[una{ t tl P RLan

,a segunda ve. r lente, hace roforencio al co^1urin de rimel mes que

cid pe r fil .l fulmo desead a pav el r ui r p i n . G±c e s o"Irlcro el pu, eso

de lora r decisiones, construirán e! fu turo deseado garanlizsndo loo

aeru -con ser Ido estratégico Ge los plal ae d csa rollo que

conalacan n un muní -c, Induslca urbanizado. n ; mPrminodo, libre de

cuco. con soquridad, legitimado por lo n. rnmfdad, que presove el poder

nolílico p o l o orle rar el desarrollo económto y socia! y. qua impulse la

nnovaci de la gestión institucional para descartar la puesto en m a rero de

p.oyecloa inviables.

Sobre la pase del esquema visualizado, el onradigma a seguir por la

oráa'=3 nrion mun cipal será.

crisqueda de la efic acio, — el dad yoportunldad en la construcc ión de

bms y dsacóe de servicios v i ri( ulaaos con planes de desarrollo

er r icin c o y social concertados y secuenra.oos estratégicamente. Paro ello,

será ne,e,o i o desanollory consolidar uio esructura) fr i islrotrvoiinslitucional

gin aislo y sólida. ec la que servidores públicos altarneme col rcados y

lodos por la povicioación permanente y sisternálica ce la cirdadania,

cica minen sus esfuerzos a ediEcar el municipio del futuro.
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NECIOR SÁNCHEZ ORTEGA l PIS— , 1

_,•II1 I .'C 1cjpNÍ lEn

„ ?11011 V'r15.^ t^r• .,

1 11 l O+9r'I ,1ur

I 11 111 : JrS'. f^ a....

]C IBVa C L—

1 hI Premio iopem 2000



sfico r st atéglco

Premio lapem 2000



HECTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡Pl Eanteri A l inahae t lcC] rAr.ncipa.
R í.LB[In r)6O CJaIPIYbn ZCO!II

rn( : II áljsr Inle n,se ealjsa n Pdl.ln e w estid¡o de las í.r^ta eses
y deS`il dad se la clf3. l nVa ( I(Pt osa p0l el des. urklen ' e exle ni nlI!ca

,n o, r opo'lu, .sdc I'cr lo ,nto. e exclrer de estos

LcrIC a. e apoya Irl dobulacifm < • o,ll,rú,:ry la globales qse suponen

el eoml r =e de añ,rpl n - co , unioi de -dona s Cn luyen de . nro. Ver

2 4.

6IRA MEDIO EYEPAO
TEGICA AMENAZAS OFOaoNMJ3

La Identlficor 2n co las eslrolecias: dele, oíer.,Iva. d e

oblcvi a u ., y slapl r L OSAj.. c r, Hado de la ml Iaccó^ que se

1 C,1 nl c rs úLS ._ ;ias ge c LIJes en :m ., le,e es dile dones

dCl an II o E OOCI ll0 -amen ocas v ^P'nl I-l,: y c1: r unlcs

.pri,.li r es r. . .s. y dc4 -uj,. q.^e r elan re Inaden el
n Icr_r d I:Ine n de I n npncidad -rn pel tina < ; ... nizc n( r, PH I

e elrpln

I, -"c om C L. Dna C...... la dnfcns va deriva de C -1, -)n

nC c.as-fortalE s ¡primer c cranfel a ` 'emocia ejer ss por

l .Bue ervn 1, 1,
u

Nm 5µu Paneanan EslmlAg m en PEME%6AS 1—— Issiz e Mee9no. UNAM
Fomlrua J. Aipmiena. 1996 CoViww 1 y5

12,11 Premio iapem 2000



1 1 ^[: 11 1-

21



HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA] r

Amenazas
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HECTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ Pu n " rlshnd3o Püh ¡co NUnlc Val
Picpuesra para C u o A 1WrlecaI'

cen Topos co- de s ar_i res cue se Inscrlee r o , qulenle gema.-

,r m,, e. Ion noción e r ra n c:a. hrb Lru ibn y c c I l bo^ cel empleo..

cargo o comis o-.

Restriccón Presupuesta (A I

F enh, -.o pon >eco ,m en ac or a se ha mracto zoco o partir de

lo adopción del mode de esarrollc n .libera. po n I= sexenale sc iits

en el ere l a o, verso lace., í r.fl ación dava'uación.

a po tico fin ora asumida oor el grb amo l a tl nstOCad0

cnmm r I , r elnr o. ndoc -ara e' b o eslc t ocrl d udo pee la política

iroraluna r. , d Ir. se ho orientado a conferido LIT t l res rict vo n' aso

del d inero p Irr-c fi. I k ho disonado con cric es de reduce ón cn'a

recaudar hl .Mario en lo-mhos del PIB s r c;ex t c lón aran cluiia: y

lo poltcn da gasto pe hico se ha Tocnl i í , >or c r clones ene aro . Jasa

In restricc i ón pesupuestnl slsrerrátic a que pcatTCiÓ(i Tare ha f vorecido lo

cada del gasto de inversió

es, iJn en el tamcno su N.a . copra rlr ,do del pie eso

ce des cc pr ación de ernpiesos p r es la obd ol atoe exilo 'maman

los pro cs del pc'róoo: el calendario de venciTi en a ae le deuda. el

fi nanc'crc unto e programas carrete' , e l rescate f a n a r i o , los ccr pa ras

politice r r „r üe audución Iribula a. etcsor fa gres que ha mc dao

de roan , c r -gdr: en c adopc:i n de eler s inegcitativos en Inr Ti

i, u, c I. cc uressoue Teles e lcs a .raernos rrcn rapo es.

d r ( i,i... de ...n elle I ,osibiildad efe ir pi lsa pr. y:amas ce dese rr lo

seaclo .ial y m Ienal qi c di 3mi e l ayo,', í 1 de bia esar para

la parla, m 1 IrnoTVdad í.-aFvic... ere .!te ul e t r acroee.m5rrico

norlcncl o ramoso ii-unas ar w el un doler ^rO ;'ec Tente a las

Premio lopem 2000



11 1,,.x, ii,:..

1

,1 1 iris
1 lcraci.JO de O

ii n• 11 1 el :

1 L i! Y. e ' , 1

Premio iaporre 2000 25



Oportunidades

f i.,n•^ d^ n^:b
m'.a 1 , r, , JeIni r lIL 111 i I Y i"...

I dn[ Pt r - iii, IH c

2ó1 Premio lapem 2000



Premio iopem zooo



HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 ° óhnlgru en lo A] inirrrar F M.iriaaal
F esta filón lzcnllr) Ini

A yr n rs de estos otees conformar l o 'nue o áfle de rl ge°tes

con un ,e mporlamento c i e verdndeos estrategas cue. co" una actitud

diferente occptan las crisis. pero no en su mente, sino fr:mando parle de los

-ucr ms y tenle cias de nn entorno am b iental turbule nto, competido, de

compro discontinuo y de in- ,Nndón acelerada. Esos'esrategas"consideran

cue es u arnblerac que ofrece opone - dudes a quienes tronar los

conocimientos, lo sa biduría y lo actitud modal pera aprovecharlas, o ri en.

píeseta riesgos y amenazas para quienes co" su el tud mental negaPva,

sólo actúan por reacción ante las c risis.

ebe destacar que los actores a udldos en epárrafo anterior, ya

acreditar, 'nnovaciones en lo gestión muNcipal a través de, uso de lo

ulaneación Estratégica como nuevo mr, c.o de actuación y con la irAeq c,clón

de paoicipac ón ciudadana, corro ircaio para letmrtla: la actuación del

gobierno por la vía de la retroalimentación del funóonnm iento de procesos

d. versas.

Realivncióti y corvratacié, de obras y servidos con proveedores no

nrtoñaaos 1 O '

-1 con junte de obras de ingeniada que constituye los princpales

soportes de funcionamiento de los a se con m Tantos humanos y que hacen fael ble

su accesibilidad o su transporte caminos y vialidades-, e' sn neamiento

agua potable', cr nbasec:rrlemo .e energéticos energía eléctrica-, cl

noatloio de desechos -arenase y alcantarillado. y otras actividades de tipo

p-oductivo, se pueden realizar non adral s ración, non contrato o por I elación

Un número importarte de obras que dan perfil o la infraestr.tctnrc del

desarrn lo rnun <:ipul se esrablec e por contrato ceiebrado con proveedores

quo de e forma i netrrer en este re' vicioso. documentos'°corv p'.etos
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 P urnenclón Fsharegica en la Adininislreclón Público MuNCippl
Propuesta para Guautnlon Itcall,

I as enfrentamientos entre lo rnoyora opositora del Congreso y el Poder

Ejecutivo, son eventos une evidencian un presidenclalismo acotado: en

consecuencia, una modificación sustancial en la relación política erme ellos.

Este amecedente aunado aun corporativismo que ya no opera con eficiencia

-uno de los ejemplos más contundentes es una CTM en 6occo declive-: a

partidos mayoiilarios en etapa de crisis por pugnas internas; ya instituciones

incapaces de proceso, y dar respuestas a las demandas de la población,

generan cond clones de irigobarnabi'idod el profundizarse la marginación

socel. e, desempleo, la Inseguridad, lo aparición de grupos armados, etc.

Anee tal expectativa, la oportunidad se avizoro en función de un

escenario en el que se contemple la ahernancia en el poder, o en una victoria

electoral amplia que permita recobrar a los organizaciones sociales, su papel

protagónico en la construcción de un acuerdo nociona aue posibilite, a -revés

de consensos viables, arribar a una presidencia democrática que dé

certidumbre a la oobernabi idad del sistema -

B) 1 n esta oarle se aborda lo identificación de los aspectos internos

más relevantes de la organización, poro contar con un marco de

referencia claro y preciso de la situación actual en la que se encuentra,

y caro apoya: dentro de un hohzonte de planeación de mediano

plazo, las estrategias que se adopten, articulando equipos de trabajo

eficientes y opunto'n do los sistemas de apoyo al quehacer municipal

que lavo ezcan el cambio organizacianol. El análisis de la

no.... cly dad y la organización, las finanzas municipales, las obras y

servicios públicos. íos recursos humanos y. lo planeación y

orograrnación del desarrollo urbanos, ural, son íos facones de gestión

municipal que se contemplan en el entorno interno. los elementos a

destacar forman pote de los faoores enunciados. Cada elemento

cuente cou una clave'. 11 _.1n para las fortalezas y Dl _.Dn paro las
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f HÉCiOP SÁNWEZ ORTEGA 1 Planeación Esira t681 w en la Admihlstración Pública MUnldpa
Propuesta para Cuaurlllón Kcalll

En lo ley Orgánica Municipal, en su Capítulo Quinto, artículo 117, se
establece pie el Plan de Desarrollo Municipal tendrá los siguientes objelivos:

• Atender las demandas prior ira das de la pobiación,

• Propiciar el desarrollo armónico del municipio;

• Asegurar la participación de la sociedad en los acciones del

gobierno mrrnRipol.

• Vincuiar el Plan de Desarrollo Municipai con los Planes de

Desarrolo Federal y Estatal;

• Aplicar de manero racional los recursos hmancieros para el

cumplimiento del plan y los programas de desarrollo.

Voluntad institucional promotora de carrrblos i t , l

En el p•oceso de apodura democrática se inscribe lo gestión de uno
administración munlcioal avalada por el voto popular. Es en función de este
antecedente que los intereses comporlldos entre gohernanres y gobernados

tienen un denominador común: la revoloracien de lo local corno el espacio
de delinlc.... de las formas de convivencia, de organización social y de
logros dar bienestar, pero Inmersa en una visión metropolitana más que

ter rito rio.

ADatlr, el desorden dei equilibrio inestable impuesto por la
inmmpotlbi',idcd entre necesidades municipales y necesidades sociales en
térrn*os de intereses, imejlco promover cambios entre los órganos de dirección,
y operación municipales para otorgar servicios públicos eficientes ajos

ciudadanos, a través de la an,i,lación de equipos de trabajo, con acciones
institucionales consensadas, para crecer ordenadamente impulsando el
desarrollo de proyectos prioritarios, decantando reglas de operación que

confieran consistencia a procesos técnicos, normativos y admi nistrativos pare

1 321 Premio lapem 2000
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA[ Planeación Estratégica en la Administración Pública Municipal
Propuesta para Cnautitlan henlli

porte de quienes toman decisiones, para hacer uso de los recursos; un proyecto

de capactoción sobre la operación de los programas entre quienes serán

los responsables de ponerlos en práctica; una eficiente coordinación

interinstitucional que garantice acciones concertadas entre los dependencias

involucrados; uno supervis;ón, evaluación y control efectivos sobre los avances

físicos de obro y financieros de inversión, pata asegurar el funcionamiento de

la Infraestructura socioeconómico en ras comunidades susceptibles de

bene.ficiars

El 'moaus operandi' de los programas de Iinversión, aponteiaráo la

toma de decsiones y los acciones municipales en materia do desarrollo urbano

y i ural dado el carácter consensado de Tos objetivos que se persiguen ( orl su

pues'a en marho.

Cave oebirmmaz <NVrmamlonm tle CUOUYIIOn lato lr)

v. e el P,e^•=m ra,,,,,be^oo. ^Hmnnem«m v evoweek ml Plen m oemnolb

o, wom,c col el or~ssoe repara mencipll e,e_l.

rn itacion es en el proceso de formulación, insn unen ación y eva'u ación

del Plan de Desarrollo Municipal ( D. 1

Il Plan de Desarrollo Municipal contempla parte de las necesidades

de a población sruación que impide legitimar la gestión instit jeonal además

el :nnjumo de programas que lo integran no se apoya en una propuesta de

aciones p efelen_ia es, 'i contiene uno definición de actividades a emprender

er los án k rs egioral y sectorial en función de unidades temporales de tal

manera. el compromiso gubernamema l se d-ivye ante un orden de prioridades

lnexi steolc,
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estratégico en la Adminit'acién Pública Municipal
Propues'a para Cupulillán IzaalR

y a la defección de núcleos sociales no 'involucrados con las obligaciones

iscales.

Como resultado del asfixiante centralismo tri'outalio. generador de

depenoencl a, aparecen los subsidios y las transferencias -ingresos

extt ord i n arios que con p lene en tan los recursos municipales; estos se obtienen

en función de criterios de golpea de asignación vinculados corl el romaeo

de Ic pohlacón asentada según cifras oficiales y con el tipo de municipio.

Con estas recursos, so evita l a penuria flnandela, pero no se mienta la

demanda ciudadana de obras y servicios púbicos.

Fi- lo que o gasto se refiere, cace mencionar que, en función de su

est uclira agosto corriente + gastos de Inversión + deuda públca], se privilegio

el eje,cic'o del casto corriente sobre el gasto de inversión y pago de deuda-

Cs decl, su aplicación t ende ovulnerar los principios qr.e lo ligera corlo son.

minimor el déficit fiscal, beneficior al mayal negrero de habitantes. cicar

fuentes ce empleo para reactivar la econom"a y redoc i a intel feiercia con

el sector prtvado-

tl ere r lo del t st aguante está enfólicomente asociado con el

conjunto de acciones adrtimsliativas c v ios persa sales-que dan soporte

o las acconec municipales.

q casto co inversión ae,unadrc a la construcción de obras de
InfraestrJCt,lra y a pioq'amas orcducivcs, t adidona mente g Barda una escasa

relación con os pogrames y oroyectos que dan sustento a los planes de

desonoho m unicipal.

La deuda contraída por anteriores administraciones pendiente de cubrir

es coco siga ifica'lva co, especto al presupuesto aulodzado a la actual

36I Premio tapen 3000
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estratégica en lo Administración Público Municipal
Propuesta para Cr.nutilán bcaPi

pública y servicios urbanos, es relatvamonta suficiente paro satisfacer las
necesidades de lo población, los edificios e instalaciones disponibles permiten

a lo comunide. realizar con relativa foclidod tramites, gestiones
adminis trativas, etc En materia de ma ctenimiento, se realizan en número

-clalivamente Insuficiente de obras que permiten modernizar, actualizar o

corregir el funcionamiento de todo aquel es que impi de el ofrecimiento de un

ser vic:ir) úblCo

Lc slmoción descrito es resultado de medidas yu bernamenla es

menguadas por aplicaciones discrecionales de los recu,sos, un marco jurídico

inadecuado y fa ta ce transparencia en : as acciones, medidas que retrasan

la gestión instituciona. porque no son compatibles el rezo,go de obras

pena entes de concluir heredadas de od m in st-adones anteriores con el

compromiso eje adquiero la nuevo administración a rravés de un Plan de

Desarroko Municipal.

Ruptura con el proyecto ee desarrollo municipal original f Dr

las autoridades rvunici cales no cuestan, de manera significativa con

el consenso de los organizaciones socia es poro apuntalar procesos de

desarrollo econónico-social en el medio uroano, en virtud de que las acciones

-nsti cionales enprerd:das hacen evidente la ruptura con c proyecto de

desarro lo uba°o planificado propuesto al inicio de la década de los 70.

q.ie se sustenreba en la concepción de un municipio moderno con zonas

Industrial, habitacionol y de servicios bien deimitadas.

Las med'dos gubernamentales a lo largo de 25 a pos han propiciado
1110 los isenta rnier'to s regna '. e s se encuentren limitados por el medio b"slco.
pues el proceso de pl >n eción urbano no osirlü11 co alrnente la seeuencio

infroest chita.estructuroasentamlentoeaulpamlentosewcios plblicos ; esto
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ planeación Estratégica en la Adminisliacióc Publica Municipal
Propuesta pace Cu. A. lnn bcalll

M E DIO 0nnnma
DASe " r-- j Polas1o. o. _

Eo.

FD, 0,

J

ra

D! Una vez construida la Matriz DASO, se comparan todas y cada

una de ':as amenazas y oportundades con las fortolezos y debilidades.

o flr de adoptar la estrategia a impulsar para articular el conjunto de

acciones qua avale la construcción del futuro deseado y garantice el

cuma len lento de los objetivos estratég ces.

2.4. El Programa de Acción Sectorial

A raíz de la implementación del nodo o ees desarro lo neoiberal. en

México, se hace necesario en Cuoutitldn Izcafl, la construcción de un
aarodlyma de gestión municipal, capaz de promover la innovación

(31(90 liracionul carn e estructura sopo'le de la 'orca de deGSio^es paro

1rnan1 7 Or que las accionas istitucionales den 'espuerta a las demandas
so(uIes Se Pata de i staurar el para dlgnrzr. usuario sasfecho con serv cios

públicos de calidud, pala tal efecto, se propone a o'ganización de un
esquema de par licipac ón dudadana que, por una ora te y a través rice c (,miles,

se-, se demandas populares comunes y, po' la otra, avale los decisiones

qubernamen'oles conducentes.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ Planeación estratégica en In AáminiNrodón Público Municipal
Propuesta paro Cuaustán Rcalll

H escenario contemprado para el amarre de esta estraregla está

ioontiflcado ron la revaloración de lo loca! como el espacio de deGnlción de

las formas de convivencia bajo una ópACa de visión terdloriol y el objetivo

estratégico a rescatar es ej de cOnstruil el consenso ciudadano a las acciones

municipales expresadas en los Comités Promotores de Participación

Ciudadana.

La adopción oe estrategias defensivas que favorezcan un escenario

proyectado para la búsqueda de un morro de atribuciones más afín al

compromiso institucional en el ámbito municipal, obliga a relacionar la
i ntersección del cuadrante de apuntalamiemo E. con Ar que se refiere a la
fortaleza. normarividad proclive ala formalizndón del compromiso
gubernamental, y ala amenaza. "gestión nsitucional condicionada al

cuntplímíento de un marco normativo excesivo". y en acatar la normallvidad

existente y atender las demandas de In población pasmadas en el Plan de

Desarrol'.o Municipal, encuentra su ohjeivo estratégico en la intersección de

r eferen cia.

El detalle de los diagramas de amedrentamiento. aprovechamiento y

apuntolamierto. y los prog ramas, los proyectos, los sectores y los asentamientos

impactados por las estrategias desolas de manera suscinta en este apartado,

puede concitarse en el Capitulo 4, incisos 2, 3 y 4.

15. El Programa de Acción Regional

Fl proceso de desarrolro económico-soda! en Cuautitlán Izcalli, en el

ámbito regional, reclama la instou'ación de programas que apoyen el

abatimiento de la inseguridad pública: el ;ncremenso del empleo; la terminación

de obras públicos municipales pendientes; la construcción de obras da

nfraestructura física y equipamiento de las áreas en las que se localizan los

asentamientos rregu lores, y, la dotación de servicios públicos, fol

1 421 Premio lapem 2000
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Esiratégca en lo Administración Pública MunlGpal
Propuesta paro Cuata tlán Izmuj

El escenario contemplado para la asimilación del cruce de F. con O.

está vinculado con el apuntalannenlo del modelo induslrializac.on-

urbanizaciónpolo rización. El objetivo estratégico a pr vilegjm con loado pc on

de lo estrareglo, es asegurar el funcionamiento de lo infraestructura

socioeconóndm en los comunidades susreptib es de beneficiarse con la

co-stvcc¡6e y rehabilitación de las obras. y con los servicios públicos. evitando

la parfcipación de proveedores amaados con los procesos de trabajo que

conlleven al .... ..pl,...enlo de contratos. Una de las acciones a impulsar

pa a satisfacer este objetivo estolá relaconoda con o geslicín de un incremerito

oresucuestnl (i los programas de inversión. Convenio de Desarrollo Municipal

l CODEMI. Convenio de Desarrollo Social (CDS), Programa de Inversión

Estatal 1PIf 1, Ramo 33 y otros de menor importancia relativa.

Por otra parte, la estrategia defensiva que se propone para habilitar

las acciones a ee<.utn en el ámbito regional, co esponde a un escenario
previsto para atender las demandas de la ooblaciá El objetivo estratégico

contemplado es urbaniza: os oseo 1om euros lr egulares- Las acci ones o

omorender so° el aoa1, m,enro de la j nseg i,rjdad, el eres irme, to oe1 antp1eo,
In regulazación de la tenencia de la ij erfla y lo negar inc ón del suministro
de agua proveniente de mantos ncuferos localizados fuera de t(,iii otro

11 , '( pul

La estrategia propuesta abrevará de: cruce .,-L con A A..

rcaciorraneo las fortalezas "voluntad Institucional orUilotora de cam bios" y

"ap ovecam ento de !os progrorres de inve'sión federares y estafe es paro

la construcción de infraestructura munciaal". con las amenazas "servicio

nunicipales lnsufic entes` y "restricción presupuesal

Las acciones a emprender con los esfalegias propuestas, impactarán

a los sacares productivos, de apoyo y sociales y a las regiones y tipos de

aserlamlento en ellas localizados, a través de Íos programas de'. agua potable;
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGAI 11 acónE te, I) Aaminlsr ir an P II::] Mlnidpa^
PmpuCb Pena 'l.1 Ti ter 1Cal'i

r::Ilza elol eensu plicacónde les recursosfin anóeresm -icipales
.J c 0 , : olgm s indicadores 'Inc. ncie os >a r evaLar lo gestión

po que dan o niel Ido a e e :p 11 o.

l oro u hl co r c I - insi lnci un o en CUCr.11 I r n 1 ,,011 , o .)plica

de oróllss le la esh , i , 1a ce las firanzos munic p o c e n 05 e caoFulc se

revisor. dos períocos de gobierno. 199/-19% y 199/2 0 -0 , c rases de
u i:. a %T, T I a I cieres espeair cos o T m. en se Fne ende oboldal dr. nanelc:i

sinlé'i< el .. Iodo esequiPrrio c le : upueslal, sen 1q--asTécnicas

de I ir, eguilib9c i res,: uesiol Inq resc,/g aseo polo apoyar lo pl e, (1(1ón

financiera hr í..'.. a; adminls ' IOacn^s, o eiecl de do: es'rucluro al

anlepl.s. Ir. de 90510 púb eco msncpol por obSeso e rro, P 0 prOOE0Era
y pus d, c d, , os

3.1. El Análisis Económico Financiero

1 1 - , ,do og' ,t i,,.lda en este primer inciso.. r ^C de 1.n proyecto

de inve 1,gar 6r oosp I0 „por lo Fundación roe; ydes0n liado e- Mexico

prun a/"de espc Ial s'as coord rc.dos desdee Cerio de 1 ve,110ci6!I

.. riocl ¡Ti rn,t,t C.s ICIDEI por rnr^ue :.ahlelo.'.

le u generales. el enfoque 1nelodo óg - con'emola el anáLsls

de la Jn CC lc d esos y eg esos mu°icipales ea función de cual o

I FI J s Hl—,ao 11 ante J1 pe l si(](, delcit ned r Besos

coll ternes;

21 s, r 1 onsfor n0 cn a oesos constan'es 'on c 1 c, 'no bc ,e sn ano

n nFa,lque km, nd lo iemasde medemimeidn munkipa : Er ms ogerIión ean ena
en m n¢^pios ukonar de Menim. Mexim Coed. CI,E Miguel Aagel Pon LO 1996. pp 11 153
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estratégico e'1 aa Atlmnsraaón Púbica Municlpci
Propresla nora Cuauthón Izcalli

r, mel 0 sn.E go sto ae deu Eie ncluye los pagos hechos por con cepto

de arlorlieacibn del modal, intereses de la dcupo y adeudos ce

Ic cirios fiscales anteriores- Con otros jo,1,,, se hace referencia a

los egresos ael 0 F municipal.

INCPao/GAS lc 1IRO DO DURANTE EE, E IOoO 1004-1999 EN CSrmnnAS OCAILI MEXCO.
DlIES SE PESOSi

Concepto A,,

1 994 1 995 1996 1 997 1 9,8 1999*

myreM 90.128 1 04,242 1 62,079 163,641 239,358 216,531

Ingresos orinarlos 74,438 98 . 740 1 38,159 157759 206.220 20x.925
Ingresos tli'eclos 50,949 73.207 96,683 1 02,343 00 , B28 91,796

os 34466 50.B44 58296 70,881 59,011 57,309Ue eco
De ecnos 5,243 5015 1 4883 1 0,110 5455 1 2.261

Productos 808 5.512 7,586 7,58 5.135 4 717
Aproveanamlentos 1 0432 1 I.BV6 19,918 15,694 11.127 17509
ingr SCS indirectos 23,489 25,541 11,476 55,416 105392 110,129

partCIpaciones 23,409 25541 41.476 55,416 105392 110.129

Ir gues extraordinarios 15.690 5,494 23,920 5.082 33.138 14,606
Anidl.,CrN de rreloras
oe6los

2.785
10,000

2.814
rl

21,11
8000

2.597
1,

1 308
1 9 800

6,186
1,

Otros ingresos 2905 2,680 3.839 1 285 6,030 ti 420

Gasto 91,794 110353 165695 170.779 226181 1 84, 54
Gasto comente 84,593 13,041 13/,655 121,759 159,243 119,209
Gasto oe Invarsl0n 6,275 8.161 1 4744 24.085 36,915 25324

Gasto de deudo 926 1 2,374 3.800 1 2342 1,3 338 27541

Otrrsgndos C 6777 9.496 1 2593 16,685 12,007

Uti iza- el prec o ce mercado el el cd culo del velo de los pesos

carric ,d', 3 1- paya anal zr rnporan ICOt, de a evolucio^ del

irciuc q. s1o nonio pa„ conllevo el ¡ i r sil- de sr e,I [T Ti lo t ayer7ria

dei el ( i c> presupuestal du rante un por m, 1 Ih r ma(o. `)e ah; la

lnv, n u de db1 3r.lr entro los esos y erre" ) ', T [ , ,,E a co r rientes, y

inyr egresos a pesos reo e Pa - optener valo r ,.. e =1 s últimos

-a pe s c ' sonte6 es necesario dn d r los difcrr r11— r br s cornponerites
de los esos y del gesto a precio, r,r, entes, en l ^ e d e general 4-c

Tl cric !el ^no que se ostcdlo toma Ido corno basa año dele 1 nneo-yii,

mLhrr, Icor el ,,E,,¡ c, jo ,,t 00
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ P anoaclon Estrctéglca en la Adminsradon Pnpl ca Municipal
Propuesta para Cuautltlan Izcall.

Lno vez deflactados los pesos nominales ae los diferentes renglones

que inte7 lo composcinn del Ing reso/gasto muniifal cuadro 3.3 se

procede o selecc o-or tos indicadores de gestión'-onc ra que dan contexto

a o evo Loción co responalenle. n la siqulenle la'olo se apunto, algunos

con su fórm j io e Interpretación respectiva.

te,is,srtaean

nlonm sn ^^ InVe no aH 1 1 1 s, Rear te p . a el pesa po rcentual que
6.n. co posee .1eseltada eel bala se y ux esa,b

un porcentaje. Si se esto en equilibro
nsultado sera '.. a heno. que el

déficit es 'ayos el número porcentual
ncgauro so agardo En caso de Inivol ,r

med ido que este aumento
carne aae mprerar n.llra cs ngremsnaialce 9 .mesurado se encuentra venlo de lo

nanncm
jng,esos ndrec'o

ara tata

.rrc n

ep
. go.e, al,-m g,o..,^nur.cré gil

en ci goda comente; s e!
l'are- 11 11 n, a, 11 u, 1 11

+entwclm se tma en vesnna, mayores
algas —idn

al I iuu%

nnse Insele uno Mo, dependenca de os

vil a cun,amarohc oa aer o:9u"osdein

nr tr
l

t amen
t

r es. yac blle sure el m „nic p.o
— Ii

ac ,, r, ados los indicadores fmonr eles coI q, e se von evaluol
l a ir , 1 r, pnl, .e . udman das a os'. el que ¡juma la rlo ,;citin

1 •,11.0 c I i que se es da exrresión cu,mGtat va -ver el cuadre 3.q -y el que

r onlplem t o e : c^nóllsis und,o 3S, r sta iística, sobra Ic ovo ación de
t .ohla remada nvnicp o dulomc Tos o11os que cubro el pe, ilo

ce esludlc oq el propón to ee accesen as datos del md ese y de gasto pel

cdala.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 PlCneaoón BLarégm en la Aurr, lnlsbación Pública Municipal
Propuesto pa 'a CID-916n Kcall

rr. Teniente gene cl, lo deseable es mantener un earilibrio presupuestal en

lermlros de este In dl Jor Variaciones negalvas p ecen 1usifk ,r e noi

inversiones adlc:o,eles en obra pública no obstante, amante este mielo, los

déicrs son atribuibles a lc carda ^eal de los ingossos nunicipa les directos

c,cd:o ? 3 corro resu Lado de une menor parara ¡ a. ó, de los sonoros

s crol y privado. la coila 1(-o , r1omedo Inc oc 18 centavos per rápita. nc

,tósb ate e c r er inieto de la pOalar 3r a enaca u n el municpro cuadro

35-. La Ion inucló^ en á relo j-de de cos,-, crdi,t os pe1 rápita are se

presea o e- 1995 se expresa en uno d sn caución ri el gasto para ese año.

Duna -te e l perodo de gobierno 199/-1999 bismi^.uyen

s cnlFic rmnmenle los dAc rs prespuestales x:radro 3 4 pe o OCnrn, lo P Tomo

m los u greses rnurur Ip Ie. duetos y co, os rlgle_as ordinarios per capita

pese a que, J e creciendo la poolar )n asentado el n L:ipio c ada

35-. Fn suna. durante este lapso aún n se alcarv2 el agnillbrio enbe ingresos

propios y gasta Irsal

L t ,:ri e... mulo a se' ev l n 1 e, es gIlél que evirrenc a Ic

,i r , c ;;Iiv,, que e e el HAy , t lento ae „^str san S S

pmapo. recurso Fs capacdaa f -ancieraa mn,l a'Iva, clm:..redor

que acredlo esta posibi ldod.

Cs a^ e el'rienlo 1994 1996, se observa c in o i Idad de cohert_rc

colgaste mente co, os ingresos di r e ctos cuedo 34 os ingresos directos
rlo cuf . . . ..... cale e 60 y 70 por r ente del gasto c r Irle La s lu óu

r :r la vable rie e,l r dlr,ádar se da e 99.5. r ", ) r•I qua a n lacón

alcanzó el bb l,o-U cenar del gasto —ir, le peo )I D e h pase de que éste
dlsninr á 1 ,e -slhlenerl d11 respecto a 1994 gua l r ` 3 3 . -s T i adorne

señala are el inaenenl, suda°eial are e%perinen`a e g isir conlcnlc

durante e último año de gestión 1996, no gua-co ninguna relación con la

disnirl hn de cs i-grrrs dlreeos obtenidos en ese año.
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HECTOR SÁNCHEZ ORTEGA ¡ Pbreaclón Estratégica en la Admnütracón°úblim Mwdpa
Propees1, uoro cuu,An un Izcolli

12.9 por ciento de los ing esos directos cuaaro 3.d. La corsilta del
cuoc lo 3.3 evidenc o para esos anos a supremoc a del gasto conlenre

sobre e' gasto de ¡ve, rsbn. h ec ho) 1 e se Hodulc en una sensible
disminsción de posib I: doáes reales de Inve sión en e; municipio durante
ese período-

La gesI ári gudclnorrenha 199/ 999, fue más afortunada. en virtud

de que paro los dos primeros años, los gastos de i nvorsión ,'omedioron el
30 por cie nto ae los ingresos dileaos sin elrba'go este fel•ólceno no se
m a nifestó en una mayor posioiLdad de rversán, daao el ritmo de crecimiento

de municipio.

Pe,, c enc Cir este epa todo . cabe rrencionv que es fadlule, o pavés

de a apllcac ón de oh ndicadoles, crrpliol el onál sis de le sit.,acián

fi norlu ele munidpa -ver tabla 3 2
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3.2. la Planeación Financiera

a1e9

Jfmclcos po n1 1Ie Ti r1 c...,l ne oñ s n

l ra ]( ' ¡ ¡ k 1 e 1 , q ie ^ i l `. n lo 1 , 1 del periOK
O l 1 . a u r a uir, r ips cs cr r 11 in

ri e me ... ^l -nrecch , a : cld...1 . -1 ¡ rd ;

1 4n dnrei el rc 1_I iylcs 1 1 iuble de 11 11 1 Csohadoii,

d rn°te el laI _ de r¢r.l, 1 n, r ¡ , l e P 1.: 1 11 (1 r ,l m( -...

prc PJC C' 1 I .r d. r re los le^ Ielll:a sr.

111e ! :ncsi ¡ e y, acl inlr rc O S.jsIC'ra cn

l, 1 e Ir e . r . I, 1 0 1 r 1 de si,_

ds r.a prib - e 1 'lis Ps q ni -1, 1 e -,1 .

b1 ns'1w U, , euarcaolc ola.a .Cali -,

Remnrenl e ; conib p a i N(
F L e I. bli_.:.I

1 npe Rmnn.•nlr

s dern

n
k pomo 1 T-- r, 1 rs Hecim[m voi..r lo Dono opon dd presupuesto d , egresos mumopol9/- 1

z,
.

ñno^rn:,, Mw m 199n po 9] -10.1
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ olaneacónEc,ireglca en la Arlminlstloclón Publica Mi npal
Propuesta paro Cu,aaltllan I2cal1

bl Si el remciienle pato inversión es me-ni o os gas os de inversión

previstos, hay déficit presupuestal.

ci Si e remanente para inversión es mayor e los gastos ae inversón

previstos, hay superávit presupuestal.

En e^ cos, de Cuablitldn I zca111 cuadro 3-6, se observa palo el celo

994 -1996, un déflch presupuesta' muy superior al J. los viveros alcanzados

durante la primera mitad de la gestión nubernamento. 1 997-0000- Estos

resu nodos presupuestales resultan inapropiados, pues en la foun .r a ción del

presupuesto municlaa, los déficit deben eliminarse en virtud de que

constitucionalmente é gobierno municipal no está facultado cara operar

con u^ presupuesa dei citarlo -Artíc u l o 1'S I onstlluc oral tracción V

CuAORO3.8

RFSWIADO'RESuPuESIAL D3AÑ1E E. PERIODO IW4 VNENQNJ101AN IZ(AW. MFYI[O`
:MILES JE PESOS CORRIENTES)

Ccrcoplo Aso
1994 1995 1996 1997 1998 1999^

Rglsm gfavYN 74,438 96.]48 138.159 1 57]59 D
2

D 201,925
mW%6os 34.466 SD.944 59,296 ]0951 59,01 1 5].309
Derechos 5243 5,015 10 083 0.110 1 1 Sol 12.261

303 5.542 2,586 525P, 5 .135
AProvecc os 20.4119 46 11,910- 15.504 OV2l 1],629i o
MrAWocmet

s
23,459

255
255<I 11 dl, 55,416 i 05_f92 IIDl29

Gorro aoM.m. y gema pública S 141,456 2501 146430

ser,rlor aerwmer _ _ 48.105 cz457 7223D 111 111 11.95] 16354
es r ritos 668 9.113 1 6490 I ).P.2 1 3906

Sarvklos gen sral 22 002 19,496 41 CS

2
29,956 20,59

IranAerenc bs
,

5]35 3,025 ]. 92 ]893 10.551 e,440
926 12.3]4 3.511 12,34'2 13.335 11141

Remanente dl5ponlble para lmersión 1,08] 3,333 1 DI, 11 ,658 33.639 35.u95

Ga9a5 Oe Inwnlón pevatm 6,275 9.161 34915 25324
Bien muablp. unnuuolu 2,849 1 5131 1 5535 _ S 421

Ooraspnbms 3,326 2,424 1 1 C', 9,42] _2122] 26.911
RuuXOtlo presupuestal (Oeóctll 7356 3,828 iB DnO -09 8216 21 111

Ser c n cuna cue durante la Fase de plancacn financiera. se te°ga

plevlstol ol patón de éalicas caro efectuar a'lustes cl deflcl oresir ,es'al.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Esfreiégica 11 11 AdminisPación Pbblico Municipal
Prapues a para Cuautitdn zmlll

de gestiones pera obtener recursos pro i cte estos instru nieritos -vía

Inversión direch; o hno nciamiento bipartita o tripartita es el mecanismo a

f mr I tres de' comité municipal d(, )lanoación.

d! Le cuarta opción financiamiento credlnos, debe oo alizcns o

con de ta le porque si se decide por obtener el crédito, habyd una repercusio,

en os Futuros presupuestos.. además la decsión requiere civil del Gobierno

cel Esi o o y aprobación de :.ong es c 1 oval. Pon erro lado. quienes otorgan

financam coto a munir píos como ose¡ caso de BANORRAS, exigen que el

desfnc de os recuso s o t vicios. sean canali/Cdos a Inversia-es en obra

que pr.edan ser recuperables; y..la población beneficiada otorgue so
co•ISentt nlenlo pera aportar una parte del costo tob' deja obro, o birn, que

e ayuntemlerito cuente con la autorización de la egslatura Local pata

esrablec, una contribución especia¡ para le obra.

c'I La supresión de programes es otra opcón que permite corregir

el dóhr- preso puesta. lo recomendable en ese caso. es ana'izar

minuciosamene cace r oo de los programas de trebejo - ob as. servidos,

administración en gene a.-para evaluar las posibles consecuencias ceóvados

ce un eventual recorte o postergación. Se sugiere que cuanao el déficit

prosuoucstal sea c gt•.tricalvo se postergue el programo de menor impone^c-a

relativo. o se supriman sólo algunas oartidas presupueste es.

fI la creación r.e nuevos elernenlos v binarios o lo mod tis ,, ón

de a g nos ol u, repercute en ¡Ti obtención de rncy> ingresos. y con ello.

c ge era una otradivn .opción para contrarresvn o l ;e¡H ^. preso¡ uevol. ^O

obstante hay que evaluar la fac-ibll dad de convenn este ooclón en un<:

ícente remanente de recursos revalidando anualmente e ley ce Ingresos

corres p r'le e. fs por e: o que conviene _num irTe s re justifico plenamente

la c eoción cal impuesto: que la maueria objeto del impuesto sea de

znrpc lenrio municipal; que sea viable su implementa lar, juríd c ; que ¡Ti
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeacón Est'alOc co on lo ncrAiri9mrlón Pública Municpal
Fropae9p P.,` CuauI tipo IZcali,

Lc asrucls'a o resupsestal por programes, presta más atenc:án ale
que se realizo <.oc a L Iue Te adquiere. Esta pesenlaclrn lnanciero pCml.c

dennficar c I Jyram 1> que e galerno crno•ende durante n pellada

de ern n 1 c, toro a r eiin iento OT lOS accic es que conforman el

cenplc nl Ins'ili.ciona con raído con la ocblor if ^ Consultar el formato

ulortlc.'1s
ro1M,QOi1

CASrlaacN DL. GASIO=CR PRaG AMAS

P 1 dl' —f, 1,1

rl ón alroyc, l„ e j,Alo público s r deper de Cia.

,o pr ara' el.íl tau ..dm mis 3 : i, c c ,ponsablo d la alocad ri d, los

r _.;ror 1, J, los re r isanod coa r°u d, oLos.
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3.3. Los Proyectos de Inversión
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estrat%ica en la Administración Publico Municipal
Proouea para Cuaumlbn Icaalli

su enfoque cuenta con una estructura mefodológlca denominada niveles de

programación, en lo que se alude a conceptos tales como: categoría, función,

subfunción y programa, con los que se da cobertura a la elaboración,

expresión, aprobación, coordinación, ejecución y evaluación do las acciones

gubamamentales-

Sin embargo, el planteamiento anterior no rn cobrado carta de

naturalización en el municipio mexicano; el plan de Desarrollo Municipal es

un documento que sirve para formalizar la obligación legal prevista en e'.

marco jurídico vigente, no poro dar apertura al proceso de planeación-

progromaciónpresupuestación; esta inconsistencia. inhibe la adopción de

rnecani.smos de seg uimlenlo y controlo programas munícipe los- La carencia

de mecanismos de este tipo, limito la evaluación de la inversión ejercida por

el gobierno municipal vía proyectos de desarrollo social. porque estos no

tuoron programados y presupuestados a través del Plan de Desarrollo

Municipal, sino upe son derivaciones de Programas de Inversión surgidos de

las aportaciones estatales y federales y, en consecuencia, sujetos a una

no«convidad que privilegio, con base en criterios unilaterales, la aplicación

de los recuses hacia ciertos sectores.

Con base en lo raferencia que antecede. e continuación se aborde
el análes de la inversión ejercida en Cuauiuiá, Izcalli, durante el

período 1997 1999 -consuhar cuadro 37- aplicando alorios do otro

naturaleza, y paralelamente se plantea, en el Cap"tolo 5, u' a propuesto de

sepo^te a la Ptaneedón óst-otégico en materia de control oe gestión, criliaendo

la técnico aol Presupuesto por Programes.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estrare(31cu en la na^Inlstrnción Pública Municpal
Propuesta paro euauLtlón Izcori

eshnchlras sectorial y plogramólica impactadcs -cuadros 3.8 y 39 por los

hondos Mun ciprles del Ramo 33, de mayor importancia relatiw.

bmumura secbml ee lo Imrersldn FIEGaa en cuautr )r Lonll. Menm.

aurOnre elEerdda 199/-19990 hmrec de ApwloclOn05 Fe lerolec y Estatales

I MIIe6 de Pee051

%Fopamm de InrmYóny XcI esImryda0m

Pr -no ae 1 versitlr Enaal 111 .15E /05

P

rondo mrmolnnoe s Curo 5mn Munlcpol A2 72 1.62/ OA99 na

11.63E 41157 7508[ 116

SI-

Fc Je lJesamlla IDcel 9111110

10101 18J67 56.756 E8.E36 111113 1011
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA! Planeacidn Estratéglw en la Administración Públiica Municipal
Propuesta Pene Ouautttldn Izcalli

Respecto al primero de ellos, el rezago urhnn o en 'as breas de
-cuadroasantamienlos irregulares fue el detonante para impulsor en 998

391os programas'. Construcción de guarniciones y banquetas, Construcciones

urbanas diveS sus'. Equipamiento urbano y, Favimentaclón. de ccncreto asfáIlica,

con una invers'ón de 10 millones 838 mil pesos; es necesario resollar que el

H. Ayuntamiento ejerció recursos del Fondo por 10 millones 297 mil pesos

en la eco en de maquinaria y equipo para apoyar Lo elocución de los

pogramas menconodos_ En 1 999 coclinuaron'.osacciones guhernomento es

en los programas de referencia excepto Conslrrcción de guarniciones y

banquetas, pero con un rnenor eercicio de recursos- La inversión aplicada al

llenar en el bienio 1998 1999 incide en la problemático urbana municipal,

pero salvo que los avances registrados hubieCan formado parte de una

estraregla regional temporal prevista en el Plan de Desarrollo Municipal, los

recursos ejercidos distan de aportar resultados significativos en términos del

rezago producido por el continuo aumento de los asentamientos irregulares.

- n lo referente ol sector Administración y Defensa cuadro 3 9-, uno

de las decisiones del gobierno municipal favoreco el sanea mdente de pasivos

con el pago de 'a deudo púbico heredada, por ello, durante 998 1999 el

ti. Ayuntamiento croco 27 millones 381 mil pesos. te ara decisión ;ncidió

en la adeuisición de equipo pa'a fortalecer a los cuerpos policiacos

responsables de la seguridad púb''.ico. La inversión ejercida ascend!ó a 7

millones 875 mil pesos. Es decir, la decisión gubernernenal se inclinó a favor

de 5niquilar la deudo con4atdo por adminisraciones que le antecedieron,

para apoyar programas de inversión que eventcalmenle serón puestos cu

marcha por la próximo administración, de manero similar, la decisión tomada

sobre seguridad pública, propició la ocluaIZacón del equipamiento de los

cuerpos policiacos, el hoblltatlos con armamento, instalaciones, patrullas,

radios y unüormes.

1 681 Premio tapem 4000



Can d, 1 n cala a 1 ian t a l.,'u na1 1..A umi:ipa 1

io,L , , -ll,i ;nlcs ll.. nai_ L.c" yie j_,_r,

..ACÍ TIC, ta n _IC nva _udii., 3.8.

tn, 1, a:1 do 3

t r nas , l, .. .,c, 1n1,r, t',., ' , 3 1 3 del 1,

d, 1 .1

1 , , { n itn i., , In d ni

1 1a1 1 .;â p 1 hiaide O7>z

r, ni el 3 ,/ 1 _t_ 1-,1, n v, In

1iIico. ^^ -.1=PI I ¡ , -•nsln
dn v 1 w , 1(: 1 nc xn

Premio Io00m 20001160



HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA FlaReacionC4rat601cú en alüiminShoc ón 1,b, , Mur
Propucsia Gara CuaWYlan búr]li

1
7OI Premio iapem 2000



Can Í t u 1 0
EL PLAN ESTRATÉGICO

r l ^ - i ".r dcl plan estratégico F c F 1 1 , 1 1 1
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA[ Ploneación Ertratógicp en la Administración Pública Municipal
Propuesto pala CuoutP4n Izcalll

'El plan estratégico constituye el proyecto de idapación de los variables

internas de : o organización munlópal a las necesidades cambianras del

entorno ezlemo _ Es lo formulación integrado y coherente de las políticas y

acciones deFmldas por el gobierno municipal, para traoi de alcanzar los

objetivos a largo plazo.

Es conveniente aclarar que !as politicas y acciones definidas aor

e: H. Ayuntamiento para su período de gestión. deberán oncaminarse en

sentido eshicto a garantizarla continuidad de os programas que dan directriz

a los objetivas eslra:égicos.

Dada la cambiante situación del entorno, lo formulación del plan

lequie.e de la elaboración sistemática del diagnóstico y de la adecuación

de los programas estratégicos para aor soporte al futuro deseado. Consulta'

mapa conceptual 4.1.
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HÉQOR SÁNCHEZ ORTEGA l Pla! inuclbr Es1mt2gica en lu Anmini9l aciún Púol ca Munldpd
Propuesu para euaulülnn l,cnll

años en l o. que ha opa radr el nLevc rodeo de dese olio impt saco por el
Estado. a efecto de observar cómo la cricsacidn de estos hecHos, esté
generando ocon-ecim ent s irenitos, que de ensamblarse harían facrihle lo

oparición de 'o coycntura como expres;ón de un porteogues en e presente,

c ,, r' tinto ae vista desde el que In correlación de faenas favorecievo

nteeses Heaemónlcos de nuevos actores.

c :he riencon, que los acontecimientos observara expresan pi,gnas

pero nc tic esa amen le piovocav J ] coyunla'o qr e logre ceor I na crisis.

lo que s pueaen gene^or sor trarsormaciones, poro ne necosoriarrente po

medio Jc r tH hios e i co Moción de fuerzas.

Ah o ra hiev, e^ térm i nos de diag .,tico esr'at g ca Maniz DASO lo

esoremcl onri n de a 4H(üb ac las hcdios que se s a ve do cr ornhlando
nn cl ór t, c nnunicipol pued eeiab n rnn trr. aon de i - dlagrnrna

ae ag rienlo. tI f V iarnicnru - r. iefeienria, i ve pala analiiai los

sreelc dedc voíOOle l os entoi os externa e i n t ern o que I^lluyen en la

orgonizoc n irl^ereni, s n la intersección de ayne ; les y dcailidracs. E
estudie euros int rc alones. deulifico os hc ch e sceollbles de

d ogrum i_ e poi rnc-c n s do osario o come rr ul dos con ecuentes

,nt cl q,c ronda s un reto c c lec rrienl ) en términos de anóliss
de si 11:

. , ido 4. r , ,i , , ' s¡ rzlnct, de lo ulen P ri r le A,-A
D p c ien de s nrrlem,"1 s, , v i Ir x -n. i i, r lev si.'fl e les" y

stlic es pi.e_lnl con los debl .d, s n,oo „ r` res s ,n ^ipales
cnd . r ir !¡ir i c c n e proyecte c , e Iesnolle. munir pa o' gmol/
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Planeación Estratégico en la Ad—inistradón Pública Mun opal
Propuesta pare cuwGHan hml4

el diseño de eshotegas adaptativas, ofensivas y defensivas. Be ahí que la
alagramación de hechos, en términos de diagnóstico eeratégico - Maaiz

DAS O-, se elabo'a examinando los cuadrantes de a medientornie nto,

ap-ovechamlento y apuntalamiento, en los 4se inciden las intersecciones:

debllldodescportun¡dados; fortatecosoponunklades: y (or.olozasamena^as,

'C S pectiVa n e n te.

Fl análisis del enromo que da fisonom "a csl programa de acción

sectorial. se presenta en los csadros 4.2. 6.3 y 44.

cuADRO n7

scuEvCrA D E neenos aer DAN EX RESION A u n rRA cm ADAPAllvA

omo puede ohser crseceshategiaade,uEivn orlen 'ad, an ensilar

lo desventalo'ntimidato'-,a llene su origen en una s,uencio ae hechos.

deriva< sde la dehifdad '_.rcpura c n elproyect d e -Er: rollomm*cipel

r áinal ,ortesuperior del aiagroma que se pretor-de sean conegdos en

el medi o y lago plazos con acciones cuy, ar,ecedente tiene como c.ntezo

In oportt nrkiJ. apertura de,tocrática -pa le -ieaol de esquema
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA¡ ner,o con Fsiratégco en la Aaminisiracion Público Munlcpol
Propijera para Cuota leoali

r 1 se pser!e c dvel r. a e tr a odio defen vio _cioccicnado pela

op_ tal r l tdildd do b l Ía c, ar l e l l supremaciu Tela amenaza c slión

slanCi-tal ondico^ la al Cump lrrlenb de Ln malc n nrralvoc _a,O

pa Els rt n del dia.. . ... . c e sustanlc e a fortales no rla'vido 1 plocliva

olo or,alza lón del con ato, liso quhcn arrenel palle ferior del csq,eru -.

ac -iones q d u in les*;alds ., la est'ateq n se do r n b c c;i

en el c cencl ri u de hu P1 r da de un nar o d e otric c r^e mas r,mgmen'e

ccn v l _ nplcmisc in Pc o cI. o efe I l e supere la lomo ce decisiones

iFiióldo s fs, cocer I; s1 ór padmr ron los grut c aciales, a t .ves de

.;. . P l i : . ic cc3s al P'ar de Cesa I J ^A loul

1 I rrn dlsis del e mono cue dr fis nn n?: Cl Fn,g'ano d Acc cn

Rcior 1' e piusunlo e,lrs uodros 45. 4.6 y 4/
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HÉCIOR SÁNCHEZ ORUGA¡ Paneación Estiatégcn en la Aomini5Pación Pública Munidpn
Propuesto pala Cuoulil an Itcalli

SECUENCIA DE HECHOS QUE MN E PFaloM u EsTRAreSIa OFENSIVA

u 1-1 - 1,1

lo-

1,1 u 11

m,o^m.
ama

e uv.x..i

Cnlizor el Cosico^amlenlo que ol0rga u'a organización rnuNcipol lo

^r,roleza. aprovechamiento de los programas de Inversión [eaeral y estatal

paro !o , stu(ción de 'mfraes'rucfsm mancipa(' -palle inferior del cuadro-

r on ruarión o lo oportunidad." realización y Contraer ^ de obras y servcios

con proveedores no omcñodos° -parre superior del dagroPa supone c

adopción de upa estrategia ofensiva.

Las acciones a desonollor Inherentes al rYog!ama regional, se

sastentarór en el escen o o preparado para oroyecror el 1 ocelo

I°dusH l allzo0óe urbau zo(ün-r olarización por lc v?_ xl dlerc Icio C, r= r e cursos

Ilnumciaos provenientes de los programas CODEM. CDS, I'I RAMO 33 y

otros ae menor importancic 'eral va.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA I Planeación Estratégica en la Administración Público Municipal
Propuesta para Cuauttllón Izcalli

4.3. formulación de Estrategias.

avance registrado bosta el inciso que antecede. en molerlo de

, sl ateg,as a impulsar partí de' año 2001 en el r— n cipiu de Cuaulillán

Ic all', Méxlm, se pone de vtan10esto en el cuadro d.8.

C.,,mRO a e

-SIRA-eclAS A IMNI AR EN cJAUTIIIAN pUW MIXICO, A PARAR XL A]

NI 11 -
1—— v

—le

xnrn m^ ^Po. _ mv ttewmc m-e mrNioma.

rE —11 -111

c_ c—— i nic

1 > , r u' os, ion el anteved rre el'.rri 1ri de l C mal 13 ran los ajos

ti c! ég s que d.nfir parle ala ge t , municipal a p(;, h, cel ario 2001,

la rI.^ Ion d, objetive r , I olegicos > generalp son a tro 1 -.iiu, c oncreta

de las crisiones por adoptar.

r eles esirateg, oe deriva, el a illsis de los d a,1i>rras ae

uI ieti,(, 1 ,1 1 c Yo. ce ar seeetiorr ier o y l e aponla ] 11 „ L Lontemp an

a L,.. Ll, , _Io..1 y rcq 1 i como ,cene e, .c i r c ri rimnicpa

ve hr le de z ..len munic pa c c, ,S, 11,l OL., , -- aro

ontexto {e e-I VICOJ l u cte'as p od , ino= i peo st o _ i t Bal

oe apov re r,ienl e n'Osyc lun .cr cnosv p Ie..l;r 'Ir. es

educas bn, salud y ecolo,>íu!.
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HEQOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 pbneodón Estratégica en ci Atlm nsraclón mirarte Municipal
raauesln para Cuoctltlan vcalli

Son cnco las düecbices Que don marco de referencia al 21 oyectc

eslrotéy co m^nlclpal, en los dmSHOS serlorial y regional.

I_a eclrizr Rec r uracion y/1 creación de áreas run clpales

operativas 3 directivos.. Iden"ifica palo su i npleme' laci ón la pues', en marcho

del programe danomhgdo. Desr. o_o de pir 2,sas de inre.OClón

;gamito Ilo que ariculo 4 proyec Js rsyas línecs de cr ín se rdoclonon

en el cuoaro ase a mnünuccidn se presenta.

II NhAS cr nmoN SOPOUIE A e S FNYECOS PI, )'111,101

F^, 1,1111

la AP]a an s,>„rom 1,bll,a.

,

D

= d,

„-AA de la Re 11, l11m ssed^all x x x

L e rector Cor t tuciOn do los comités pici rh> ees de .;anl [)melón

r Wdoa o. Implica de la nstrurTlane, n de aos [)raye r s que se apoyan

en las S¢; uleires líneas <:c acción.

LI NLAS JEACC ON eoroc A rvROYacrxortlCS1

o„e,AA=. nls Alu,aa=

r ynane,oa,,, AA x . A
de,

1 84
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA] p $i [srcégi Al iii Púnica Municipal
y alp .IVIOn ZColll

FI cg -d o e le c tc, es. Cumplimiento respo seo e del comp omiso

mente^ menro y ooera Icn de obras ruhl c as i Hclp eles .ti, con-empla 3

pr ,s, us c idas linea e _ciin se en e er el s uirn c _uocro.

11 1 M., 1— 11 1—
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA ¡ PlnnenGón E5n¢é31ca en si Adr—ne acnn PIDLw Mancipar
Popuesta para Cuautlvón zcalli

la planeación eslreléglca, nace en un espacio se á ri co dominado por
l os eslr dios I aej,al, , y s,byecR en ala l e i ir , ( . ón cc ratice .atizar,

diseca ono y poste.,Tiente, .. ,pulsar las 'i'(ones errmeseri oes bao

escena, r. tur oulentos y en {urdo, de cedros anali ecs opereconrnbables_

Interpreni de este manero lo e. ecucián de acdonos en el ámaao

municipal, obliga o entender al ayrntanrenlo _omr, la r anizcción que

desempeña tareas gubenamentoles mediante la interrelación e. inrcyracián

recr ,s cienos financieros y mete c'es, op,,ecos en „co eauctnro

oom in'Gttetivo y reallzondo funcores egcl y orgánicamente del, cas.

tn e contexto l rr .. ..rento de rito se inscrbe lo gos'ión muncipal, la

cual presupone el conocimiento mínimo de la esh_et r m y loor Itw c o ssims

cel riri—ni citp o. esto es ocr ejemplo, saber euánbs y ce qi s ca ecte^"sticcs

s on Ice u codos admims1ratve, ilesa ono mur,'(pa di cccion de . rvicios

pí:bllcc do eoras públicas, del deporte, de salud, co ole reeclón, mcatnria
ecl ayr ole rr cnun, etc, de ,,.Jarcio al tipo de municipio a.í urna s s beses

Imldiccs ileg >ocióc Federal, es'otal y nc iJOal^, baos piogramá6ccs !plan
raciona, esiatal y mcrfCpo de desmato) así Broa de las besas de

coordina °n que novnan su I OCCiorl nr.i n l o 1 e6river is cnle es ce desarrollo
y convenios especificos^. Pero también, y tal vez de manera más importante,

conocer aquel os aspec•os colidia e s que se p csentc- y ocurren a u, men

acl andcmiale tundra ,rogrcrrátlcc y de c.,ord'mr alón, y que se r les que

.ruchas v,ecs donen In elecucó' ex t s o de breas o su fracaso.

e . sta arma, gesbó^ rnun c pr es el cenia , t^ r,fivid les yue

te.Glr I e u ' t o n erro para n 1 , , s ones ys,y

amcu res o Irauás de éstas. c,enera^ y egebleoen les re,1erlss

del qol,r con la c rn dad y c, n .tes -nslcnc. as adminislrativos de losi

$i en os estela y m r ¢ ipal: es o'eer la geviión m m cipal imol co un-star

por per rsr s 'ndir iti lstrat ves integrales 1en 3o de los cuales el corro) es lo
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 Paneacior Estratégico en :o Admmsracion n(rbhw Municipal
Propuesto para CaaNplón ¢calll

CPRAOEP STICüDt?RESUPUESRe POR P1OGPPMA5

r arta de eldordtaaon ne^acono vanoolos leorsas cm —res. rocmaoon me re el peno.
Pro^sOO mtarm le aae seI^^ raal¢orn con los recursos auoorvdes

Ploneaaon eustaplw ^v et ot,lenoos a cor s. delcu orayremas o oroyec'Os en ore:ww.ros
ole

.uan

o¡vrdcelos n

as de coro oto eo en wrcatloncia can los oest- aedrgarNmon y
tt1cml^a recisce

amo ce proammoodn Asleno recursos poro el arnpl^mlon.o de im meta, de os pcgromas , demos
calecorra orogrommloas.

conrol ad eecuaon =wroona o ywmleelo tmoamonmm eo la abra pública

Hwraleca del Proceso identudo lm amnuclorres dapaoaar y precisa resaonsoolidaoes al determinar as

oreo ooenano Tetas ain. odm mwma¢e.

Po si opernconcllcar las estrategias nwnicipaies c'rnpulsa„ es

necesario vincular lo dimensdm odniiiiiciraliva con la dimenson funcional

deliro tanda para cada unidad responsable las acciones gubcmamenta:es

que 'e corresponde desarrollar, la dlnensión iunclOnal, se expreso a través

de uta estructura proq:ornálica que está confonrodre por i,, conjunto de

c ,'egorías y de elementos programáticos.

la ate -mía p ocremoticn es le c los' n cion que og'upa de manera

oldenadu e universo de a acción gs bernamentel v le e coma propósito

primordial Idc liPcor y dlrecclonar el gasto pcblico Para los fines de este

Ir obojr e stabiere una estiuclcro proeromáticT c ,nfigcrado pc seis

coteyc t c yronl. h.ac í Uoición sub t,UOn ectores, pr .gramos,

nroye<tc -le. inodoro y Proyecto. pnoitlrnos ccrisi cuadro' 2 A

cado r c e, ect s con (oto se asco' un rect rsos pic estorios ye que

to:aslT te tríosp 11nn6ticas sor. u'Jrlli,cillese termines nonclarias.
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 PlaneadónEstratégico en la AdminiSVa06n Pública Msnslpo
Propuera país CuamWan Izcalll

El conle-ico de snc probable estrurura p,ograr-iákc municipal se
eiemplifie a -a nive enunciarvo en el cuadro siguiente:

ESrp UCI URA PROGPA MATI CA M jNICYAI

rl colo e entre i p ^r e^.cion : ralégl: a y cl e c oi da gcsión en

func ór, de las caten ras n rair Iras K. d rdo poi los eementos

plograt eólicas..os clic nc '.os orogramáticos, estab er el: as anactuísices y

st Ibrr s l destino del Basto. Definen en orime-a instarla. la nfo mariGn

cuaLtat va yro lírica de lo que se pretendo n 1 )s re( ¡)¡sur públicos

e una segunda etapa. la nformació° derivada de esos elementar sirve
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA I Poreacxi" Estratégica en Ir Adminlsm cnr VLooca M.irlceol
Pronjosta narra cw uti 5n acnll

TABLA l5

m1/ncN[ÑThS Y iONGITLO DE k[Gls:ro oE A OAV[ rQSUP_6APIA NuNClrn,

11

n no r ^agtr I ele,..on

]6 CI coree e0 a W caoew. . aed Pnesaeesoyas s a. nr

resu. .m v oe ,di-un os n.o c d, ee a ..granan p .. p irnrc

i —, NE -- 1,i I Ni Ir, lli 1 1 11 'ID

rlsp e '-1 o c 1 t segrda ve t ente. el poca d ncnl', co m4 luoci ón

ie la ce. tir ri II i cor tl I, lérmino_ de dore, he e oro atecadenic

pro 7 , n e 1 ah.,l0 que dan base de si, en T 5n a os „hjetivos

estrotúr, .. 1 „ 1 , 1 ,,.^ r L c orco oaru , i otros ut.liz a1r ; paro nedl r^ rival

docunl me dolo; loor esno'éa rdolosp Iraresy/o. ye-.IC5.

s.heno r ^he.. e a Pnvos c , Ics oel acciones ce , -pon y,

cascan a -gaso a l -th tn o y,.e I re el q eho l- lo organ ze

r ... c ip.,l r efe-lo dr apoyar Ir; 01 rla Ir-,.ISior , y i j eOricn , ion de

.. oLlica g_a- resg ,anartnles Ian lr Ira su, ^ _C- ,ar ros.

n'os c Ladras l u s t r a r , -va oar C II r Os c 6divo

wle i 1 t la _olego : rarcíl c s r -i5n. sl b'r i5n
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HÉCTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 PI ."[ [strntÑgl.. Ad isrLJ P b N iCpalicQ
.o esto cura Cuauil Izcull

CUADRO 5.2

°ROGSAMA J[ svABNO E INDIGPORES D[ G:5110N RARA El IOORO
11105 0B;ETIVOS ES ATEG COs

Zd- 1,1

... awo

NI-.o .rcyu, II¢
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cipoIHECTOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 nloneaoón FsiratéBicp et la Adrr nklrzioón Pública Mur,
Fiopbostc pa'a C Jautltbc YCalli
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HÉCIOR SÁNCHEZ ORTEGA 1 PIInrpaniir FSa en la Admnslrac ón núdco MAUniciual
p ro C III. rc lI

l a cen ],, L e ene Icl se istert,r" n el pis Ira I p

.,.orp 1 ,s cc co ecd y será r ir I..t nes p,v e

..cndn li:í i me nto

"I La fo'mulaclon de panes de desarro!I e oli c nlco s:,ci*

<Jn`' , _0005 y s', - c Iodos cstraróg comente;

21 Le caridoac ' r:ermanen e de l a ci idad ., nla como aval en lo
edificación del Ti- cipo del fut ia;
dl I e 1 r ndc:, ; ^Ilda l y opJFRlnidad en lc oMr., _ ión de obras y

dotación de servicios municipales;

a efiCenda en el hondo de los recursos: y
l recua ,, ssleció icc de uta esl,u tuca aanllnistrativa

„aldlslr, ys,luuu la que se e:Ien se'viI ic p•úbces altnme ^'c

ca 1,ca di-

' c el contenido _ esle'.iabclc se li c. - c,presl p .I a e l rnu ciplc de

Cuauftla le, a'c-i uno di námica mnov adosa Cmenln 1 e I- m::uc _ i a de)

p'oce_n e plc neacic i c,.ralógica, q e apoye el el, I< I, ) ole 1 n.. nueva

est ó a los c:yr.nlamieos del fituro.

L g n Inslllu ,I opuesta, se finca en e r í Ociona.r.ienlo del

5rr1,ilo, beInr.meltla y c td airarada a los cambio: expeiimenlados en

los visir r . externo e terno LI rYCCes, de participación ciuar ra se

cncde e l 1 ;lo la pe speciva adn Inistraliva deN m p ; asee integrar

el f"( t,r c s nnodc c c umisna J c nsenY) , en t cidra m,i i, pul

¡roces s e abato a.I ados con n Irgan n t, si ...... To mo de

eb!os y c Ic ras públl e^ función de prescouc s c SC du seI i a os

cvancese rc;olución de problemas I•rs así, m I er3oq.1e ritomico

.el pon si I esIrolc a c voló,, ces c f visión y e,¡ ilpP i c]
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